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APRESENTACAO

O relatorio de Avaliacdo Institucional da Fundacdo Carmelitana Mario Palmério
(FUCAMP) 2012 apresenta os resultados obtidos nas avaliacfes de junho e novembro
de 2012. Disponibiliza os gréficos de cada questdo respondida por alunos, professores e
funcionérios da Instituicdo e apresenta ainda as fragilidades, potencialidades e Ac¢oes
Académicas. Este teve como objetivo promover a disseminacdo do processo de

avaliacdo, incorporando-a a cultura organizacional da Instituicéo.

Sua implantacdo, desenvolvimento e acompanhamento estdo intimamente
ligados a busca de melhorias constantes nos processos académicos e administrativos da
faculdade, que buscam consolidar a autonomia universitaria, sua responsabilidade social

e 0 compromisso cientifico-cultural da Instituicéo.

A CPA (Comissdo Prépria de Avaliacdo) foi criada por exigéncia da lei n°
10861, de 14 de Abril de 2004; da Portaria MEC n° 2051, de 09 de Julho de 2004; e dos
termos da Resolucdo CONAES n° 1, de 11 de Janeiro de 2005.



1. CONTEXTO INSTITUCIONAL

1.1. Misséo Institucional
Contribuir para a formacdo de cidaddos criticos e participantes, como fator de
desenvolvimento humano e social, por meio da constru¢cdo do conhecimento oferecendo um

Ensino Superior de qualidade acessivel a comunidade local e regional.

1.2. Marco Regulatério da IES

A Fundagdo Carmelitana Mario Palmério — FUCAMP foi criada em 15 de novembro de
1997 e registrada por Escritura Pablica de Constitui¢cdo, em 19 de dezembro do mesmo ano. O
proposito de sua criacdo foi o de absorver o Campus VI da UNIUBE (Universidade de
Uberaba), que funcionava em Monte Carmelo. Este Campus foi construido pelo Professor
Mario Palmério, entdo Reitor da UNIUBE, em parceria com a Prefeitura Municipal,

comunidade local e regional.

O Professor Méario Palmério, ao construir esta faculdade, foi movido possivelmente por
dois propositos: Instalar em sua terra natal, cursos superiores, propiciando aos jovens de toda a
regido a possibilidade de uma formagao superior; e prover esta, que tem um grande potencial de
crescimento e desenvolvimento, com uma instituicdo que se transformasse num centro de

geracdo de idéias e construcdo de conhecimentos.

Pelo porte das edificacfes que formam o Campus VI, €é facil concluir que seu fundador
tinha em vista ambicioso futuro para a instituicdo, a qual de acordo com seu desejo, deveria,
guando viavel, tornar-se independente da UNIUBE e que pudesse ser administrada pela

comunidade local e regional, num modelo de Fundag&o, sem fins lucrativos.

A primeira decisdo adotada pelo Grupo de trabalho foi a de que, a Fundagdo a ser
criada, deveria ser uma instituicdo de carater regional. A segunda decisdo foi no sentido de que
deveria ser uma entidade privada, sem fins lucrativos, cuja Assembléia Geral seria formada por
todos os segmentos da sociedade local e regional, tendo cada doador-fundador o0 mesmo poder

de voto, independente do valor de sua doacéo.

A Instituicdo tem pautado por ministrar um ensino de qualidade, atendendo alunos de
Monte Carmelo e regido, e por ser uma instituicdo sem fins lucrativos, cobra mensalidades bem
abaixo das praticadas no mercado, cujo valor é calculado visando cobrir custos e garantir
investimentos para a melhoria continua da escola, representando assim, uma oportunidade para

muitos jovens oriundos de classes sociais menos favorecidas.



1.3-Areas de Atuacéo

A FUCAMP/FACIHUS atua nas areas da graduacdo, Pos-graduacdo (Lato-sensu) e
extensdo. Na graduacdo oferece os cursos de Administracdo, Ciéncias Bioldgicas, Direito,
Engenharia Agrondmica, Letras, Pedagogia e Sistemas para Internet. Estudam na instituicdo
cerca de 1.500 alunos, nos mencionados cursos, com uma perspectiva crescente de demanda

para 0s préximos anos.
A Instituicdo oferece os cursos de Pds-graduacdo Latu Sensu, nas seguintes areas:

- Administracdo, Planejamento, Inspecdo, Supervisdo e Orientagdo Educacional para a
Educacdo Bésica;

- Ensino Religioso;

- Direito, Administracdo e Politicas Publicas;
- Gestdo, Consultoria e Assessoria Ambiental;
- MBA em Gestdo Empresarial;

- Educacdo Especial e LIBRAS.

Na extensdo, oferece cursos de acordo com a necessidade dos alunos e comunidade.

Dentre eles:
- Matematica Basica;
- Portugués Basico;
- Informatica Baésica;
- Orat6ria- como falar bem em publico;
- Atendimento e vendas;
- Interpretacéo de desenhos infantis;
- Brinquedotecs;
- Teoria do Delito Aplicado;

- Inglés Instrumental e outros de acordo com a demanda.



1.4-Insercéo Regional

Privilegiada pela sua localizacdo regional, Monte Carmelo polariza uma regido
composta pdr 07 cidades: Irai de Minas (42km), Romaria (22km), Estrela do Sul (26km),
Grupiara (23km), Douradoquara (49km), Abadia dos Dourados (32km) e Coromandel (52 km).
Estas mantém um grande intercAmbio com Monte Carmelo, ndo s6 com a Faculdade, mas
também nas areas de saude, comércio, bancos, judiciaria e educacdo. A FUCAMP/FACIHUS
recebe muitos alunos destas cidades, e em funcdo disso mantém uma grande integracdo com
elas, através de contatos com: alunos, professores, dire¢do das escolas, empresas e 6rgdos do
poder publico.

1.5-Diretrizes Pedagogicas

Diante da opgéo de ser uma escola moderna ou conservadora, a FUCAMP/FACIHUS

ficou com a primeira alternativa. E uma instituicdo preocupada, sobretudo com:

. A construcdo do conhecimento;

. IntercAmbio e parcerias com o0s alunos, comunidade local e regional;

. Qualificacdo do corpo docente;

. Estimulo a pesquisa e producéo académica;

. Praticas de cidadania, com trabalhos na area social,

. Utilizagdo das avaliagbes como instrumento de aprimoramento geral da

Realizacdo de Seminarios;

. Realizagdo das avaliacfes de todos os 6rgaos da Instituicao.

1.6- Atendimento aos discentes

A FUCAMP tem como missdo formar cidadaos criticos e participativos oferecendo um

ensino superior de qualidade acessivel @ comunidade local e regional.

Neste contexto, a FACIHUS cria o atendimento ao discente que tem como objetivo
principal fornecer ao aluno apoio e instrumentais para iniciar e prosseguir seus estudos na

faculdade.
O atendimento ao discente esté vinculado a esta IES e tem como principais atribuicdes:

- Atendimento individual ao aluno com dificuldades de aprendizagem e de

relacionamento interpessoal.



Apoio pedagdgico aos discentes que é realizado de diferentes maneiras:

- Visita as salas de aulas, com o0 objetivo de saber como as turmas estdo se

desenvolvendo, dando informagdes sobre a IES, eventos, aconselhamento, etc.
- Reunides sistematicas pela dire¢do e coordenacgdo com os representantes de turmas.

- Informacdes e normas académicas disponiveis nos murais e manual de orientagdo

académica disponivel no site, bem como horarios, calendério e informagdes do curso.

- Atencdo especial aos ingressantes no primeiro semestre, com acompanhamento
constante para propiciar a integracdo e adequacdo do aluno ao meio académico e evitar a

evasao.
- Desenvolvimento de projetos pedagogicos com os discentes, inclusive da ética;

- Dialogo constante com professores, buscando encontrar alternativas que melhorem

cada vez mais sua agdo docente em sala de aula;

- Apoio a participagdo em eventos, aulas praticas, visitas técnicas, produgdo e
divulgacdo de trabalhos. — A IES estimula e oferece o0 apoio necessario para 0s estudantes
participarem de atividades académicas de natureza extra-curricular que proporcionem a busca
do conhecimento em diversas areas agregando ao curriculo, a experiéncia de vida, a melhoria
das relagBes interpessoais. Isto engloba visitas técnicas nas empresas, participagdo em
seminarios, treinamentos, workshops, simp6sios, cursos de extensdo, trabalhos voltados para a
Responsabilidade Social e excursdes (visita ao Museu da Lingua Portuguesa em Sdo Paulo, a

Bovespa, Parques bioldgicos, cidades historicas, etc.).

- Efetiva programacéo de eventos cientificos, culturais e artisticos (seminérios, oficinas,

palestra, minicursos, videodebates).

- Estagios — a coordenacdo é um setor responsavel pela orientacdo, acompanhamento e

avaliacdo de estagios para os discentes dos cursos de graduacao.

O estagio € a estratégia adequada para propiciar a aproximagdo do discente com as
empresas e escolas, colocando em pratica todo seu conhecimento teérico em situagdes reais de

vida e de trabalho.

A FUCAMP vem desenvolvendo seu trabalho através de convénios e parcerias com
empresas e Prefeitura Municipal, dando muitas oportunidades aos nossos discentes, inclusive

com colocacdo no mercado de trabalho e acesso ao 1° emprego.



- A faculdade tem também por funcdo estreitar o relacionamento com as empresas,
convidando para eventos, recebendo e auxiliando o0s empresarios e representantes nas
apresentacdes (disponibilizando recursos didaticos como datashow, computadores, laboratérios,
etc.), salas para palestras e inclusive selecbes de discentes prestes a cumprir o estagio
obrigatorio que faz parte da grade curricular;

- Acompanhamento e atendimento psicopedagdgico. O acompanhamento é feito aos
alunos primeiramente, através da coordenacdo pedagdgica que apés identificar problemas de
aprendizagem, busca alternativas para solucionar as dificuldades, usando sempre o dialogo.
Também sdo identificados outros tipos de dificuldades, como de relacionamento em sala de
aula, problemas particulares seja com familiares ou no trabalho que podem estar refletindo no
seu desempenho académico. A assisténcia é efetuada em horéarios pré-definidos.

O Projeto Bolsa Trabalho, assim como todas as iniciativas de apoio financeiro estudantil
(PROUNI, FIES, bolsas) possibilita ao jovem de baixa renda as condigdes minimas necessarias
para concluir o seu curso e estabelecer uma maior igualdade entre os estudantes das diferentes

camadas sociais que tem acesso a faculdade.

- Acompanhamento de egressos por meio de questionario disponivel na pagina da
FUCAMP e também contatos constantes por telefone e correspondéncia (mala direta)

convidando-os a participarem dos cursos de pos-graduacao e extensdo da faculdade.

- Educagdo continuada voltada para o egresso. Ex.: Cursos de pds-graduagdo que
atendam a necessidade destes alunos e, cursos / palestras voltadas para o seu aprimoramento

profissional.
- Participacéo e incentivo em competic@es e jogos universitarios (FUME)
- Trabalhos de campo (como atividades curriculares).

- Mecanismos de Nivelamento. Com o objetivo de nivelar e permitir melhor rendimento
discente em relagdo aos contetidos bésicos vistos ao longo do 1° ano letivo e que a IES trabalha
sistematicamente, o nivelamento, e, inclusive convida ndo s6 os alunos ingressantes dos
primeiros periodos dos cursos de graduacdo, mas também disponibiliza para aqueles que
manifestam a necessidade destes mecanismos. Os mecanismos de nivelamento e
acompanhamento aos discentes emergem das reunides pedagdgicas entre a coordenacdo,
professores e o Conselho de Coordenadores, 0s quais em conjunto, definem as estratégias de

trabalho e/ou disciplinas a serem oferecidas no nivelamento.



1.7-Comissao prépria de Avaliagdo

O trabalho da CPA/FACIHUS de avaliacdo institucional esta regulamentado pela Lei
federal n°® 10.861/04 (que institui o SINAES), artigo 11 e pelo Regimento da CPA/FACIHUS,
Deliberacdo 2004. A referida Lei institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SINAES) com o0 objetivo de assegurar um processo nacional de avaliacdo das
InstituicGes de Educacdo Superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de
seus estudantes. Tem como objetivos, melhorar a qualidade do ensino, orientar a expansao da
oferta, aumentar a eficacia institucional na sua efetividade académica e social e especialmente
aprofundar sobre os compromissos e responsabilidades sociais, vai ao encontro dos propésitos e
da Misséo da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais.

O processo de Avaliagdo Institucional Interna tem se constituido em uma forma de
diagnostico e feedback, tanto para o0 processo de gestdo educacional, quanto para o
encaminhamento das condutas académico-institucionais de um modo geral. Dessa forma, a
faculdade realizou em 2002, a primeira Avaliacdo Institucional, considerando o0s aspectos

basicos da Instituicdo, baseados nos planejamentos e metas.

A Avaliacdo Institucional é compreendida como a grande responsavel pelas mudangas
no processo administrativo e académico. Constitui-se, pois, de um importante instrumento de

prestacdo de contas para a propria instituicdo, bem como para a sociedade.

1.7.1--Principios

Art. 2° - A atuacdo da CPA da FACIHUS sera norteada pelos seguintes principios:

| - autonomia em relagdo aos 6rgdos de gestdo académica;

I — rigor e transparéncia na obtencéo e no tratamento das informag6es obtidas no processo
avaliativo;

I11 - respeito e valorizacdo dos sujeitos e dos 6rgaos constituintes da Instituicao;

IV - respeito a liberdade de expressdo, de pensamento e de critica;

V - compromisso com a melhoria da qualidade da educagdo, em consonancia com a misséo,

as finalidades e os valores institucionais expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDD);

VI - difusdo de valores éticos e de liberdade, equidade e pluralidade cultural, em consonancia



com a missdo da FACIHUS.

1.7.2-Finalidade

Art. 3° - A CPA da FACIHUS tem por finalidade coordenar e conduzir os processos de
auto-avaliacdo da Instituicdo, bem como de sistematizacdo e de prestacdo das
informacdes solicitadas pelo INEP. Para isto, deverd elaborar e desenvolver junto a
comunidade académica, a administracdo e ao colegiado superior da Instituicdo, um
plano de auto-avaliagdo institucional, além de articular os processos de avaliacdo interna
e externa, dentro dos principios e diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior — SINAES.

1.7.3-Sao objetivos da CPA da FACIHUS:

| - promover uma cultura avaliativa construtiva no ambito da Instituicao;

Il — conceber e articular a avaliag&o institucional;

Il - coordenar os procedimentos de construcdo, implantacdo e implementagcdo da auto-
avaliagdo,

IV — estimular a participagdo das comunidades interna e externa no processo de auto-
avaliacao;

V - estimular a melhoria da qualidade das atividades académicas de ensino, pesquisa e

extensdo e das atividades de gestdo da Fundacdo Carmelitana Mario Palmério.

1.7.4-Metodologia

a) Primeiramente faz-se o Planejamento da Avaliacdo Institucional baseado no projeto

de avaliacdo Institucional da CPA;

b) Elaboracdo do instrumento de pesquisa com 0s respectivos questionarios e disponibilizacéo

no site da Instituicéo;



¢) Conscientizacdo e sensibilizacdo da comunidade académica por meio de faixas, site, sobre a
importancia da Avaliagdo Institucional, para que participem ativamente, com consciéncia e

seriedade no processo;

d) Convite a todos os alunos e os funcionarios da Instituicdo para participarem da avaliacgdo,

por meio do preenchimento de questionario online e/ou impresso;
e) A CPA, uma vez por semestre aplica os questionarios em todos 0s segmentos da Institui¢ao;

f) E feita a analise dos dados e em seguida, uma analise documental para detectar os avancos e
dificuldades registradas nos documentos oficiais da IES;

g) Tabulacédo dos dados;

h) Reunides dos membros da CPA com os Coordenadores de Curso e separadamente com a

direcdo da FACIHUS para divulgacéo dos resultados;

i) Produgdo de um Relatério contemplando as a¢bes académicas e administrativas a serem
realizadas em fungédo dos resultados da auto-avaliacdo e disponibilizado no site da Instituicdo

para conhecimento de todos interessados.

No momento em que os discentes respondem os questionarios é de extrema importancia
a presenca de membros da CPA para esclarecimentos necessarios. Durante a semana na qual
ocorre a avaliacdo, os membros da CPA, estdo presentes no laboratério de informética para

resolver os possiveis problemas.

1.7.5-Dimens@es analisadas na autoavaliagdo

1) Misséo e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional);

2) A politica para o ensino, Pesquisa, P6s-graduacédo e Extensdo - a qualidade dos cursos;
3) A Responsabilidade Social da IES;

4) A Comunicacdo com a sociedade;

5) As politicas de pessoal docente e do corpo técnico-administrativo;

6) A organizagdo e gestdo da IES;

7) A infraestrutura fisica;

8) O planejamento e a avaliacéo;
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9) A politica de atendimento ao discente;
10) Sustentabilidade financeira;

12) Dados e indicadores relativos ao corpo docente, tais como: 0 nimero de docentes doutores,
mestres e especialistas com respectivo regimes de trabalho; experiéncia profissional no

magistério superior;

13) Dados e indicadores relativos ao corpo técnico-administrativo, como o numero de
funcionarios técnico-administrativos; escolaridade dos funcionarios técnico-administrativos;
experiéncia profissional; politicas de capacitacdo; avaliacdes de desempenho; pesquisas e/ ou
estudos sobre a satisfacdo dos funcionarios técnico-administrativos com as condi¢Bes de
trabalho.

O modelo de avaliacdo Institucional da FUCAMP assegura um processo de observacao
sistematica dos aspectos de Gestdo em Planejamento, Organizacdo, Controle, Estrutura
Institucional, as atividades dos Docente e Discentes, bem como, as instalagfes funcionais e a
sustentabilidade do clima das relacGes interpessoais e parcerias.

1.7.6-Diretrizes

- A Avaliagdo Institucional abrangerd a Faculdade como um todo, pois levard em conta
cada uma das dimensdes do processo: ensino, producdo académica, extensdo e gestdo em suas

maltiplas relagdes e interdisciplinaridade;

- O processo de avaliacdo iniciar-se-a pelo ensino de graduacao, porém sera estendido

ao ensino de pés-graduacdo, producdo académica, extensdo comunitaria e gestao;

- A avaliacdo terda um carater formativo e visa o aperfeicoamento dos agentes da

comunidade académica a da instituicdo como um todo;

- A conducéo do processo de avaliagdo deverd garantir a participacdo dos membros da
comunidade académica, tanto nos processos avaliativos e implementacdo, como na utilizagdo

dos resultados, que se traduzirdo em medidas direcionadas ao aperfeicoamento da instituicéo;

- O processo de avaliagdo interna, autoavaliacdo, sera em consonancia com a avaliagéo

externa;

- Ao se avaliar a dimensdo ensino de graduacdo, serdo considerados os padrfes de

qualidade fixados pelas Comiss@es de Especialistas do Ministério da Educacéo;
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- A avaliacdo serd continua e sistematica, a fim de promover o constante

aperfeicoamento, reflexdo e redefinicdo de objetivos;

- Serdo aproveitadas as experiéncias avaliativas ja existentes na faculdade, como por
exemplo, as avaliacBes de disciplinas jd procedidas no ambito dos cursos e questionarios

aplicados ao final de cada semestre letivo.

1.7.7- Sensibilizacao

Esta etapa visa envolver e comprometer a comunidade académica com as tarefas de
avaliacdo. Para se atingir esse proposito, planeja-se a realizacdo de Palestras e Seminarios sobre

a importancia da avaliagdo no contexto universitario.

1.7.8- Diagnostico

Conforme estabelecido nas diretrizes deste documento, a énfase da avaliagcdo a ser

empreendida pela Faculdade é o ensino de graduacao.

Nesta etapa do processo avaliativo, a Faculdade propGe a adogdo do modelo
desenvolvido por Franco (1997, p. 10-16) que, em sintese, dirige-se o foco de analise para o
contexto, dindmico institucional e produto ou resultado, modelo esse que Se expressa has

seguintes matrizes apresentadas no (APENDICE 01):

1.7.9-Desenvolvimento

Uma das principais preocupacdes no planejamento de um processo de avaliacdo
institucional refere-se a decisdo sobre quais 0s instrumentos sdo mais adequados a situacao,

objeto ou fendmenos que se pretende avaliar.

Saber para quem a avaliacdo se dirige e por quem, como e quando sera usada, ter claro o
tipo de informacdo de que se necessita e que recursos estdo disponiveis para obté-las,

objetivando alimentar o processo de decisao.

No entanto, observamos que a Faculdade busca desenvolver o seu modelo de avaliagdo
envolvendo informacdes que possam subsidiar o processo. O desenvolvimento do modelo traz,
em sua forma, a definicdo dos instrumentos que deverdo ser selecionados ou elaborados para 0s

propdsitos com os quais a avaliacdo seja realizada.
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A avaliacdo institucional da FUCAMP sera feita em trés grandes momentos:
a) Avaliacdo Interna

b) Avaliacdo Externa

c) Reavaliacéo

a) Avaliacdo Interna

Serdo realizadas com toda a comunidade da Faculdade amplas discussdes, com o corpo
docente, discente e técnico-administrativos, e serdo considerados como pontos fundamentais

para a eficacia do processo de avaliacdo institucional.

As discussbes abrangerdo entre outros, apenas como exemplo, aspectos tais como
andlise curricular, a interdisciplinaridade programas de integragdo programatica, material
didatico-pedagogico, intercambio entre outras Faculdades, a comunidade e os aspectos dos
perfis, profissiograficos dos Cursos. Os Seminarios propostos na Metodologia deverdo
estruturar os grupos de trabalho que definirdo os temas e formas de atuacdo no @mbito das

Faculdades, nos seus aspectos didaticos, académicos, pedagégicos, e administrativos.

b) Avaliacdo Externa

Institucionalizar a Avaliacdo Externa com a participacdo de sociedades cientificas,
conselhos fiscais e entidades de classes, além do MEC que por ser o 6rgdo que estabelece a
politica institucional da area educacional, e se envolverdo no processo, aprimorara a realizagdo
das atividades educacionais, no ambito da Faculdade bem como, preservara e estimulara a

pluralidade das func6es da Faculdade.

c) Reavaliagéo

Como o processo de avaliacdo é caracterizado por ser continuo, sera necessario prever
formas que possam levar a discussdes e reavaliacbes constantes das fungdes da Faculdade,
propiciando assim, corrigir as distorgdes encontradas e formulando o aperfeicoamento das
atividades avaliadas. Apds as etapas previstas, deverdo ser divulgados os resultados através da
formulacdo de um Relatério Geral, que devera ser dado ao conhecimento da comunidade em

geral e ao Ministério da Educagcdo— MEC.
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Este projeto de avaliagdo encontra-se aberto a adaptacOes, de acordo com as diretrizes
béasicas do MEC.

1.7.10-Composi¢do da Comissdo Prépria de Avaliagdo

A CPA devera constar, na sua composi¢cdo, com a participacdo de representantes de
todos os segmentos da comunidade académica. Serd formada uma comissdo central, integrada
por 1(um) Coordenador, 1 (um) representante do corpo discente, 1 (um) representante do corpo
docente, 1(um) representante do corpo técnico-administrativo e 1(um) representante da
comunidade e suplente.



RESULTADOS
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DISCENTES AVALIANDO OS
COORDENADORES DE CURSO

Cursos: Administracdo, Engenharia Agronomica,
Ciéncias Biologicas, Direito, Letras, Pedagogia,

Sistemas para Internet
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COORDENADORES DE CURSO

R1- Como vocé considera o tempo de dedicacdo do Coordenador, especificamente

destinado as atividades de coordenagdo do curso?

R2- Normalmente, o Coordenador esta disponivel na Instituicdo para atendimento ao

aluno, sendo facilmente localizado?

R3- O Coordenador demonstra conhecer o Plano de Ensino das disciplinas e acompanha

o desenvolvimento destas?

R4- O Coordenador toma alguma providéncia quando o professor deixa de cumprir
totalmente o conteudo estabelecido no Plano de Ensino?

R5-O Coordenador divulga o Projeto Pedagdgico do Curso e adota medidas que

favorecem aos professores uma atuagdo de forma interdisciplinar?

R6- Em sua opinido, o Coordenador tem um bom desempenho e dedicacdo ao curso,

favorecendo o aprendizado neste semestre letivo?

R7- As decisdes tomadas no Conselho de Curso sdo amplamente divulgadas aos alunos e

professores do curso?

R8- A atuacdo do Coordenador propicia, de forma satisfatoria, a solucdo de problemas

no cotidiano do curso?

R9-Vocé percebe o comprometimento do Coordenador do curso através de seu

envolvimento nas atividades?

R10- No seu curso sdao oferecidas atividades extraclasse que complementam sua

formacéo e favorecem o aprendizado?

R11-Quando vocé manifesta dificuldades na aprendizagem, o Coordenador do curso

adota alguma medida para contornar ou sanar o problema?

R12-Na sua opinido, as atitudes do Coordenador contribuem para uma relagdo de

respeito, cordialidade e integracdo entre professores, alunos e a prépria Coordenacao?




Em todos os questionarios respondidos havia cinco opgGes de resposta para cada pergunta:
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Conceito 5: Sempre/Excelente; Conceito 4: Quase sempre/Otimo; Conceito 3: As vezes/Bom; Conceito 2: Raramente/Regular; Conceito 1:

Nunca/Insuficiente

Avaliacdo junho 2012

Avaliacdo novembro 2012
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DISCENTES AVALIANDO A
INSTITUICAO
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DIRECAO

R1- A direcdo tem abertura para o didlogo, postura firme e

democratica?

R2- Busca efetivamente solugfes e propostas para os problemas

académicos?

R3- Promove o crescimento e a interagdo na FUCAMP?

R4- E dindmica e preocupa-se com a elevacdo da qualidade dos

cursos?
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SECRETARIA

R1- A secretaria atende bem as solicitacGes dos alunos?

R2- Os (as) funcionérios (as) do setor relacionam-se bem,

demonstrando acolhimento, respeito e ética profissional?

R3- O horéario de atendimento do setor atende bem as suas

necessidades?
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SETOR FINANCEIRO

R1- O setor financeiro atende bem as solicita¢cdes dos alunos?

R2- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem,

demonstrando acolhimento, respeito e ética profissional?

R3- O horario de atendimento do setor atende bem as suas
necessidades?
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COPIADORA

R1- O espago fisico da copiadora atende bem as necessidades dos

alunos?

R2- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem,

demonstrando acolhimento, respeito e ética profissional?

R3- O horédrio de atendimento do setor atende bem as suas
necessidades?
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CANTINA

R1- O espaco fisico da cantina atende bem as necessidades dos alunos?

R2- O horério de atendimento atende bem as suas necessidades?

R3- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem com os

alunos?
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SALAS DE AULA
R1- O espaco fisico da sala de aula é adequado?
R2- A sala possui boa iluminagéo e ventilagdo?

R3- A sala possui mobiliario (carteiras, mesas, cadeiras) adequado?
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LABORATORIO DE INFORMATICA

R1- O setor atende bem as solicitagdes dos alunos?

R2- O espaco fisico do laboratdrio de informatica adequado?

R3- Ha disponibilidade dos equipamentos e materiais necessarios as

aulas?

R4-Possui boa iluminacdo, ventilagdo e limpeza?
R5-Possui ambiente agradavel e propicio a pesquisa e aos estudos?

R6-O horédrio de atendimento do setor atende bem as suas
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LABORATORIOS DE AULAS PRATICAS (Anatomia, Quimica,
Microbiologia/Fitopatologia, Ecologia, Anélise do solo, Fisica, Pratica

e metodologias).
R1- Atendem bem as solicitaces dos alunos?
R2- O espaco fisico dos laboratdrios é adequado?

R3- Ha disponibilidade dos equipamentos e materiais necessarios as

aulas?
R4-Possuem boa iluminacdo, ventilagdo e limpeza?
R5-Possuem ambiente agradavel e propicio a pesquisa e aos estudos?

R6-O horario de atendimento dos laboratérios atende bem as suas

necessidades?

Avaliagdo novembro

LABORATORIOS DE AULAS PRATICAS

45%
40%

= 35% -

=

3 30% w5

— 25% i

P

= 20%

-

% 15% w3

£ 10% m2
5% 1

0%
R1 R2 R3 R4 R5 R6
RESPOSTAS

26



27

COMUNICACAO

R1- A instituicdo preocupa-se com a qualidade da comunica¢éo?
R2- Os eventos promovidos pela faculdade sdo bem divulgados?

R3- Qual o meio de divulgacdo que vocé mais utiliza para obter
informagdes sobre os acontecimentos na Institui¢do? 1-radio, 2-cartaz, 3-

site, 4- divulgacdo em sala de aula.

R4- A Instituicdo divulga eventos de outras instituicbes como,

congressos, simpdsios, curso, etc
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BIBLIOTECA

R1- A biblioteca possui um acervo bibliografico satisfatorio?

R4- Possui recursos de pesquisa (computadores)?
R5-Possui um ambiente agradavel e propicio a pesquisa e aos estudos?

R6- O setor atende bem as solicitacdes dos alunos?

respeito e ética profissional?

R8- O horério de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

R2- A quantidade de revistas, periddicos e jornais atende bem as suas necessidades?

R3- Tem um bom espaco fisico para estudos individuais/em grupo, e pesquisas?

R7- Os (as) funcionérios (as) do setor relacionam-se bem, demonstrando acolhimento,

Avaliacao junho

Avaliagdo novembro
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MECANISMOS DE APOIO
R1- Os mecanismos de seguranca da Faculdade séo satisfatorios?

R2- Os equipamentos e recursos audio-visuais sdo adequados?
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

R1- Os projetos e acOes sociais desenvolvidas pela Instituicdo séo

relevantes?
R2- A FUCAMP promove a inclusdo social dentro e fora da Instituicdo?

R3-A Faculdade preocupa-se e contribui na formacdo social e

conscientizacao de seus alunos?
R4- Apoia iniciativas de lazer, solidariedade e cidadania?

R5- Estabelece relagdes com o setor publico, produtivo e o mercado de

trabalho favorecendo a empregabilidade dos alunos?
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DOCENTES AVALIANDO A
INSTITUICAO
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INFORMACOES PESSOAIS

SEXO
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TITULACAO

POS-DOUTORADO 4
DOUTORADO
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W Sériel
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GRADUACAO | 0%
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TEMPO DE ATUACAO NO ENSINO SUPERIOR

W Atéum ano

B De 01 203 anos Avaliacdo junho

mDe03a05
B Maisde 05 anos

p
Ky

TEMPO DE ATUACAO NO ENSINO SUPERIOR

EAtéumano MDe0la03anos MWDe03a05 MWMMaisde05anos
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3%

FAIXA ETARIA

W De 20a30anos
B De30a40anos
mDed0a50anos
B De50a55anos
B Maisde 55 anos
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QUANTO A ORGANIZACAO DO CURRICULO DO CURSO

R1- Vocé tem conhecimento dos objetivos do curso que leciona?

exigido pelo mundo do trabalho?

R4- Tem conhecimento da proposta curricular?

R5-Ha consisténcia nas sequéncias das disciplinas no curriculo?
R6- Existe articulacdo entre teoria e pratica?

R7-Existe integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo?

R8- A carga horaria da(s) disciplina(s) é suficiente?

R2- Tem conhecimento das caracteristicas do profissional que o curso quer formar?

R3- H& uma adequacdo entre as caracteristicas do profissional desejado pelo curso ao

Avaliacao junho

Avaliacdo novembro
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QUANTO AO PLANO DE ENSINO
R1- Os planos de ensino contém os objetivos adequados a disciplina?

R2- Possuem os procedimentos de ensino e avaliagdo?
R3- Apresentam os conteudos abordados na disciplina?
R4-0Os planos de ensino contém a bibliografia atualizada?

R5- Ao iniciarem os trabalhos em cada periodo letivo, vocé discute os
planos de ensino com os estudantes?
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QUANTO AO CLIMA ORGANIZACIONAL
R1- Vocé tem um bom relacionamento com a dire¢do?
R2- Tem um bom relacionamento com a coordenagéo?

R3-Vocé tem um bom relacionamento com os alunos?

R4- Tem um bom relacionamento com os outros professores?
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CONHECIMENTO DA ESTRUTURA DA FACULDADE E
SUAS DECISOES

R1- Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

R2- O PDI se encontra dentro do contexto social e econdbmico em
que a FUCAMP esté inserida?

R3- Vocé ja participou de debates/discussdes sobre o Projeto Politico
Pedagdgico do seu curso?

CONHECIMENTO DA ESTRUTURA DA
FACULDADE E SUAS DECISOES
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DIRECAO

R1- A direcdo tem abertura para o didlogo, postura forte e

democratica?

R2- Busca efetivamente solucdes e propostas para os problemas
académicos?
R3-Promove o crescimento e a interacdo na FUCAMP?

R4- E dinamica e preocupa-se com a elevacdo da qualidade dos
Ccursos
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SECRETARIA ACADEMICA

R1- A secretaria atende bem as solicitacGes dos professores?

R2- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem,

demonstrando acolhimento, respeito e ética profissional?

R3- O horario de atendimento do setor atende bem as suas

necessidades?

SECRETARIAACADEMCIA
90%
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SETOR FINANCEIRO

R1- O setor financeiro atende bem as solicitacdes dos professores?

R2- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem,

demonstrando acolhimento, respeito e ética profissional?

R3- O horario de atendimento do setor atende bem as suas

necessidades?
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LABORATORIO DE INFORMATICA

R1- O setor atende bem as solicita¢des dos professores?

R2- O espaco fisico € adequado?

R3- Ha disponibilidade dos equipamentos e materiais necessarios as
aulas?

R4-Possui boa iluminacao, ventilacdo e limpeza?
R5-Possui ambiente agradavel e propicio a pesquisa e aos estudos?

R6-0 horario de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

LABORATORIO DE INFORMATICA
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COMUNICACAO

R1- A instituicdo preocupa-se com a qualidade da comunicagdo?
R2- Os eventos promovidos pela faculdade sdo bem divulgados?

R3- Qual o meio de divulgacdo que vocé mais utiliza para obter
informacdes sobre o0s acontecimentos na Instituicdo? 1-radio, 2-cartaz,

3-site, 4- divulgacdo em sala de aula.

R4- A Instituicdo divulga eventos de outras instituicdes como,

congressos, simpadsios, curso, etc
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BIBLIOTECA 45
R1- A biblioteca possui um acervo bibliografico satisfatorio?
R2- A quantidade de revistas, periddicos e jornais atende bem as suas necessidades?
R3- Tem um bom espaco fisico para estudos individuais/em grupo, e pesquisas?
R4- Possui recursos de pesquisa (computadores)?
R5-Possui um ambiente agradavel e propicio a pesquisa e aos estudos?
R6- O setor atende bem as solicitacdes dos professores?
R7- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem, demonstrando acolhimento,
respeito e ética profissional?
R8- O horério de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?
Avaliacdo junho Avaliacdo novembro
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CANTINA

R1- O espaco fisico da copiadora atende bem as necessidades dos

professores?

R2- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem, demonstrando

acolhimento, respeito e ética profissional?

R3- O horario de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?
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COPIADORA

R1- O espaco fisico da copiadora atende bem as necessidades dos

professores?

R2- Os (as) funcionarios (as) do setor relacionam-se bem,

demonstrando acolhimento, respeito e ética profissional?

R3- O horario de atendimento do setor atende bhem as suas

necessidades?

a7
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MECANISMOS DE APOIO

R1- Os mecanismos de seguranca da Faculdade sao

satisfatorios?

R2- Os equipamentos e recursos audio-visuais séo adequados?

50%

MECANISMOS DE APOIO
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

R1- Os projetos e acbes sociais desenvolvidas pela Instituicdo séo

relevantes?

R2- A FUCAMP promove a inclusdo social dentro e fora da

Instituicao?

R3-A Faculdade preocupa-se e contribui na formacdo social e

conscientizagao de seus professores?
R4- Apoia iniciativas de lazer, solidariedade e cidadania?

R5- Estabelece relagdes com o setor publico, produtivo e 0 mercado de

RESPONSABILIDADE SOCIAL
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DOCENTES AVALIANDO OS
COORDENADORES DE CURSO
Cursos: Administracdo, Engenharia Agronomica,

Ciéncias Biologicas, Direito, Letras, Pedagogia,

Sistemas para Internet



COORDENADORES DE CURSO

R1- Como vocé considera o tempo de dedicacdo do Coordenador, especificamente

destinado as atividades de coordenacgéo do curso?

R2- Normalmente, o Coordenador estd disponivel na Instituicdo para atendimento ao

professor, sendo facilmente localizado?

R3- O Coordenador demonstra conhecer o Plano de Ensino das disciplinas e acompanha

o desenvolvimento destas?

R4- O Coordenador toma alguma providéncia quando o professor deixa de cumprir

totalmente o contetdo estabelecido no Plano de Ensino?

R5-O Coordenador divulga o Projeto Pedagdgico do Curso e adota medidas que

favorecem aos professores uma atuagédo de forma interdisciplinar?

R6- Em sua opinido, o Coordenador tem um bom desempenho e dedicacdo ao curso,

favorecendo o aprendizado neste semestre letivo?

R7- As decisdes tomadas no Conselho de Curso sao amplamente divulgadas aos alunos e

professores do curso?

R8- A atuacdo do Coordenador propicia, de forma satisfatoria, a solucdo de problemas

no cotidiano do curso?

R9-Vocé percebe o comprometimento do Coordenador do curso através de seu

envolvimento nas atividades?

R10- No seu curso sdo oferecidas atividades extraclasse que complementam sua

formacéo e favorecem o aprendizado?

R11-Quando vocé manifesta dificuldades na aprendizagem, o Coordenador do curso

adota alguma medida para contornar ou sanar o problema?

R12-Na sua opinido, as atitudes do Coordenador contribuem para uma relagdo de
respeito, cordialidade e integracao entre professores, alunos e a propria Coordenagéo?
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COORDENADORES DE CURSO
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TECNICO ADMINISTRATIVO
AVALIANDO A IES
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INFORMACOES PESSOAIS

CLASSE FUNCIONAL

M Biblioteca
M Servicos Gerais/apoio

W Técnico administrativo
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FAIXA ETARIA

AR

B Até 24 anos

M De 25 a 34 anos
W De 35 a44 anos
HmDed5a54

B Maisde 55
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TEMPO DE SERVICO
mAté01ano
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ESCOLARIDADE

W Sériel

Fundamental imcompleto
Fundamental completo
Medio imcompleto
Meédio completo
Superior completo 29%

29%

Especializagdo

Mestrado
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Material de consumo e expediente

Equipamento e recursos tecnologicos

INFRAESTRUTURA

Instalagoes sanitarias

RESPOSTAS
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CONDICOES DE SERVICO
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QUANTO AO SEU INTERESSE E SUA PARTICIPACAO NO DESENVOLVIMENTO DAS
ATIVIDADES TECNICO ADMINISTRATIVAS
R1- Sua assiduidade

R2- Sua pontualidade

R3-Seu empenho e dedicacdo nas atividades pertinentes ao cargo
R4- Seu interesse nas atividades desenvolvidas pelo seu setor
R5- Sua integracdo com os colaboradores do seu setor

R6-Sua integracdo com os demais colaboradores da Faculdade
R7-Sua capacidade de comunicagédo

R8-Sua habilidade para o exercicio da funcéo

R9-Seu interesse por capacitacao técnica

Avaliacdo junho Avaliacdo novembro
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ASPECTOS GERAIS RELATIVOS A INSTITUIGAO

R1- Estrutura Administrativa

R2-Missao, visdo e valores

R3-Normas e regulamentagdes

R4- Objetivos e metas de sua unidade

R5- Direitos e deveres do colaborador

R6-Suas atribuicbes

R7-Politica de capacitacdo de pessoal

100%

ASPECTOS GERAIS RELATIVOS A
INSTITUICAO
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QUANTO A GESTAO
R1- Compatibilidade do horério de trabalho com as atribui¢des desempenhadas

R2-Orientagdes pela coordenacdo sobre os servigos a serem realizados

R3-Estimulo e oportunidade para o desenvolvimento profissional

R4- Aproveitamento das habilidades e conhecimentos do colaborador para o
desempenho de funcdes

R5- Participacdo em Orgaos colegiados ou comissdes / grupos de trabalho

R6-Integracdo e/ou articulacdo entre servicos da Faculdade desenvolvidos
pelos diversos departamentos

R7-Agilidade e qualidade na solugédo de problemas administrativos

QUANTO A GESTAO
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R3- Estimulo a formacéo do espirito de grupo

R5- Cooperagéo entre colaborador

R11- Relacionamento Técnico/Docente

Avaliacdo junho

QUANTO AO CLIMA ORGANIZACIONAL

R1- Relacionamento entre o colaborador e o coordenador

R2- Relacionamento entre o grupo e 0 ambiente de trabalho

R4- Ambiente de colaboracdo e solidariedade entre a equipe

R7- Tratamento dispensado pela coordenacdo ao colaborador

R8- Satisfacdo pessoal diante das atividades desenvolvidas

R6- Participagdo dos colaboradores nas decisdes da Instituicao

R9- Atividades desenvolvidas sdo compativeis com sua formacéo

R10- Reconhecimento pelo coordenador imediato quanto as atividades desenvolvidas
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O QUE MAIS CARACTERIZA A FORMA PELA QUAL VOCE
TOMA CONHECIMENTO SOBRE OS ACONTECIMENTOS
DA FACULDADE

R1- Televisdo, Radio, Jornal, Internet e e-mail

R2- Cartazes e faixas

R3- Boletins informativos e avisos
R4- Oficios e comunicag0es internas

R5- Reunides, Encontros, Palestras e Seminarios

FORMAS DE AQUISICAO DO CONHECIMENTO SOBRE
OS ACONTECIMENTOS DA FACULDADE
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ANALISE DOS RESULTADOS
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DISCENTES
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ASPECTOS AVALIADOS

Direcdo, coordenadores, professores, secretaria, setor financeiro, cantina, salas de
aulas, biblioteca, laboratdrios de informatica, laboratérios que atendem os cursos de Ciéncias
Bioldgicas e Engenharia Agrondmica, mecanismos de apoio, auto avaliagdo, responsabilidade

social, comunicacéo da Instituicéo.

RESULTADOS ALCANCADOS

Pode-se observar que tanto em junho quanto em novembro, o conceito 5, que
significa, Sempre/Excelente e 0 conceito 4, que significa, Quase sempre/Otimo prevaleceram

em todas os itens avaliados, sendo considerado um 6timo resultado.

POTENCIALIDADES

- A maioria dos(as) Coordenadores(as) foram bem avaliados, destacando a disponibilidade de

tempo para os alunos, competéncia para solucionar os problemas e comprometimento;

-A relacdo entre a direcdo, as diversas coordenacbes, os professores e 0s estudantes

apresentou-se satisfatoria;

- No geral o corpo docente foi muito bem avaliado. Os professores tém dominio dos

contetidos, preparam bem as aulas e tém abertura para o dialogo e estimulo a pesquisa;
-A Instituicdo apresenta empenho no desenvolvimento de projetos sociais;
- Os estudantes se consideram responsaveis, mas assumem que nao possuem habito de estudo;

- Os alunos demonstraram satisfacdo em relacdo ao atendimento da Secretaria, Setor

Financeiro, Copiadora e Biblioteca;

- Tanto o Laboratdrio de informatica quanto os Laboratérios de aulas praticas foram bem

avaliados.



FRAGILIDADES

-Pouca iluminagéo no campus;

-Poucos bebedouros;

-Vazamentos no teto;

-Pouca opcéo de comida saudavel na cantina e pouco espaco;
-Quadros negro;

-Poucas carteiras para canhoto;

-Carteiras duras;

-Estacionamento pequeno;

-Internet lenta;

-Falta de incentivo para a préatica do esporte;

-Cantina (poucos funcionarios e dificuldades no atendimento);
- Poucos computadores na biblioteca;

- Pouca ventilagdo nas salas;

-Pouca seguranga no Campus;

-Poucas aulas de laboratdrio;

-Poucas aulas na area experimental da Instituicao.

ACOES ACADEMICAS EM FUNCAO DOS RESULTADOS
Coordenador de curso:
-Acompanhar de perto as turmas do curso;

-Observar o rendimento dos alunos e o desempenho dos professores nas disciplinas;
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- Ser imparcial, dar mais atengéo aos alunos;

- N&o deixar que problemas pessoais interfiram em seu trabalho, ser cordial;
- Ter boa vontade em atender os alunos;

- Tirar davidas, ser cortés;

- Oferecer mais eventos para 0 curso.

Professores:

- Aplicar mais exercicios em sala de aula;

- Aulas mais interativas com disponibilidade de aulas préticas;
- Aproveitar mais o tempo em sala de aula;

- Fazer mais visitas a grandes empresas;

- Melhorar o relacionamento professor/aluno;

- Dosar o uso de data show em sala de aula.

ACOES ADMINISTRATIVAS EM FUNCAO DOS RESULTADOS
- Instalacdo de mais tomadas nas salas de aula (Bloco Pedagogia);

- Instalagéo de telas nas janelas para minimizar a entrada de insetos;

- Aquisicgéo de quadros brancos de pincel para as salas de aula;

- Aquisicdo de mais ventiladores nas salas;

- Ampliacao e reorganizagédo do estacionamento para veiculos;

- Melhoria da iluminagdo no Campus;

- Construcdo de uma nova sala para 0s motoristas;
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- Ampliagdo da cantina e melhoria da qualidade do lanche;

- Finalizagéo do anfiteatro;

- Andamento e término da construcédo de 02 salas de aulas;

- Substituicdo de portas dos banheiros masculinos e femininos;

- Convénios firmados com empresas e instituicdes para estagios e atividades de Extens&o.
Dentre elas: Cooxupé; Embrapa; Ministério Publico; SEE de Minas Gerais / Tribunal
Regional Eleitoral; EMATER MG., etc.;

- Instalagéo de mais bebedouros nos blocos;

- Limpeza geral do Campus e poda de arvores;

- Estofamento e reforma de carteiras de madeira;

- Aquisicdo de mais livros para a biblioteca;

- Aquisicdo de novas carteiras para as salas de aula;

- Reforma e revisdo da parte elétrica do Campus;

- Ampliaco do plantio e experimentos na Area Experimental;
- Plantio de mudas nos canteiros do Campus;

- Montagem de mais 5 computadores na biblioteca;

- Aquisicédo de novos equipamentos para os laboratérios;

- Implantacdo do laboratério de Tecnologia e Sementes;

- Implantagdo do laboratorio de Hidraulica;

- Implantacdo do laboratério de Anatomia;

- Reforma da estufa de mudas;

- Poda da “cerca viva” em torno do Campus e das arvores;

- Melhoria da iluminagéo do Campus;



- Troca de pincéis para os quadros brancos, para melhorar a visualizagao;
- Implantacdo e aprimoramento do Portal do Aluno e do Professor;

- Aquisicdo de mais 02 data shows para o setor.
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DOCENTES
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ASPECTOS AVALIADOS

Direcdo, coordenadores, secretaria, setor financeiro, cantina, salas de aulas, biblioteca,
laboratorios de informatica, laboratorios que atendem os cursos de Ciéncias Bioldgicas e
Engenharia Agrondmica, mecanismos de apoio, auto avaliagdo, responsabilidade social,

comunicacdo da Instituicdo.

Na avaliacdo do corpo docente, os conceitos 5 e 4 prevaleceram em todas os itens

avaliados.

E interessante ressaltar que a porcentagem de doutores aumentou de 8% em junho para
16% em novembro e de especialistas diminuiu de 16% para 11%. Esse dado mostra que a
Instituicdo aumentou a contratacdo de doutores e que os professores estdo cientes da

importancia da qualificagdo do corpo docente.

POTENCIALIDADES
- A maioria dos professores possui no minimo Mestrado;
-A maioria do corpo docente ja trabalha no Ensino Superior ha mais de cinco anos;

-Os professores, em sua maioria tém conhecimento dos objetivos do curso, das caracteristicas

do profissional que o curso quer formar e da respectiva proposta curricular;

-Sédo professores com boa formacdo tedrica e procuram aperfeicoar suas atividades mediante

pesquisas e capacitacéo;

-Os Planos de curso contém os objetivos adequados as disciplinas, procedimentos de ensino e

avaliagdo, conteidos abordados na disciplina e bibliografias atualizadas;

- Os professores estdo cada dia mais, envolvidos nas pesquisas desenvolvidas na Instituigéo,

orientacdo de artigos e participacdo em eventos cientificos;
-As acOes de Extensdo tém acontecido de forma sistematica;

-Os professores mantém um dialogo constante com seus Coordenadores de Curso e com a

Direcdo Geral e académica, pautando esse didlogo pela ética e pelo respeito;
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- A maioria dos docentes demonstra conhecimento do PDI;

- Vale ressaltar que os professores demonstram satisfacdo com a dire¢do, coordenagéo,

secretaria, tesouraria, setor financeiro e apoio;
- A Instituicdo se mostra compromissada com a responsabilidade social;

- A Instituicdo divulga de forma satisfatdria eventos internos e externos por de murais, site,

jornais, revistas e radio.

FRAGILIDADES

- Os equipamentos e recursos audiovisuais séo insuficientes em algumas datas, ndo suprem a

demanda;

ACOES ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS EM FUNCAO DOS RESULTADOS

-Aumento do nimero de equipamentos e recursos audiovisuais.



TECNICO ADMINISTRATIVO
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ASPECTOS AVALIADOS

-Gestdo do trabalho, Condicdes de infraestrutura, condicfes de servico, Interesse e

participacdo, Aspectos gerais sobre a Fucamp, clima organizacional.

Assim como na avaliagdo discente e docente, 0s conceitos 5 e 4 predominou na

avaliagdo do Técnico Administrativo.

Pode-se observar que a porcentagem de funcionarios com Ensino Superior completo
aumentou de 29% para 53%. Esse aumento é um dado importante, pois mostra que a equipe
estd cada vez mais qualificada. Ja a porcentagem de funcionarios com especializacdo
diminuiu de 29% para 11%.

POTENCIALIDADES
- A maioria demonstrou satisfacdo em relacéo a estrutura fisica em que trabalham;
- Se mostram interessados e empenhados no desenvolvimento de suas funcdes ;

-Existe um bom relacionamento entre os componentes dos diferentes setores, bem como com

os docentes;

-Estéo satisfeitos com a gestéo.

FRAGILIDADES
- Auséncia de palestras para motivagédo

- Cantina junto com a sala dos professores

ACOES ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS EM FUNCAO DOS RESULTADOS

- Construcdo da sala dos professores
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CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo Institucional da FUCAMP demonstra o cumprimento da legislacéo
vigente proposta pelo CONAES, que tem como finalidade construir uma cultura de avaliagao
que possibilite uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua missdo e
finalidade Académica e Social. Assim viabiliza procedimentos democraticos, tais como a
divulgacdo dos dados e de suas ac¢les e a sustentabilidade dos principios de cidadania. Esta é
resultado do planejamento da Comissdo Propria de Avaliacdo que buscou identificar as
fragilidades e potencialidades da Instituigdo em geral.

Os integrantes da Comissdo Prépria de Avaliacdo participam das reunides e da
divulgacédo dos resultados, visando levar para a comunidade académica os resultados da auto
avaliacdo. O relatorio final € apresentado aos gestores para a formulacdo das acOes
académicas, o qual ficara disponibilizado no site da Instituicdo para conhecimento de todos. O
aprimoramento dos trabalhos da CPA depende da participacdo de todos, bem como maior

interesse de todos 0s segmentos envolvidos nesta IES.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo da Fundacdo Carmelitana Mario Palmério busca
atender as dez dimensdes determinadas pela Lei SINAES n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

Coordenacéo da Comissao Propria de Avaliagcdo



