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COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

o

O trabalho da CPA/FACIHUS de avaliacdo institucional estd regulamentado pela Lei federal n
10.861/04 (que institui o SINAES), artigo 11 e pelo Regimento da CPA/FACIHUS, Deliberacdo 2004. A
referida Lei institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) com o objetivo de
assegurar um processo nacional de avaliacao das Institui¢des de Educacdo Superior, dos cursos de
graduacio e do desempenho académico de seus estudantes. Tem como objetivos, melhorar a qualidade do
ensino, orientar a expansao da oferta, aumentar a eficdcia institucional na sua efetividade académica e
social e especialmente aprofundar sobre os compromissos e responsabilidades sociais, vai ao encontro dos

propositos e da Missdao da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais.

O processo de Avaliacdo Institucional Interna tem se constituido em uma forma de diagndstico e
feedback, tanto para o processo de gestdo educacional, quanto para o encaminhamento das condutas
académico-institucionais de um modo geral. Dessa forma, a faculdade realizou em 2002, a primeira
Avaliacdo Institucional, considerando os aspectos basicos da Institui¢do, baseados nos planejamentos e

metas.

A Avaliagao Institucional é compreendida como a grande responsdvel pelas mudancas no processo
administrativo e académico. Constitui-se, pois, de um importante instrumento de prestagao de contas para

a propria institui¢do, bem como para a sociedade.

Uma das principais preocupagdes no planejamento de um processo de avaliagdo institucional
refere-se a decisdo sobre quais os instrumentos sd@o mais adequados a situacdo, objeto ou fendmenos que

se pretende avaliar.

E importante ainda, saber para quem a avaliagcdo se dirige e por quem, como e quando serd usada,
ter claro o tipo de informagdo de que se necessita e que recursos estdo disponiveis para obté-las,

objetivando alimentar o processo de decisao.
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1-INTRODUCAO

Esse relatdrio € referente ao primeiro semestre do ano de 2016 e segue as sugestdes apresentadas
na nota técnica INEP/DAES/CONAES N° 65

1.1- Dados da IES

Nome: Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

Cdédigo da IES no MEC: 1459

Caracterizagdo da IES: Institui¢do privada — sem fins lucrativos
Estado: Minas Gerais

Municipio: Monte Carmelo

Diretor Geral: Prof. Msc. Guilherme Marcos Ghelli
Diretora Administrativo-Financeiro: Juliene de Fatima Alves

Secretaria Geral: Alessandra de Oliveira Marques Rios

1.2 Membros da Comissao Propria de Avaliacao — CPA

A CPA deveréd constar, na sua composi¢do, com a participacdo de representantes de todos os
segmentos da comunidade académica. Serd formada uma comissdo central, integrada por 1(um)
Coordenador, 1 (um) representante do corpo discente, 1 (um) representante do corpo docente, 1(um)

representante do corpo técnico-administrativo e 1(um) representante da comunidade e suplentes.
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Atualmente a Comissao Prépria de Avaliacdo da Fucamp tem como membros:
Coordenadora: Doutora Cristina Soares de Sousa

Representante dos docentes- Titular: Mestre Roselaine da Chagas

Representante dos docentes- Suplente: Mestre Kelma Gomes Mendonga Ghelli
Representante dos discentes- Titular: Brenda Lara Castro Moreira

Representante dos discentes- Suplente: Adriana Aparecida Braz Bonifacio
Representante Técnico Administrativo- Titular: Denise Alves Cocco

Representante Técnico Administrativo- Suplente: Neivia Elisangela Rodrigues Costa

Representante da Sociedade Civil Organizada: Paulo Roberto Amaral Lima
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EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensao 8: Planejamento e avaliacao
Para o sucesso do processo de auto-avaliacdo foram seguidos os seguintes passos:

a) Primeiramente fez-se o Planejamento da Avaliacdo Institucional baseado no projeto de avaliagdo

Institucional da CPA;

b) Elaboragdo do instrumento de pesquisa com o0s respectivos questiondrios e disponibilizacdo no site da

Instituicdo;

c) Conscientizacdo e sensibilizacdo da comunidade académica por meio de faixas, site, sobre a
importancia da Avaliacdo Institucional, para que participem ativamente, com consciéncia e seriedade no

processo. Esta etapa visa envolver e comprometer a comunidade académica com as tarefas de avaliagao.

d) Convite a todos os alunos e os funciondrios da Instituicdo para participarem da avaliacdo, por meio do

preenchimento de questionario online e/ou impresso;
e) A CPA, uma vez por semestre aplica os questionarios em todos os segmentos da Instituicao;

f) E feita a andlise dos dados e em seguida, uma andlise documental para detectar os avangos e

dificuldades registradas nos documentos oficiais da IES;
g) Tabulacdo dos dados;

h) Reunides dos membros da CPA com os Coordenadores de Curso. Coordenagdo geral e separadamente

com a dire¢cao da FACIHUS para divulgagdo dos resultados;

1) Producdo de um Relatério contemplando as acdes académicas e administrativas a serem realizadas em
funcdo dos resultados da autoavaliacdo e disponibilizado no site da Institui¢do para conhecimento de

todos interessados e reuniao com todos os representantes de turma de todos os cursos para divulgacdo dos
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resultados.
2- METODOLOGIA

Todas as pessoas envolvidas com a Instituicdo participaram da avaliacdo, alunos, professores,
coordenadores e funciondrios. Para a auto-avaliacido de junho de 2014 foram elaborados oito
questiondrios, aluno avaliando professor, IES, Coordenador; professor avaliando coordenador e IES;
coordenador avaliando professores e IES e os funciondrios avaliando IES. Foram aferidos conceitos: 5-
Sempre/Excelente, 4-Quase sempre/()timo, 3-  As vezes/Bom, 2- Raramente/Regular, 1-

Nunca/Inexistente.

Esses questiondrios foram disponibilizados no site da Institui¢do, no link, Avaliacio Institucional e foram
geradas senhas de acesso diferentes para cada curso. Para garantir a maior participagdo discente, os alunos

eram levados até o laboratério de informética para responder os questiondrios em hordario de aula.

Para elaboracdo dos questiondrios foram seguidas as Dimensdes sugeridas pelos SINAES. A

saber:

1) Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional);

2) A politica para o ensino, Pesquisa, P6s-graduagdo e Extensao - a qualidade dos cursos;
3) A Responsabilidade Social da IES;

4) A Comunicacdo com a sociedade;

5) As politicas de pessoal;

6) A organizacgdo e gestao da IES;

7) A infraestrutura fisica;

8) O planejamento e a avaliacdo;
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9) A politica de atendimento ao discente;
10) Sustentabilidade financeira;
E ainda sdo trabalhados dados como:

- Indicadores relativos ao corpo docente, tais como: o nimero de docentes doutores, mestres e

especialistas com respectivos regimes de trabalho; experiéncia profissional no magistério superior;

- indicadores relativos ao corpo técnico-administrativo, como o nimero de funciondrios técnico-
administrativos; escolaridade dos funciondrios técnico-administrativos; experi€ncia profissional; politicas
de capacitacdo; avaliacdes de desempenho; pesquisas e/ ou estudos sobre a satisfacdo dos funcionérios

técnico-administrativos com as condicoes de trabalho.

O modelo de avaliagdo Institucional da FUCAMP assegura um processo de observacdo
sistematica dos aspectos de Gestao em Planejamento, Organizacdo, Controle, Estrutura Institucional, as
atividades dos docentes e discentes, bem como, as instalacdes funcionais e a sustentabilidade do clima das

relacdes interpessoais e parcerias.

TRABALHO DESENVOLVIDO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA FUCAMP
NO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2016

Em abril de 2016, os membros da CPA reuniram-se para organizarem a Avaliacdo Institucional do
primeiro semestre de 2016. Como ainda nao foi possivel fazer a avaliacdo utilizando o SAG, a professora
Cristina sugeriu que os questiondrios sejam disponibilizados no blog de cada curso, para que os alunos
comecem a ter o habito de fazer a avaliacdo sem o acompanhamento até os laboratdrios de informética da
Fucamp. Desta forma podem fazer em casa, no trabalho, ou mesmo na Fucamp. A Denise salientou que
para os professores e funciondrios do técnico administrativo, os links para os questionarios devem ser

enviados por e-mail. A professora Roselaine perguntou se alguém gostaria de sugerir alguma alteragao
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nos questiondrios, todos disseram que ndo, que os mesmos estdo de acordo as dez dimensdes do Sinaes.
Todos os presentes concordaram com as sugestdes, acreditam que essa mudanca serd uma forma dos
alunos acostumarem a fazer a avalia¢do, sozinhos. Os membros da CPA combinaram de dividir a equipe e
visitarem todas as salas para explicar como vai ser a avaliacdo e salientarem a importancia da participagao

de todos.

No més de junho de 2016, os membros da CPA se reuniram para olharem os resultados da
avaliacdo do primeiro semestre de 2016. A professora Cristina entregou os resultados impressos para os
membros da CPA que formaram duplas para analisar os mesmos. Os resultados da avaliacdo aluno
avaliando professores foram analisados pela professora Roselaine das Chagas, representante dos docentes
e pela Representante do Técnico administrativo Denise Alves, os resultados das avaliacdes aluno e
professor avaliando IES ficaram com a Coordenadora da CPA, Cristina Soares de Sousa e Paulo Roberto,
Representante da Sociedade Civil Organizada, os resultados das avaliagcdes do Técnico administrativo e
aluno avaliando coordenadores de curso foram analisados pela professora Kelma e pela representante dos
discentes, Brenda Lara. Cada dupla fez suas anotagcdes e no final do dia apresentou a sintese das
observacoes, para que a professora Cristina desse inicio ao relatério semestral Uma das preocupagdes
com a nova metodologia era a baixa participacdo dos alunos, houve uma diminui¢io no ndmero de
participantes, mas ainda assim foi significante. Depois de conversarem sobre os resultados, os mesmos
foram entregues de acordo com os setores da IES. As avaliacOes sobre infraestrutura, gestdo e Técnico
administrativo serdo entregues para o Diretor Geral, Mestre Guilherme Marcos Ghelli, os resultados
referentes aos professores e coordenadores serdo passados para coordenadora de ensino, Mestre Kelma
Mendonca Ghelli. Os responsdveis por cada setor deverdo entregar para a Comissao Prépria de
Avaliacdo da Fucamp, as agdes académicas e administrativas resultantes da andlise dos resultados da

Avaliacdo Institucional 2016/01.

As acdes académicas e administrativas foram passadas para a CPA no més de julho de 2016.
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3-RESULTADOS
AVALIACAO INSTITUCIONAL
DISCENTES AVALIANDO A IES

2016/01
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

1. A Institui¢do forma profissionais preparados para o mercado de trabalho?

2. A Institui¢do oferece uma educacao que melhora a vida das pessoas?

3. O curso oferece atividades de aplicacao pratica dos contetidos estudados?

4. As disciplinas cursadas contribuem para sua formagao integral, como cidadao e profissional?
5. O curso proporciona uma oportunidade de crescimento profissional aos alunos?

6. No curso vocé tem a oportunidade de trabalhar em equipe?

7. Os conteudos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuagao em estigios ou em

atividades de iniciagdo profissional?

8. As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé a aprofundar conhecimentos e

desenvolver competéncias reflexivas e criticas?

9. O curso tem propiciado experi€ncias de aprendizagem inovadoras?

10. O curso contribui para vocé ampliar sua capacidade de comunicagdo oral e escrita?
11. O curso favorece a articulacdo do conhecimento tedrico com atividades praticas?

12. As avaliagdes de aprendizagem realizadas sdo compativeis com os contetdos ou temas

trabalhados pelos professores?
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Missao e Desenvolvimento Institucional
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

1- A Institui¢do procura desenvolver suas atividades de forma

socialmente responsdvel?
2-A FUCAMP promove projetos e acdes de Responsabilidade

Social?

3- A Instituicdo promove atividades culturais, de lazer, de convivio

e interagdo social?

Responsabilidade social
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

1- A faculdade estabelece parcerias com a comunidade para realizagcdo de palestras,

estdgios e cursos?
2. A FUCAMP realiza e incentiva a participa¢do em eventos cientificos?

3. Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de

iniciagdo cientifica e de atividades que estimulam a investigacao académica?

4. O curso oferece oportunidade para os estudantes participarem de eventos

internos e/ou externos a Instituicao?

Politicas para o ensino, pesquisa e extensao
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1. H4 rapidez na solucao dos problemas apresentados pelo Coordenador?

2. O Coordenador demonstra conhecer o Plano de Ensino das disciplinas e acompanha o

desenvolvimento destas?

3. O Coordenador divulga o projeto pedagégico do curso e adota medidas que favorecem aos

professores uma atuacao de forma interdisciplinar?
4. As decisoes tomadas no Conselho de Coordenadores sdo divulgadas aos professores do curso?

5. Na sua opinido, as atitudes do Coordenador contribuem para uma relagdo de respeito,

cordialidade e integragdo entre professores, alunos e a propria Coordenacao?

Avaliacao dos Coordenadores de curso
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Radio; Cartaz; Site; Blog

1- O portal da Institui¢do apresenta funcionamento adequado, sem

problemas nas solicitacdes e nos acessos?
2- Os eventos promovidos pela faculdade sdo bem divulgados?

3- Qual o meio de divulgacdo que vocé mais utiliza para obter

informacodes sobre os acontecimentos na Instituicao?
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

1-A Instituicdo oferece atendimento no Setor Psicopedagdgico

aos estudantes?
2. Os funciondrios fornecem informagdes corretas aos alunos?

3. A [Instituicio oferece Programas de Nivelamento aos

ingressantes?

4. A Direcdo da IES € de fécil acesso e presta um bom

Politica de atendimento ao aluno
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

1- A Direc¢ao busca efetivamente solu¢des e propostas para os problemas académicos?

2- Os servigos prestados pela Instituicdo sdo bem gerenciados de modo que a faculdade funcione de
forma adequada?

3- A Secretaria atende bem as solicitacdes dos alunos?

4-0 hordrio de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

5-A Secretaria Académica presta um bom atendimento aos alunos?

6-A Institui¢do possui uma biblioteca com acervo atualizado?

7-A Biblioteca dispde de jornais e revistas para consulta?

8- A Biblioteca disponibiliza os titulos indicados na bibliografia bésica?

9- A Biblioteca dispde de periddicos cientificos e académicos?

10-Possui recursos de pesquisa (computadores)?

11-O Setor Financeiro atende bem as solicitacdes dos alunos?

12-0 hordério de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

13-Os (as) funciondrios (as) da cantina realizam um bom atendimento aos alunos?
14-O horério de atendimento do setor atende bem as suas solicitacdes?

15- Os (as) funciondrios (as) da copiadora atendem bem as solicitacdes dos alunos?
16-0 hordrio de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

17-Quanto a estrutura fisica, a copiadora atende bem as necessidades dos alunos?
18-A Instituicdo cresce de forma planejada e contribui para o desenvolvimento regional?
19-A FUCAMP possui acessibilidade para portadores de necessidades fisicas?
20-Os laboratérios de informatica estdo disponiveis ao uso dos alunos?

21-As condig¢Oes de funcionamento dos laboratorios atendem as necessidades do curso?

22- Como vocé avalia o Escritério de Assisténcia Juridica eratuita da FUCAMP?

Av. Brasil Oeste, s/n?. — Jardim Zenith — CEP 38500-000 — Monte Carmelo MG

Fone: (34) 3842-5272 — www.fucamp.edu.br — fucamp@fucamp.com.br




FUCanP

FUNDACAO CARMELITANA MARIO PALMERIO

FACIHUS - Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

e R
EDUCA(;AO DE QUALIDADE AO SEU ALCANCE “Educagdo de C]ualldade ao Seu alcance »
Organizacao e gestao da IES
80,0%
§ 70,0% - o1
o & 60,0% -
o2
S & 500% -
g S 40,0% A o3
£ @ 300% - m4
© = 20,0% | .
S  10,0% - =
& O,chj (T o T T Tl .I| ||I u| |.| <l W Tl I-l III ||| |.I |I|
QR E Q@R e XN
Conceitos

19

Av. Brasil Oeste, s/n?. — Jardim Zenith — CEP 38500-000 — Monte Carmelo MG

Fone: (34) 3842-5272 — www.fucamp.edu.br — fucamp@fucamp.com.br




FUNDACAO CARMELITANA MARIO PALMERIO

;Vr‘v'??
Fuca . P FACIHUS - Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

EDUCACAO DE QUALIDADE AO SEU ALCANCE “Educagdo de C]ualidade ao seu alcance »

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

1-O espaco da Biblioteca € suficiente para atender os alunos?

2- A Institui¢do planeja a¢des para manutengio e expansao da infraestrutura?

3- Quanto a estrutura fisica, a copiadora atende bem as necessidades dos alunos?
4- A FUCAMP possui acessibilidade para portadores de necessidades fisicas?

5- As condig¢des de ventilacdo e infraestrutura da sala de aula foram adequadas?
6- As salas de aula sdo adequadas a quantidade de alunos?

7- As condig¢des de iluminagao das salas de aula atendem as necessidades?

8- Como vocé avalia a Area Experimental da FUCAMP?

9- Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas sdo adequados
para os estudantes?

Infraestrutura fisica
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EDUCACAO DE QUALIDADE AO SEU ALCANCE

“Educacdo de qualidade ao seu alcance”

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

1- Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

2-0 PDI se encontra dentro do contexto social e econdmico em que a FUCAMP est4

inserida?
3- O curso oferece atividades de aplicacdo pratica dos contetdos estudados?
4- As disciplinas ministradas sdo relevantes para o mercado de trabalho?

5-0 curso proporciona uma oportunidade de crescimento profissional aos alunos?

Missao e plano de desenvolvimento institucional
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

1- A Institui¢do procura desenvolver suas atividades de forma

socialmente responsdvel?

2-A FUCAMP promove projetos e acdes de Responsabilidade

Social?
Responsabilidade social
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

1- A faculdade estabelece parcerias com a comunidade para realizagao de

palestras, estagios e cursos?

2-A FUCAMP realiza e incentiva a participagdo em eventos cientificos?

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensido
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1. H4 rapidez na solucao dos problemas apresentados pelo Coordenador?

2. O Coordenador demonstra conhecer o Plano de Ensino das disciplinas e acompanha o

desenvolvimento destas?

3. O Coordenador divulga o projeto pedagdgico do curso e adota medidas que favorecem

aos professores uma atuacdo de forma interdisciplinar?

4. As decisdes tomadas no Conselho de Coordenadores sao divulgadas aos professores do

curso?

5. Na sua opinido, as atitudes do Coordenador contribuem para uma relacdo de respeito,

cordialidade e integracdo entre professores, alunos e a prépria Coordenacao?

AVALIAQAO DOS COORDENADORES DE CURSO
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

1- O portal da Institui¢do apresenta funcionamento adequado, sem

problemas nas solicitacdes e nos acessos?
2- Os eventos promovidos pela faculdade sao bem divulgados?

3- Qual o meio de divulgacdo que vocé mais utiliza para obter

informacdes sobre 0s acontecimentos na Instituicao?

Radio; Cartaz; Site; Blog

Comunicagéo coma Sociedade Comunicacdo com a Sociedade
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

Faixa etaria

15%

16% 0De 20 a 30 anos
@ De 30 a 40 anos
0De 40 a 50 anos

mMais de 50

43%

Tempo de atuacdo no ensino superior

15%

46%

2%
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0De3abanos
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1- A IES promove cursos de atualizacdo para
os professores?

Politicas de pessoal

Numero de publicacdes

9 ou mais

De6a8

De3ab

Até duas

Nenhuma

00%  50%  100% 150%  20,0%

25,0%  300%  350%
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

1- A Direc¢ao busca efetivamente solugdes e propostas para os problemas académicos?
2- O Diretor da IES € de facil acesso e presta um bom atendimento ao professor?

3-Os servigos prestados pela Instituicdo sao bem gerenciados de modo que a faculdade funcione de forma

adequada?

4- A Secretaria atende bem as solicitagdes dos professores?

5-0 horério de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

6-A Institui¢do possui uma biblioteca com acervo atualizado?

7-A Biblioteca dispde de jornais e revistas para consulta?

8- A Biblioteca disponibiliza os titulos indicados na bibliografia basica?

9- A Biblioteca dispde de periddicos cientificos e académicos?

10-Possui recursos de pesquisa (computadores)?

11-O Setor Financeiro atende bem as solicitagdes dos professores?

12-0O horério de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

13-Os (as) funciondrios (as) da cantina realizam um bom atendimento aos professores?
14-0 horério de atendimento do setor atende bem as suas solicitacdes?

15- Os (as) funciondrios (as) da copiadora atendem bem as solicitacdes dos professores?

16-0 horario de atendimento do setor atende bem as suas necessidades?

ZO
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

1-O espago da biblioteca € suficiente para atender os professores?
2- O espago da cantina € suficiente para atender os professores?

3- Quanto a estrutura fisica, a copiadora atende bem as necessidades dos
professores?

4- A Institui¢do planeja a¢des para manutencao e expansao da infraestrutura?

5- A Instituicdo cresce de forma planejada e contribui para o desenvolvimento
regional?

6- A Fucamp possui acessibilidade para portadores de necessidades especiais?
7-As condicoes de ventilacdo e infraestrutura da sala de aula foram adequadas?
8-Os recursos audiovisuais (projetor, multimidia, tela, etc.) s@o suficientes?
9-As condicdes de iluminagdo das salas de aula atendem as necessidades?
10-Os laboratérios de informatica estdo disponiveis ao uso dos professores?

11-As condi¢des de funcionamento dos laboratérios atendem as necessidades do
curso?

12-A preparacdo dos laboratdrios para as aulas préticas ocorre com eficiéncia?
13-Como vocé avalia a Area Experimental da FUCAMP?
14- Como vocé avalia o Nucleo de Praticas Juridicas da Fucamp?

15- Como voce avalia o Escritorio de Assisténcia Juridica gratuita da FUCAMP?
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

CLASSE FUNCIONAL FAIXA ETARIA

B BIBLIOTECA
B TECNICOADMINISTRATIVO
O SERVICOS GERAIS

O Até24anos

B De25a34anos
O De35a44anos
B De45a54anos
B Maisde 55anos

TEMPO DE SERVICO GRAU DE ESCOLARIDADE

45,0%

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
B Atétano 20,0%1
15,0% 1
10,0%
5,0%
B Maisde 5anos 0,0%

@ Det1a3anos
O De3a5anos
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1- A IES promove cursos de atualizacdo para os funciondrios?

2- Ha compatibilidade do horério de trabalho com as atribuicdes

desempenhadas?

3. Existe integrag@o e/ou articulacio entre servi¢os da Faculdade

desenvolvidos pelos diversos departamentos?

Politicas de pessoal
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

1- A IES promove cursos de atualizacdo para os funciondrios?

2- Ha compatibilidade do horério de trabalho com as atribuicoes
desempenhadas?

3- Existe integracdo e/ou articulacdo entre servigos da Faculdade
desenvolvidos pelos diversos departamentos?

4-Os problemas administrativos sao resolvidos com agilidade?
5- A IES planeja a¢des para manutengdo e expansao da infraestrutura?

6- A IES cresce de forma planejada e contribui para o desenvolvimento

regional?
Organizacao e Gestao da Instituicao
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o 80,0% -
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ANALISE DOS RESULTADOS
DISCENTES

ASPECTOS AVALIADOS

Direcdo, coordenadores, professores, secretaria, setor financeiro, cantina, salas de aulas, biblioteca,
laboratérios de informatica, laboratérios de aulas praticas, drea experimental, niicleo de praticas juridicas,
escritéorio de assisténcia Juridica, mecanismos de apoio, autoavaliacdo, responsabilidade social,

comunicacao da Instituicdo.
RESULTADOS ALCANCADOS
POTENCIALIDADES
- A maioria dos alunos acredita que a Fucamp forma profissionais preparados para o mercado de trabalho;
- a Institui¢do promove projetos e agdes de responsabilidade social;

- A Fucamp oferece oportunidade para os estudantes participarem de projetos que estimulam a
investigacdo. Possui os programas de Iniciacdo Cientifica (FAPEMIG) e de Iniciacdo a Docéncia

(CAPES);

- os eventos promovidos pela IES sdo bem divulgados e o meio de comunica¢do mais utilizado pelos

alunos para obtencao de informagdes sobre os acontecimentos na IES € o site;

- A Instituicdio oferece atendimento do Setor Psicopedagégico aos estudantes e programas de

nivelamento;

- A direcdo foi bem avaliada. Segundo a maioria dos alunos, apresenta abertura para o didlogo, busca

solucdes para os problemas, promove o crescimento da IES e preocupa-se com a qualidade dos cursos;

- o setor financeiro, secretaria, copiadora, cantina, setor psicopedagdgico e biblioteca foram bem
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avaliados;
- a avaliagdo mostra que o anfiteatro estar adequado para uso;
- quanto a estrutura fisica da IES, a maioria das respostas foi nota maxima.

- os coordenadores foram bem avaliados quanto ao tempo de dedicacdo, desempenho, e solu¢do de

problemas;

- no geral o corpo docente foi bem avaliado;

FRAGILIDADES

- Faltam materiais para aulas praticas nos laboratdrios;

- falta de manutencao das lupas e microscépios;

- pouca ventilagao no bloco mais antigo da IES;

- uma cantina ¢ insuficiente para atender todos os alunos;
- poucos microfones no anfiteatro;

- poucos computadores na biblioteca;

- pouca ilumina¢@o no campus;

- o setor financeiro é pequeno para atender todos os alunos.
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DOCENTES

ASPECTOS AVALIADOS

Dire¢do, coordenadores, professores, secretaria, setor financeiro, cantina, salas de aulas, biblioteca,
laboratérios de informética, laboratérios que atendem os cursos de Ciéncias Biologicas e Engenharia
Agrondmica, drea experimental, ndcleo de praticas juridicas, escritério de assisténcia Juridica,

mecanismos de apoio, autoavaliacdo, responsabilidade social, comunica¢do da Instituicdo.

POTENCIALIDADES

- os professores demonstram satisfeitos com os Coordenadores de Curso, com a gestdo e com 0s setores

administrativos;
- O corpo docente considera que o diretor os atende bem e tenta resolver os problemas apontados;

- a maioria dos professores possui no minimo: mestrado, trés publicagdes e ja trabalha no Ensino Superior

ha mais de cinco anos;

- Os professores consideram o hordrio de atendimento, e o espaco fisico da cantina, biblioteca, secretaria,

financeiro e salas de aula, satisfatorios;

- os laboratdrios, a drea experimental, o escritério de assisténcia juridica e o nucleo de préticas juridicas

tiveram a maioria das respostas com conceitos 4 e 5;

- O meio de comunicagdo que mais utilizam para se informarem sobre os eventos da Fucamp € o site da

IES;

- os professores acham que o tempo de dedicacdo dos coordenadores é suficiente e que desempenham

bem a sua fungao.
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FRAGILIDADES

- Os professores acham importante que a IES ofereca mais cursos de atualizacdo;

- no anfiteatro ndo tem microfone auricular e a quantidade de microfones sem fio € insuficiente para
determinados eventos;

- no setor de cOpias ndo tem impressao colorida nem acesso a internet;
- nd3o h4 um data show para casa sala;

- pouco investimento nos laboratdrios, falta de matérias e reagentes para aulas praticas.

TECNICO ADMINISTRATIVO

ASPECTOS AVALIADOS

-Gestao do trabalho, Condi¢des de infraestrutura, condicdes de servigo, Interesse e participacdo, Aspectos

gerais sobre a Fucamp, clima organizacional.

POTENCIALIDADES

- A maioria dos funciondrios tem mais de cinco anos de vinculo com a IES e possui curso superior

completo;

- os funciondrios mostram-se satisfeitos quanto as condi¢des de infra-estrutura e condi¢Oes para

desenvolvimento das atividades,
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FRAGILIDADES

- Os funciondrios do Técnico Administrativo acham constrangedor a cozinha e os banheiros ficarem

juntos com a sala dos professores;

- com o crescimento constante da Fucamp, ha necessidade de contratar mais funciondrios para limpeza.
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ACOES ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS EM FUNCAO DOS RESULTADOS 2016/01
- Reforma da sala dos professores;

- contratacdo de mais funciondrios para a limpeza da IES;

- construcao do setor financeiro mais amplo;

- manutengdo das lupas e microscopios;

- compra de materiais para aulas préticas;

- compra de mais microfones para o anfiteatro;

- compra de mais data show;

- melhoria no setor de cOpias.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo Institucional da FUCAMP demonstra o cumprimento da legislacdo vigente proposta
pelo CONAES, que tem como finalidade construir uma cultura de avaliagdo que possibilite uma
permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua missdo e finalidade Académica e Social. Assim
viabiliza procedimentos democréticos, tais como a divulgacdo dos dados e de suas agdes e a
sustentabilidade dos principios de cidadania. Esta é resultado do planejamento da Comissdo Prépria de

Avaliagdo que buscou identificar as fragilidades e potencialidades da Institui¢ao em geral.

Os integrantes da Comissdo Prépria de Avaliagdo participam das reunides e da divulgacdo dos
resultados, visando levar para a comunidade académica os resultados da auto avaliag@o. O relatorio final é
apresentado aos gestores para a formulacio das a¢des académicas, o qual ficara disponibilizado no site da
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“Educacdo de qualidade ao seu alcance”

Institui¢do para conhecimento de todos. O aprimoramento dos trabalhos da CPA depende da participacao

de todos, bem como maior interesse de todos os segmentos envolvidos nesta IES.

A Comissao Prépria de Avaliagao da Fundagao Carmelitana Mdario Palmério busca atender as dez

dimensdes determinadas pela Lei SINAES n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

l( ]
tf)ow O

A Coordenacio
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