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ANAIS DA FUCAMPv.2,n.2

DIVULGACAO DE MARCA, PRODUTOS E VANTAGENS DE SER UM COOPERATIVISTA:
Um estudo no Sicoob Aracoop

Aline Rodrigues Chaves (aline.chaves@sicoobaracoop.com.br)
Mayara Abadia Delfino dos Anjos

RESUMO: Este artigo apresenta um estudo, realizado na Catoge de Crédito de
Livre Admisséo do Triangulo Mineiro Ltda - SICOOBRACOOP de Monte Carmelo
— MG, investigando as formas que essa cooperaitivitgd sua marca e seus produtos e
as vantagens de ser um associado. Visa mostraasjeeoperativas sao instituicoes
financeiras, contudo, sem fins lucrativos, difeeeménte dos bancos, os quais visam ao
lucro por exceléncia. Ainda apresenta a origemcdaperativas nas suas mais variadas
formas, a finalidade das cooperativas, naturezadigar, valores e principios
cooperativos. Posteriormente, faz uma andlise catipa entre as Cooperativas de
Crédito e os Bancos Comerciais, bem como a Coitstity a diferenciagdo de
participacdo e tratamento dos clientes e assocGialas interesse pela comunidade.
Aponta ainda o quanto os associados estdo saistgit serem cooperados e como esta
em Otimo posicionamento dentro do mercado bragiléinda mostra que a cooperativa
de crédito trabalha pelo bem do associado e suegéggas para maior capitacdo de
clientes. Quando se usa um banco ndo sabemos finalidade do dinheiro, sendo que
o lucro fica com acionistas, podendo ser usado®éamem investimento arriscados.
Diferente dos bancos, as Cooperativas de Crédisbsbdem seus resultados para os
cooperados, pois eles sdo mais que clientes, swiados a cooperativa podendo
também participar das tomadas de decisdes ponseigastdo democratica. O objetivo
desse trabalho é mostrar como as cooperativasfazeiwdo para ter uma grade procura
de associados novos, o marketing as vantagens v@ntagens de divulgacdo de
campanhas, de produtos e servicos realizados pelperativa. Objetiva-se, ainda,
mostrar que uma cooperativa possui grande vantaggmdo comparada a outras
instituicdes financeiras.
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