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RESUMO:

Introducao: Através da andlise do cenario econémico do Brasldias atuais, nota-se que
as instituicdes financeiras tém desempenhado uel faplamental no cenério econdémico. A
expansdo do setor pode ser atribuida a oferta etanple produtos e servicos, como:
investimentos, seguros, cartdes, conta correntesocoio, previdéncia, poupanca, entre outros
e, isso tudo, com os diferenciais que o0 modelo exadista oferece, como: taxas e tarifas
reduzidas, participagdo nos resultados, retorno idesstimentos aplicados em prol das
regibes em que atuam, entre outros benefi€lbgetivos: Estabelecer as principais diferencas
entre cooperativas de crédito e os bancos comgreaipliando a visdo e o conhecimento
sobre os tipos de instituicées financeiras da @dmMonte Carmelo — MG. Buscou-se ainda
analisar a histéria do cooperativismo; verificaaiguas (des)vantagens de uma cooperativa de
crédito e compreender as diferencas entre os m®det servicos oferecidos por tais
instituicbes em relacdo aos bancos comerchMetodologia: Este artigo foi realizado por
meio de pesquisa bibliografica a partir de pubbescsobre a tematica em livros, revistas,
artigos cientificos, periodicos e, sobretudo, encudwentos fornecidos pelo SICOOB a
respeito do funcionamento de cooperativas no pR&alizou-se ainda uma pesquisa
exploratoria com aplicacdo de questionarios parécb@uenta) clientes da Cooperativa de
Crédito de Livre Admissao do Triangulo Mineiro LtdaSICOOB ARACOOP no ponto de
atendimento de Monte Carmelo (PA 01), com o olpetie evidenciar as diferencas e as
(des)vantagens das cooperativas de crédito, quaordparadas aos bancos comerciais, além
de analisar a historia do cooperativismo e compgieeas diferencas entre os produtos e
servicos oferecidos pelas diferentes instituicesnteirasResultados: Constatou-se que a

grande maioria dos associados se sente satisfeita @s necessidades supridas em relacéo a
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uma instituicdo financeira, sendo associado daeratiga e indicando-a até para quem nao é
associado. A pesquisa resultou em dados que repaasa opiniao dos cooperados, porém,
teve como fator limitante o nimero de participar{&®), quantidade esta pequena, quando
comparada ao numero de cooperados da instituicdoumicipio de Monte Carmelo — MG.
Consideracdes finais:O confrontamento entre as teorias e a praticarédevzida um dos
pontos que contribuem para a capacitacdo e pré&mdacindividuo no mercado de trabalho.
Em relacdo aos objetivos, todos foram atingidogpta geral quanto os especificos, uma vez
gue foi possivel estabelecer os pontos primoreiaise as cooperativas de crédito e os bancos
comerciais, ampliando a visdo e o conhecimentoesobitipos de instituicdes financeiras do
municipio de Monte Carmelo — MG e, dentro desteceito, pode-se analisar a histéria do
cooperativismo; identificar quais as (des)vantagdes uma cooperativa de crédito; e

compreender as diferencas entre os produtos &€ssmvierecidos.
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