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RESUMO

No atual agronegdcio leite, € notéria a necessidade de abandonar a posicdo tradicional de
sitiante/fazendeiro para assumir o papel de empresario rural, e frente a esta transformacao,
surge a gestdo como uma ferramenta essencial, pois proporciona ao produtor condi¢des de
planejar, organizar, executar e controlar a atividade de produgao de leite. Neste contexto, esta
pesquisa analisou as ferramentas de gestdo utilizadas pelos maiores produtores de leite de um
laticinio na regido de Monte Carmelo-MG. A metodologia adotada foi uma pesquisa
exploratéria quantitativa e o seu desenvolvimento iniciou-se por meio do levantamento de
informacdes, que compreende o referencial bibliografico. De modo que, a partir deste foi
possivel levantar questdes chaves, utilizadas na confec¢do do questiondrio com 25 questoes.
As questoes de 01 a 06 foram utilizadas para caracterizar os produtores quanto ao incentivo
em produzir leite, tempo de atuacdo e a perspectiva para os proximos anos € nas demais
questdes de 07 a 25, buscou-se verificar se havia ou nao Gestdo no desenvolvimento da
atividade. Diante dos resultados apresentados e discutidos, observou-se que nas dreas de
recursos humanos, producgdo, finangas, gestdo da qualidade, planejamento, organizacgdo,
execugdo e controle, a utilizagao de ferramentas de gestdo apresentou-se de maneira dispersa
e em poucas agdes. Portanto, diante dos resultados conclui-se que € baixa a utilizagdo de
ferramentas de gestdo entre os maiores produtores de leite de um laticinio na regido de Monte
Carmelo-MG.
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