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APRESENTACAO

O Relato Institucional do UNIFUCAMP atende a exigéncia da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 062 e apresenta: analise e sintese do histdrico da IES, o conceito das
avaliacOes externas, bem como o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliacdo, os planos de melhorias e processos de gestdo, a partir das avaliagfes internas e
externas, além de demonstrar a implementacao de acOes efetivas na gestdo da IES, evidenciando
a evolucao institucional. O Relato Institucional assim como os Relatorios da CPA € apropriado
pelos gestores, docentes, colaboradores e discentes.

Composicdo da CPA — Comissao Propria de Avaliacdo

Membro Segmento que representa
Dra. Cristina Soares de Sousa Coordenadora
Me. Francine Borges Silva Coordenador — suplente
Dra. Roselaine das Chagas Fonseca | Representante dos docentes — titular
Me. Heber Junio Pereira Brasao Representante dos docentes — suplente
Hugo Naves de Aradjo Representante dos discentes — titular
Taynara Monteiro Representante dos discentes — suplente
Denise Dias Alves Cocco Representante técnico-administrativo — titular
Priscilla Amaral Lima Vilela Representante técnico-administrativo — suplente
Paulo Roberto Amaral Lima Representante da Sociedade Civil Organizada — titular
Neivia Elisdngela Rodrigues Costa | Representante da Sociedade Civil Organizada — suplente

BREVE HISTORICO DA IES

O Centro Universitario Mario Palmério - UNIFUCAMP, foi credenciado pelo prazo de
05 (cinco) anos de acordo com a Portaria MEC n°. 1. 448 de 09 de agosto de 2019. E uma
instituicdo de Ensino Superior, localizada na Av. Brasil Oeste, s/n°, CEP: 38500-000, Bairro
Jardim Zenith I, Monte Carmelo/Minas Gerais. E mantida pela Fundagio Carmelitana Mario
Palmério — FUCAMP, pessoa juridica de Direito Privado — sem fins lucrativos — Fundacdo
CNPJ 02.345.421/0001-80 com sede e foro no mesmo enderego do UNIFUCAMP.

De acordo com os documentos oficiais PDI, PPI, a IES possui como Missao:
“Promover a Transformac¢ao social Cultural e Econdmica da regido por meio do
conhecimento aplicado”.

O Centro Universitario atua ndo s6 na graduacdo (ensino), mas também na POs-
graduacdo e Extensdo. Na graduacgdo, oferece atualmente o0s seguintes cursos: Letras
Portugués/Inglés, Pedagogia, Ciéncias Bioldgicas, Administracdo, Ciéncias Contébeis, Direito,
Educacdo Fisica, Engenharia Agrondmica, Engenharia Civil, Fisioterapia, Medicina
Veterinaria, Psicologia e Sistemas para Internet. Além dos cursos superiores, atua com 0S Cursos
de Pds-graduacéo lato sensu em varias areas. Na Extensdo, oferece varios cursos de acordo com
a demanda académica e da comunidade. Trabalha também a Responsabilidade Social por meio
de varios projetos extensionistas como: UNIFUCAMP vai a Comunidade, Venha conhecer o
UNIFUCAMP, Responsabilidade Social em parceriacom a ABMES, Atendimento juridico por
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meio dos Escritérios de Assisténcia Juridica gratuita (em Monte Carmelo e Coromandel),
Clinica de Atendimento Psicoldgico e outros projetos de extensao.

A Instituicdo recebe muitos alunos das cidades vizinhas, Irai de Minas (37km), Romaria
(20km), Estrela do Sul (28km), Grupiara (55km), Douradoquara (53km), Abadia dos Dourados
(35km) e Coromandel (57km), Cascalho Rico (67km) e Nova Ponte (74km). Possui parcerias
diversas com a comunidade e empresas da cidade e regido para oferecimento de cursos,
palestras, Seminarios, disponibilizando o Anfiteatro e espaco fisico para as atividades. Mantém
também uma parceria com UFU (Universidade Federal de Uberlandia), na realizacéo de cursos,
projetos de extensdo na area de cultura, educacao e outros.

O crescimento e evolugdo da Instituicdo se deu em consonancia com o planejamento
académico, partindo do que foi inicialmente proposto no PDI e acompanhando as necessidades
do mercado, bem como a demanda local e regional.

Na area da pesquisa, oferece varios estimulos & Iniciacdo Cientifica, por meio da
divulgacdo e producéo académica nas Revistas on-line: Cadernos do UNIFUCAMP, GETEC
(Gestédo, Tecnologia e Ciéncia), Contabilometria, Direito & Realidade, RAGC (Revista de
Auditoria, Governanca e Contabilidade e a Praxis Interdisciplinar. Desenvolve também a
pesquisa / iniciacdo cientifica por meio dos trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs). Possuli,
ainda, em parceria com a CAPES e FAPEMIG; Projetos de Iniciacdo Cientifica (PIBIC);
Projetos de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) e outros que s&o desenvolvidos em forma de Projetos
Interdisciplinares nos varios cursos da IES.

Além do mais, realiza projetos na &rea social, lives em periodos de pandemia, que
estimulam o espirito da cidadania e solidariedade. Dentre eles: a Campanha do Agasalho, do
alimento e do brinquedo, Jogos de Empresas, bem como palestras na comunidade e para a
comunidade local e regional, bem como nas escolas, CRAS e outros.

Desenvolve também projetos ligados a Educacdo Ambiental, como: cuidar da &gua é
cuidar da vida, dia de luta contra a dengue, outubro rosa, novembro azul, plantio de arvores em
areas degradadas, coleta seletiva do lixo e outros. Realiza também Seminarios Interdisciplinares
envolvendo todos os cursos. Possui, ha maioria dos cursos conceito 5,0.

O atual PDI é referente ao periodo que vai de 2018 a 2022. De acordo com dados de
2018-1, o UNIFUCAMP possui um total de 102 docentes no Ensino Superior. Em relacéo aos
técnicos-administrativos, o UNIFUCAMP conta com, aproximadamente, 54 funcionarios.
Possui ainda, 08 cursos de Pos-graduacédo lato sensu em funcionamento: Educacdo Especial;
Planejamento, Inspecdo, Supervisdo e Orientacdo Escolar; Gestdo, Pericia e Auditoria
Ambiental; Cafeicultura, Direito Municipal; MBA Gerenciamento de Obras e Tecnologias da
Construcéo, Seguranca do Trabalho, MBA em Gestéo Financeira, Controladoria e Auditoria.

A organizagdo administrativa e 0 modelo de gestdo estdo regulamentados em seu
Regimento Geral, que contempla formas colegiadas e participativas de tomada de decises.

A IES possui uma politica de descontos no ambito dos cursos: desconto familia para
parentes de 1° grau; que estudem na Instituicdo; desconto empresa para funcionarios de
empresas maiores; desconto transporte e outros.

Existem ainda na IES o convénio com o Programa PROUNI, que concede bolsas
integrais e parciais, de acordo com o desempenho do aluno, no ENEM. Além do mais, a IES
oferece 0 PRAVALER sem juros, maior financiamento estudantil do Brasil, CREDIES e ainda
0 PRO- ESTUDANTE para alunos de baixa renda. Possui também o FIES, de acordo com as
normas do MEC.

A valorizacdo profissional dos docentes e técnico-administrativos esti contemplada nos
respectivos Planos de Cargos e Salarios. Além do mais, oferece cursos de Pos- graduacéo e
extensédo gratuitamente para todo o corpo docente e administrativo. Incentiva a participagdo em
Congressos e publicacdes, bem como a publicacdo de artigos em revistas on-line,
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disponibilizadas no site da Instituicdo. Apoia a qualificacdo profissional em Mestrado e
Doutorado, e ainda, em cursos de capacitacdo profissional.

Atualmente, a IES possui em seu quadro social, professor e estudante estrangeiro.
Oferece as disciplinas Lingua Inglesa, Literatura Inglesa e também Lingua Espanhola, tanto no
curso de Letras como em cursos de extensdo aos sdbados.

Com essa estrutura e sempre buscando inovagdes pedagogicas e didaticas, a O Centro
Universitario Mario Palmério - UNIFUCAMP tem como principio adotar praticas
metodoldgicas de ensino que levem ao preparo dos alunos para o mercado de trabalho, bem
como por meio de atividades que propiciem uma praxis constante.

Em 2020, em virtude da pandemia do COVID-19, a Instituicao agiu de forma pioneira,
disponibilizando as disciplinas na Plataforma Google Education, no mesmo horario normal das
aulas, em tempo real, ndo havendo prejuizo na carga horaria € no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos.

Dessa forma, o UNIFUCAMP planeja e ja tem desenvolvido varios projetos dentro do
Ecossistemas de Empreendedorismo e Inovagédo. E para tal, realizou uma parceria com o
SEBRAE para preparar o corpo docente, técnicos-administrativos e colaboradores para esta
nova politica da Instituigdo.

2- CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS
INSTITUCIONAIS E DE CURSO

Para gue haja a interacdo entre os resultados das avaliacOes e a gestdo da instituicao seja
efetiva, os relatérios com os resultados das avaliacbes externas sdo discutidos pelos
Coordenadores de Curso, Diretoria de Ensino e pela Coordenacdo da CPA, que programam as
acoes a serem realizadas para sanar os problemas apontados pelos avaliadores. Para que este
trabalho tenha efetividade, ¢ feito o acompanhamento por parte da gestao institucional de forma
a verificar se as acdes propostas e/ou necessarias apontadas estdo sendo desenvolvidas ou
implementadas. Os resultados das avaliacGes externas sdo publicados no Site do MEC e da
FUCAMP, divulgados por meio de faixas no campus e pelos coordenadores de Curso, nas salas
de sala.

O UNIFUCAMP passou por uma Transformacdo Académica em 2018, mudando de
Faculdade para Centro Universitario. Atualmente possui Indice Geral dos Cursos (IGC) 3, nota
de 2019 e Conceito Institucional (Cl) 5, obtido em 2018, IGC continuo 2,5627 em 20109.

Tabela 08- Cursos do UNIFUCAMP avaliados pelo INEP.

CURSO/AVALIACAO Conceitode | Conceito Preliminar de Curso (CPC) /
Curso ano
(CC)/ano
Administracéo - 3/2018
Ciéncias Bioldgicas 4 (2010) 3/2017
Ciéncias Contabeis 4 (2017) 3/2018
Direito 3(2014) 3/2018
Educacao Fisica - -
Engenharia Agrondmica 3 (2013) 3/2019
Engenharia Civil 5 (2019) 3/2019
Fisioterapia - -
Med. Veterinaria - -
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Letras Inglés 4 (2011) 3/2014
Pedagogia 4 (2005) 3/2017
Psicologia 4 (2016) -

Sistemas p/ Internet 3 (2012) 2/2017

Como pode-se observar na tabela acima, os cursos do UNIFUCAMP s&o bem avaliados,
sendo que a maioria possui nota 4. A FUCAMP/ UNIFUCAMP trabalha com um corpo docente
qualificado, preza pela contratagdo de mestres e doutores e incentiva a capacitacao, oferecendo
programas de pés-graduacdo gratuito para todos os funcionarios da Instituicdo, que tiverem
interesse.

Em relacdo a estrutura fisica, a instituicdo estd em constante adaptacdo para atender as
necessidades que vao surgindo de acordo com o aumento do ndmero dos cursos e
consequentemente de alunos. Para solucionar os problemas da dimensdo “Organizacgao didatico
pedagodgica” 0s resultados sdo analisados e discutidos pela coordenagdo geral, coordenacéo de
curso, Nucleo Docente Estruturante e Comissdo Propria de Avaliagdo.

O acompanhamento da evolucdo dos cursos ja avaliados € constante. Sdo tracadas
estratégias levando em consideracao os relatorios disponibilizados pelo MEC, com o objetivo
de melhorar a qualidade do curso e, consequentemente, a elevacdo do conceito em uma nova
avaliacdo.

Quanto ao Conceito Preliminar de Curso, mesmo alguns cursos apresentando o CC 4,
tiveram conceito 3, devido as variagdes na nota do ENADE, pois o CPC é calculado com base
na avaliagdo de desempenho de estudantes, corpo docente, infraestrutura, recursos didatico-
pedagdgicos e demais insumos, conforme orientacao técnica aprovada pela CONAES.

Abaixo sdo apresentadas algumas ac¢fes que sdo implementadas para preparar o aluno
do UNIFUCAMP para o ENADE:

* Desde o 1° periodo os professores trabalham, em sala de aula e nas provas, questdes
do ENADE e a partir do 5° periodo é aplicado um simulado composto de 50 questbes de
multipla escolha, exigindo conteudos que ja foram ministrados até o periodo.

* £ oferecido um “auldo” de revisio do ENADE todo semestre. O curso acontece aos
sabados, das 8h as 17h e € oferecido gratuitamente, para todos os alunos participantes.

* Além do mais, sdo trabalhados os contetdos especificos na perspectiva da prova do
ENADE, por meio de questdes similares.

* E feito sistematicamente, um trabalho de conscientizagdo com os alunos, com relagio
a importancia deste exame, mostrando-lhes a necessidade de um bom desempenho.

* Sao oferecidos modulos de quatro horas semanais, onde serdo trabalhadas as questdes
dos ultimos cincos anos do ENADE.

* Sdo aplicados simulados no periodo da realizacdo da prova e é realizado um curso
intensivo, nos dois meses que antecedem o exame.

* Os alunos que fazem o ENADE e obtém bom desempenho, tem desconto para cursar
uma Po6s Graduacao no UNIFUCAMP, de acordo com Edital disponibilizado pela IES.

- E feito sistematicamente, um trabalho de conscientizagdo com os alunos, com relagéo
a importancia deste exame, mostrando-lhes a necessidade de um bom desempenho.

Em virtude da pandemia néo teve ENADE no ano de 2020.
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3- PROJETO E DESENVOLVIMENTO DOS PROCESSOS DE
AUTOAVALIACAO

O Projeto de Avaliacdo Institucional do UNIFUCAMP trata-se de um documento
proprio de orientagbes e pretende ser um processo continuo de desenvolvimento e
aperfeicoamento académico, tornar-se uma ferramenta para o planejamento e a gestéo, além de
ser um processo sistematico, através de agdes organizadas, responder aos anseios da
comunidade.

O planejamento estratégico de autoavaliacdo institucional sempre buscou atingir os
objetivos propostos no projeto de autoavaliacdo, considerando relatérios de Comissbes de
reconhecimento de cursos, relatorios do ENADE, o disposto no PDI/PPI e indicativos da
autoavaliacdo institucional. O Planejamento Estratégico foi constituido com base na misséo e
visdo da Instituicéo.

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA é responsavel pela conducao dos processos de
avaliacdo interna, assim como de sistematizacéo e de prestacao de informacdes solicitadas pelo
INEP. Sua acdo envolve a elaboracdo da autoavaliacdo e todas as atividades por ela
desempenhadas, e é feita em perfeita sintonia com a comunidade académica e os conselhos
superiores da Instituicdo.

Desenvolvimento

A primeira etapa € a Constituicdo da CPA, em atendimento ao disposto no art. 11 da
Lei n° 10.861, de 14/04/2004. A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA. A CPA ¢ o 6rgdo
responsavel pela implantacéo e desenvolvimento da autoavaliagdo do UNIFUCAMP e possui
autonomia em relacdo a conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na Instituicao.

Constituida a Comissdo Propria de Avaliagdo, 0 proximo passo € a criacdo ou
atualizacé@o do instrumento; para tal sdo realizadas reunifes para elaboracdo do mesmo, que
tem como objetivo reunir o maior numero de informaces, propiciando o conhecimento sobre
a realidade da instituicdo, tanto para ajudar no processo de planejamento e gestdo de cursos e
institucional, quanto para fornecer dados para o atendimento as avaliagdes externas realizadas
pelo MEC, sejam relativas aos cursos ou a prépria Instituicao.

Definido o instrumento faz-se a Sensibilizacdo da comunidade académica por meio de
faixas, site, visitas as salas de aula, aos setores da IES. Os membros da CPA falam sobre a
importancia da Avaliagéo Institucional, e convidam toda a comunidade académica (alunos,
professores, funcionarios dos diferentes segmentos, coordenadores) para que participasse
ativamente, com consciéncia e seriedade no processo. E importante que a CPA tenha uma
atuacdo ampliada junto as coordenagdes de curso, e respectivos NDEs. Esta etapa visa envolver
e comprometer a comunidade académica com as tarefas de avaliacao.

Os membros externos a comunidade académica participam da avaliacdo da IES, por
meio da ouvidoria.

A avaliacdo acontece semestralmente e as dimensfes analisadas na autoavaliagcdo sdo:
Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional; Dimensao 2: Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Dimensdo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo; Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade; Dimensdo 5: Politicas de
Pessoal; Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; Dimensdo 7: Infraestrutura
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Fisica; Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo; Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos
Discentes; Dimens&o 10: Sustentabilidade Financeira.
4- Consolidagao

Consolidacao

Sdo elaborados dois relatérios por ano, visto que a avaliacdo é semestral. Um relatério
parcial no primeiro semestre, que apresentard as fragilidades, potencialidades e as acdes
académicas e um anual, que contemplara os resultados do primeiro e segundo semestres, e 0s
itens: dados da IES, composi¢do da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, membros da
Comissdo Propria de Avaliacdo, Contexto Institucional, Breve histérico do UNIFUCAMP,
Avaliacdo Interna ou Autoavaliacdo (metodologia, desenvolvimento, consolidacéo), analise
dos dados e consideraces finais. Quanto as versdes do Relatério, a Norma Técnica
INEP/DAES/CONAES No 065 recomenda a elaboracdo de versdes parciais, devendo o
relatério, nesse caso, contemplar as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA no ano de
referéncia (anterior), explicitando os eixos trabalhados e versao integral (ou final) devendo o
relatorio contemplar as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia
(anterior), bem como discutir o conteddo relativo aos dois relatorios parciais anteriores,
explicitando uma analise global em relacdo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo
com as atividades académicas e de gestdo. Os relatérios devem apresentar as potencialidades e
fragilidades identificadas por meio dos resultados obtidos e as agbes académicas e
administrativas a serem realizadas em funcdo dos resultados da autoavaliagdo do ano em
questao.

4- DIVULGA(;AO E ANALISE DOS RESULTADOS DAS AUTOAVALIAQ@ES

O UNIFUCAMP assegura a interacdo entre os resultados de avaliacbes externas e
internas com suas atividades académico administrativas, demonstrando as a¢des implementadas
e as melhorias da IES. Com essa atitude propde uma reflexdo acerca das avalia¢Ges in loco,
objetivando o aperfeicoamento dos cursos, tendo como subsidios os relatorios de avaliacdo,
procurando atender a Nota Técnica 062/2014 (INEP).

Na autoavaliacdo do UNIFUCAMP, terminada as anélises e tabulacdo dos dados, a CPA
encaminha, aos dirigentes e as coordenacGes de curso, os resultados correspondentes a cada
area. Na sequéncia € elaborado o relatério, que fica disponivel no site da Faculdade e impresso
na sala da CPA. Anualmente, o Relatério é postado no site do E-Mec, até o dia 31 de marco.

Os resultados da Avaliacdo Institucional s&éo amplamente divulgados, por meio de
seminarios, reunido com representantes de turmas, visitas as salas de aula e disponibilizacao
dos relatorios no site da FUCAMP, na pagina da CPA. Os resultados apresentados abaixo,
representam a sintese dos ultimos anos de avaliacéo.

Nos ultimos cinco anos tivemos a participacdo de mais ou menos 70% dos alunos,
professores e funcionarios, com uma queda nos dois Gltimos anos devido a pandemia.

Os alunos demonstram satisfacdo em relacdo aos cursos de graduacéo, avaliando bem a
metodologia de ensino, a grade curricular, processo avaliativo, entre outros. Os cursos oferecem
atividades de aplicacdo pratica dos conteudos estudados e proporcionam oportunidade de
crescimento profissional para o aluno.
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Até o momento, em torno de 80% das respostas foram conceitos 4 e 5, reafirmando o
compromisso da Instituicdo com a Responsabilidade social.

Segundo os alunos, o UNIFUCAMP incentiva a participacdo em eventos cientificos,
promove atividades de cultura e lazer e oferece oportunidade para participagdo em programa
de Iniciacdo Cientifica. De acordo com os resultados, o portal da IES apresenta funcionamento
adequado, os eventos sdo bem divulgados pela Instituicdo e o meio mais utilizado para obter
informacdes é pelo site institucional. A FUCAMP oferece atendimento Psicopedagogico e
programas de nivelamento aos estudantes.

A maioria dos professores possui no minimo: Mestrado, trés (3) publicacGes e ja
trabalha no Ensino Superior ha mais de cinco anos.

Em todas as avaliacdes a direcéo foi bem avaliada, sendo que 70% de todas as respostas
foram excelente (5) e 6timo (4). Apresenta abertura para o didlogo, busca solugdes para 0s
problemas, promove o crescimento da IES e preocupa-se com a qualidade dos cursos.

O atendimento dos setores administrativos foi bem avaliado. Para todos os itens
avaliados mais de 75% das respostas tiveram conceitos 4 e 5, bem como os horéarios de
atendimento, o relacionamento dos funcionarios com os alunos.

A FUCAMP possui acessibilidade para portadores de necessidades especiais.

A maioria dos funcionarios tem mais de trés anos de vinculo com a IES e possui curso
superior completo. Quanto as condic¢des de infraestrutura e condi¢des para desenvolvimento
das atividades, os funcionarios mostram-se satisfeitos, sendo que em torno de 70% das respostas
foi utilizado o conceito 5 (excelente);

Nos anos de 2020 e 2021 devido a pandemia, as aulas passaram a ser ministradas de
forma remota e o contato com os alunos passou a acontece de forma online, 0 que
consequentemente parece ter acarretado a diminuicdo na participacdo dos discentes na
Avaliacdo Institucional, mas ainda assim participam de forma séria, mostrando seu ponto de
vista, seja ele positivo ou negativo. Para a IES, todas as sugestdes realizadas pelos participantes
da Avaliacdo sdo de suma importancia.

Para que a interacdo entre os resultados das avaliacGes e a gestdo da instituicdo seja
efetiva, os relatérios com os resultados das avaliacbes externas sdo discutidos pelos
Coordenadores de Curso, Diretoria de Ensino e pela Coordenadora da CPA, que programam as
acoes a serem realizadas para sanar os problemas apontados pelos avaliadores. Para que este
trabalho tenha efetividade, ¢ feito o acompanhamento por parte da gestao institucional de forma
a verificar se as acGes propostas e/ou necessarias apontadas estdo sendo desenvolvidas ou
implementadas.

5- PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

As avaliagBes interna e externa tém como objetivo identificar o andamento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao, gestdo académica e administrativa e possibilita a
obtencdo de informacBGes para tomadas de decisdo de carater politico, pedagdgico e
administrativo. O processo de avaliagédo institucional tem se mostrado como instrumento de
acompanhamento continuo das atividades e da implementacdo de mudangas necessarias a
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realizacdo da missdo da Faculdade, pois possibilita identificar os avancos e melhorias em suas
praticas administrativas e académicas.

As informacdes resultantes dos processos avaliativos devem subsidiar o planejamento
de novas ag¢Bes, com vistas ao aprimoramento das politicas, das diretrizes e das a¢6es definidas
no PPl e no PDI. Assim, as avaliacfes desenvolvidas pelo UNIFUCAMP abrangem o ensino,
a investigacado, a extensdo e a gestdo, e buscam fundamentagéo nos instrumentos do MEC, nos
relatorios das visitas in loco do MEC/INEP, nos resultados do ENADE, nos resultados das
acOes avaliativas internas, nos documentos institucionais (Regimento, PDI, PPI, Projetos
Pedagogicos dos Cursos), dentre outros.

O que se percebe é que Instituicdo tem seguido no percurso de autoconhecimento e
aprendizado institucional, o que tem resultado em melhorias continuas em todos 0s aspectos.
Com o passar dos anos e o constante trabalho de conscientizacdo da Comissdo Prépria de
Avaliacdo tem-se observado avancos conquistados na implementagdo de uma cultura de
avaliacdo com viés formativo, concretizado de forma sistematica e continua.

Os dados obtidos por meio das avaliacdes externas sdo objetos de discussdes, estudos,
andlises e sugestBes de melhorias por parte de todos os atores da comunidade académica com
0 objetivo de garantir a qualidade do ensino na Faculdade. A Instituicdo trabalha para realizar
as agdes necessarias para cumprir sua missdo e possibilitar o alcance de sua visdo, valorizando
as suas potencialidades e tentando sanar as fragilidades.

A Fucamp, desde sua criacdo tem mostrado esforgos para o seu crescimento enquanto
instituicdo de ensino, buscando realizar a sua missdo com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento regional.

ApoOs cinco processos de avaliacdo interna conduzidos pela CPA, e 0s processos de
avaliacdo externa, observa-se um avango na cultura institucional na utilizacdo dos resultados
dos processos avaliativos para o planejamento da faculdade.

5.1- Plano de ac¢do resumido da CPA para o periodo: 2018 a 2022

O plano de acdes para o processo da autoavaliacdo institucional do UNIFUCAMP tem
como objetivo conhecer o nivel de satisfacdo da comunidade académica, visando subsidiar as
decisdes institucionais, redimensionar suas acdes como forma de viabilizar, cada vez mais, o
desenvolvimento e a qualidade dos servi¢os educacionais prestados, em todas as areas de
atuacdo do Centro Universitario Mario Palmério e sera apresentado a seguir:

- Promover a autoavaliagéo institucional.

- Sensibilizacdo da autoavaliagéo para toda a Comunidade Académica, por meio de reunides,
seminarios, faixas, internet.

- Elaborar os relatérios de acordo com a Norma Técnica INEP/DAES/CONAES No 065.
- Divulgar os resultados das avaliagdes.

- Analisar os dados apresentados nos relatérios de reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos e de recredenciamento da instituicao.

- Acompanhar de forma continua, o desempenho dos alunos do UNIFUCAMP no ENADE e
como a Instituicdo estd preparando seus alunos para alcangcarem um bom desempenho no
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exame. Para obtencdo desses dados a CPA tera acesso aos relatorios do ENADE, disponiveis
no site do INEP e solicitard aos Coordenadores de Curso, as estratégias utilizadas para
preparacdo dos seus alunos para o Enade.

- Reformular os instrumentos de avaliacdo interna de acordo com 0s novos instrumentos do
INEP. A CPA estara atenta as atualizacbes dos documentos que norteiam a Avaliacdo
Institucional.

- Analisar os canais de comunicacdo, sistemas de informacGes e ouvidoria, para o publico
interno e externo.

- Identificar os pontos frageis e encaminha-los aos responsaveis por cada setor, para que tomem
as devidas providéncias, propor e acompanhar, juntamente com a comunidade académica, acGes
de melhoria do desempenho.

- Realizar diagnoéstico da gestdo de pessoal, por meio de questdes especificas coletadas por
ocasido da autoavaliacao.

- Agendar encontros periodicos dos membros da CPA com vistas a capacitagao e atualizacdo
dos conhecimentos. Seréo realizadas pelo menos trés reunides por semestre.

- Avaliar as condicdes para o atendimento ao corpo discente. Conhecer a opinido dos alunos
sobre o seu Curso, corpo docente e infraestrutura quanto as condi¢des de acessibilidade para 0s
discentes, por meio de questdes especificas coletadas por ocasido da autoavaliacao.

- Analisar dados da estrutura fisica, de recursos tecnoldgicos e servigos em geral, verificando a
compatibilidade com as necessidades do UNIFUCAMP.

- Participar de cursos, seminarios, congressos e outros eventos promovidos por institui¢coes
externas relacionados a avaliacdo institucional.

- Participar na atualizacdo do PDI.

- Analisar o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relagdo com a mantenedora.

- Acompanhar os egressos.

6- PROCESSO DE GESTAO

A Gestdo é feita pelo Diretor Geral FUCAMP e Reitor do UNIFUCAMP e tém como
auxiliares, a Secretaria Académica, a Secretaria Financeira, a Biblioteca e as Coordenacdes de
Curso. A gestdo institucional é bastante participativa, permitindo um relacionamento
harmonioso entre corpo técnico-administrativo, docentes, discentes e direcGes.

A gestdo do UNIFUCAMP se apropria dos relatdrios de autoavaliacdo institucional e
transforma as recomendacdes da CPA em objetivos, metas e/ou acles estratégicas. O
desenvolvimento dessas acdes e alcance das metas do PDI tem como principal norteador
alcancar a exceléncia nos indicadores de desempenho institucional. Para cada eixo do PDI s&o
propostas acbes de desenvolvimento, elaboradas a partir das avaliacbes externas e das
avaliacOes internas.
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Para cumprir com a misséo, a viséo, as finalidades, os valores e 0s objetivos apontados
no PDI, o UNIFUCAMP busca desenvolver programas e ac6es focados em efetivar os objetivos
e metas propostos no PDI de forma ampla, eficaz e responsavel. Tais objetivos alcangcam as
comunidades internas e externas, estdo em consonancia com o que estabelece os instrumentos
normativos vigentes e perpassam as grandes areas de atuacdo do UNIFUCAMP, promovendo
continuamente a indissociabilidade ensino/pesquisa/extensdo; a promocao de politicas pautadas
na inclusdo social; a ampla difusdo do conhecimento cientifico e tecnolégico no &mbito
académico e social; as parcerias com a sociedade; o fomento da politica de acompanhamento
de egressos; a observancia as politicas afirmativas, ao respeito a pluralidade de ideias e a
diversidade cultural.

7- IMPLEMENTACAO DE ACOES EFETIVAS NA GESTAO DA IES

As acdes académico-administrativas desenvolvidas a partir das avaliacGes externas e
internas nos ultimos anos foram: fortalecer e ampliar as parcerias com as empresas do setor
privado e publico, ampliagdo da estrutura fisica, atualizacdo do acervo bibliogréafico,
desenvolvimento do projeto de acessibilidade e estrutura fisica para portadores de necessidades
especiais, elaboracdo de um programa de implantacdo de novas tecnologias, aprimorar sistema
de comunicacdo interna e externa, desenvolver a¢es de melhoria no programa de Avaliacdo
Institucional, contratacdo de funcionarios qualificados e incentivo ao desenvolvimento de
pesquisa e extensdo, por meio de programas do governo estadual e federal, bem como,
investimentos na infraestrutura da IES, atualizacdo das matrizes curriculares dos PPCs,
ampliacdo dos setores administrativos, secretaria, financeiro, sala de Tl e outros setores,
desenvolvimento de atividades de Responsabilidade Social: Dia Nacional de Responsabilidade
Social em parceria com a ABMES, Campanha do Agasalho, Campanha do Brinquedo e
Campanha de Alimentos, oferecimento de cursos gratuitos de redacdo nas escolas e na propria
IES, Reformulagdo e atualizagdo dos PPCs de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais
e 0 novo Instrumento de Avaliacao, reestruturacao dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs),
Implementacédo da interdisciplinaridade gradativa em todos os cursos por meio do Projeto
Integrador (Interdisciplinar); apoio aos estudantes por meio de: parceria com o CREDIES,
convénio com o PROUNI, convénio com o FIES, Oferta do programa de Nivelamento, com
atendimento gratuito (Lingua Portuguesa, Informatica, Matematica basica e Fisica geral),
Atendimento psicopedagdgico aos discentes, oferta de cursos de pés-graduacdo e extensdo
gratuitos para funcionarios e professores da IES, Em relacdo a infraestrutura, o investimento é
constante.

8- DEMONSTRACAO DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL

O UNIFUCAMP, desde sua criacdo tem mostrado esforcos para o seu crescimento
enquanto instituicdo de ensino, buscando realizar a sua missdo com o objetivo de contribuir
para o desenvolvimento regional.

A abertura de novos cursos de graduacdo tem sido constante, no ano de 2001 a
FUCAMP possuia apenas dois cursos, Letras e Pedagogia, na sequéncia varios cursos foram
autorizados, ja em 2002 o curso de Administracdo, em 2006 Ciéncias Bioldgicas, 2009 Sistemas
para Internet e Engenharia Agronémica, 2010 Direito, Ciéncias Contabeis e Engenharia Civil
em 2013, e em 2016 Engenharia Ambiental e Sanitaria e Psicologia, em 2018, Medicina
Veterinaria, Educacéo Fisica e Fisioterapia em 2019.
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Entre tantos avangos ocorridos no UNIFUCAMP, podemos destacar: Novos cursos de
pos-graduacéo, insercao do Programa Institucional de bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID),
renovacéo do registro do Comité de Etica em Pesquisa da Fucamp, novas indexagdes dos
periddicos eletronicos, oferta de varios cursos de pds-graduacdo e extensdo gratuitos para
funcionérios e professores da IES como forma de incentivo a qualificacdo do corpo docente e
administrativo, apoio aos estudantes por meio de: parceria com o0 CREDIES, convénio com o
PROUNI e com o FIES.

Devido a abertura de novos cursos nesse periodo, 0 UNIFUCAMP passou por processos
continuos de melhorias na area académica e infraestrutura, como, construcao de novas salas de
aula, ampliagdo da sala dos professores, do setor financeiro e da secretaria académica,
instalacdo de novos laboratérios de informatica, atualizacdo do acervo bibliogréafico,
acessibilidade, dentre outros.

Em relacdo a responsabilidade social, 0 UNIFUCAMP tem implementado diversos
projetos e agdes visando operacionalizar as politicas institucionais definidas nos seus
documentos norteadores: o PPl e o PDI.

Em 2018 aconteceu a implantacdo e transformacdo da Organizacdo académica de
Faculdade para Centro Universitario.

O UNIFUCAMP apresenta uma evolugdo institucional continua, devido ao
compromisso e envolvimento de toda a comunidade académica, aliados aos resultados das
avaliacOes interna e externa.
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