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1. APRESENTACAO

A Autoavaliacdo Institucional constitui um importante instrumento de gestdo
académica e administrativa, permitindo a institui¢do analisar de forma sistematica suas
praticas, politicas e resultados, com vistas a melhoria continua da qualidade do ensino, da
pesquisa, da extensdo e da gestdo institucional. Nesse contexto, o presente Relatorio de
Autoavaliacdo Institucional referente ao ano de 2025 apresenta a andlise dos dados
coletados pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), em consonancia com as diretrizes

estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES.

O processo de autoavaliagdo foi conduzido de forma participativa, envolvendo a
comunidade académica — composta por estudantes, docentes, técnicos-administrativos e
gestores — e buscou promover uma reflexao critica sobre as atividades desenvolvidas
pela institui¢do ao longo do periodo avaliado. A participacdo dos diferentes segmentos
institucionais contribui para a constru¢do de um diagnostico mais abrangente da realidade
institucional, possibilitando a identificacdo de potencialidades, fragilidades e

oportunidades de aprimoramento.

A metodologia adotada contemplou a aplicacdo de instrumentos de coleta de dados,
analise documental e sistematizacao das informagoes obtidas, considerando as dimensdes
estabelecidas pelo SINAES, tais como planejamento e avaliacdo institucional,
desenvolvimento institucional, politicas académicas, politicas de gestdo e infraestrutura.
Os resultados obtidos possibilitam subsidiar o planejamento estratégico da instituicao e

orientar a tomada de decisOes voltadas ao fortalecimento das agdes institucionais.

Dessa forma, o presente relatorio tem como objetivo apresentar os resultados do
processo de autoavaliacdo realizado em 2025, bem como contribuir para o aprimoramento
das praticas institucionais, fortalecendo a cultura avaliativa e o compromisso com a

qualidade da educagao ofertada.

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, 1900, Jardim Zenith — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG Telefone: (34) 3842 5272 Palmério
- FUCAMP
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2-INTRODUCAO
2.1-DADOS DA IES
2.1.1- IDENTIFICACAO DA MANTENEDORA

FUNDACAO CARMELITANA MARIO PALMERIO - FUCAMP

Codigo da Mantenedora: 964

CNPJ: 02.345.421/0001-80

Endereco: Av. Brasil Oeste, n° 1900 - Jardim Zeny — Monte Carmelo-MG

Telefone: (34) 3842-5272

Presidente da Mantenedora: Guilherme Marcos Ghelli

Base legal da Mantenedora: Fundacdo Carmelitana Mario Palmério (FUCAMP) de
natureza privada, sem fins lucrativos — fundag¢dao com sede a Av. Brasil Oeste, n° 1900 —
Jardim Zeny, Monte Carmelo-MG. A Mantenedora estd inscrita no CNPJ n°
02.345.421/0001-80, com Estatuto registrado no Cartorio de Registro Civil de Pessoas
Juridicas de Monte Carmelo, protocolado sob o n.° de ordem 602, no livro A-05, folhas

48 a 66 em 13 de janeiro de 1998.

Objetivos institucionais:

A FUCAMP tem por finalidade, de acordo com o Art. 2° (Estatuto) da mantenedora:

- Atuar no ambito do ensino e pesquisa, particularmente nos campos do interesse regional
nos quais visara, em especial, a colaborar na solu¢do de problemas bdasicos do
desenvolvimento econdmico e do bem-estar da regido;

- contribuir para a elevacao cultural-técnica e cientifica da comunidade regional;

- desenvolver atividades de ensino superior, pesquisa e extensdo, principalmente
pioneiras e de efeitos multiplicativos, para melhor expandir os beneficios a regido.
-prestar, quando solicitada, assisténcia técnica a organizacdes publicas ou privadas,

objetivando coadjuva-los na busca da eficiéncia, produtividade e qualidade de servigos.

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
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2.1.2-IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO MANTIDA

CENTRO UNIVERSITARIO MARIO PALMERIO - UNIFUCAMP

Codigo da IES: 1459

Endereco: Av. Brasil Oeste n° 1900 - Jardim Zeny, Monte Carmelo-MG

E-mail Institucional: unifucamp@unifucamp.edu.br

Reitor: Guilherme Marcos Ghelli

Base legal da Mantida: O Centro Universitario Mario Palmério (UNIFUCAMP),

Institui¢do de Educagdo Superior, tem como limite territorial de atuacdo circunscrito ao
municipio de Monte Carmelo (MG), sede de sua mantenedora, a Fundagdao Carmelitana
Mario Palmério (FUCAMP), situada na Av. Brasil Oeste, n° 1900 - Bairro Jardim Zeny
— Monte Carmelo- MG.

2.1.3-CONTEXTO INSTITUCIONAL

2.1.3.1 MISSAO E VISAO INSTITUCIONAL

O Centro Universitario Mario Palmério (UNIFUCAMP) tem como Missao:
“Transformar a vida das pessoas de Monte Carmelo e Regido por meio da Exceléncia na
Educacao”.

Com um ensino de exceléncia e qualidade e a indissociabilidade entre pesquisa e
extensao, o Centro Universitario Mario Palmério incentiva a produgdao do conhecimento,
preparando seus profissionais com uma so6lida formagao teorica e pratica, contribuindo
assim para o avango educacional e cultural.

No cumprimento de sua Missdo Institucional, a UNIFUCAMP tem como
principios norteadores:

- Estimulo a criacdo cientifica e cultural, mediante o desenvolvimento do espirito critico
e reflexivo, promovendo a integracdo entre a ciéncia, a cultura e a arte.

- Formacao do profissional competente e responsavel para o mercado de trabalho.

- Criagdo de programas de educacdo continuada.

- Preservagdo do meio ambiente e da diversidade cultural.

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
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- Respeito ao principio da dignidade da pessoa humana e ética.
A Instituicdo tem como Visdo ser reconhecida como referéncia de Centro
Universitario em Minas Gerais. Assim, a [ES pretende tornar-se reconhecida pela:
I — Qualidade da oferta do ensino presencial;
IT — Compromisso pela inclusdo social;
IIT — A Responsabilidade Social;
IV — A Sustentabilidade Financeira;

V — Bem-estar e satisfacdo da comunidade académica;
VI — Consolida¢ao da extensao;
VII — Qualidade e compromisso do corpo docente;

VIII — Parcerias e convénios com empresas € organizagdes;

IX — Relacionamento permanente com os egressos incentivando a formacao continuada

e a empregabilidade;

X — Gestdo académica e administrativa eficiente.
E como Valores: “Credibilidade, Etica, Responsabilidade Social, Sustentabilidade,

Profissionalismo e Humanismo”.

2.1.4- HISTORICO DA IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA
INSTITUICAO

O Centro Universitario Mario Palmério - UNIFUCAMP, ¢ uma instituicao de
Ensino Superior, localizada na Av. Brasil Oeste, n° 1900, CEP: 38500-000, Bairro Jardim
Zeny - Monte Carmelo / Minas Gerais. E mantida pela Fundagio Carmelitana Mario
Palmério — FUCAMP, pessoa juridica de Direito Privado — sem fins lucrativos —
Fundagao CNPJ 02.345.421/0001-80 com sede e foro no mesmo enderego da Faculdade
de Ciéncias Humanas e Sociais, com Estatuto registrado sob o n°. 602 no Livro AOS5 do
Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas de Monte Carmelo, MG, as paginas 48 a

66, em data de 13.01.1998.

A Fundagdao Carmelitana Mario Palmério — FUCAMP, foi criada em 15 de
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novembro de 1997 e registrada por Escritura Publica de Constitui¢do, em 19 de dezembro
do mesmo ano. O proposito de sua criagdo foi o de absorver o Campus VI da UNIUBE
(Universidade de Uberaba), que funcionava em Monte Carmelo. Este campus VI foi
construido pelo Professor Mario Palmério, entdo Reitor da UNIUBE em parceria com a
Prefeitura Municipal, comunidade local e regional.

O campus VI iniciou suas atividades em 1990, oferecendo os cursos de
Administragao de Empresas e de Pedagogia, sendo que o primeiro funcionou até o final
do ano 2000, e o segundo foi descontinuado em 1993. A Faculdade de Ciéncias Humanas
e Sociais (FACIHUS) foi credenciada no ano de 2000, por meio da Portaria Ministerial
n°. 292 de 03 de marco de 2000, sendo que a mesma portaria autorizou o funcionamento
do curso de licenciatura plena em Letras Portugués/Inglés e respectivas Literaturas.
Iniciou suas atividades académicas em 19 de fevereiro de 2001. A IES foi recredenciada
pelo prazo de 05 (cinco) anos de acordo com a Portaria MEC n°. 1. 455 de 07 de outubro
de 2011.

Privilegiada por sua localizagdo regional, Monte Carmelo, situada acerca de 110
km de Uberlandia, polariza uma regido composta por 11 (onze) cidades: Irai de Minas
(37km), Romaria (20km), Estrela do Sul (28km), Grupiara (55km), Douradoquara
(53km), Abadia dos Dourados (35km), Coromandel (57km), Cascalho Rico (67km),
Nova Ponte (74km) e Indianopolis (79km), o que totaliza em torno de 131.124 habitantes,
constituindo a Regido denominada “"Coragao do Cerrado™'. A Institui¢do recebe muitos
alunos destas cidades e estas mantém um grande intercdmbio, com Monte Carmelo, nas
areas de saude, comércio, bancos, area juridica, educagado e outras.

De acordo com o site do IBGE (2021), o municipio de Monte Carmelo tem uma

populagdo estimada de 48.049 habitantes, drea de 1.343 km? e 0 bioma de cerrado e Mata
Atlantica. O PIB de 2018 do municipio somou cerca de 1 bilhdo de reais, sendo servigos
615 milhdoes em Administracao, Defesa, Educagao, 198 milhdes em Satde Publica, em
Agropecuaria 138 milhdes e Industria 59 milhdes.

Em 2018, solicita a mudanca da organizagao académica para Centro Universitario

Mario Palmério — UNIFUCAMP, e em agosto de 2019, a Instituigdo FACIHUS recebe a
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transformagdo de Faculdade para Centro Universitirio, sendo denominado Centro
Universitario Mario Palmério — UNIFUCAMP recebendo nota maxima (5,0) do MEC.
Com sede no municipio de Monte Carmelo a UNIFUCAMP esta engajada na vida
social, politica, econdmica e cultural do Triangulo Mineiro e na microrregiao do Coragao
do Cerrado, que compreende 11 municipios, que juntos buscam o desenvolvimento dessa
regido. Por manter um intercimbio com varios municipios e possuir uma posi¢ao
geografica estratégica, Monte Carmelo caracteriza-se uma cidade polo de grande
importancia econdmica e politica no Triangulo Mineiro.
A UNIFUCAMP, ao longo de seus 24 anos de existéncia, tem conquistado cada vez mais
o reconhecimento social, destacando-se como uma importante Instituicdo de Ensino
Superior, por contribuir com a expansao das ofertas de cursos superiores de graduacdo e
pos-graduacdo, atendendo a constante demanda profissional tanto nas areas de Ciéncias
Agrarias, Ciéncias da Saude, Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais, ¢ Engenharias. Nesse
sentido, a Institui¢do cumpre seu papel social e vem contribuindo para a difusdo do

conhecimento e transformagao de vidas das pessoas.

De acordo com os documentos oficiais PDI, PPI, a IES possui como Missao:

Transformar a vida das pessoas de Monte Carmelo e Regido por meio da
Exceléncia na Educagao”.

O Centro Universitario atua nao s6 na graduagdo (ensino), mas também na Pos-
graduacao e Extensdo. Além dos cursos superiores, atua com os cursos de Pds-graduagao
lato sensu em varias areas. Na Extensao, oferece varios cursos de acordo com a demanda
académica e da comunidade. Trabalha também a Responsabilidade Social por meio de
varios projetos extensionistas como: UNIFUCAMP vai a Comunidade, venha conhecer a
UNIFUCAMP, Responsabilidade Social em parceria com a ABMES, Atendimento
juridico por meio dos Escritorios de Assisténcia Juridica gratuita (em Monte Carmelo e
Coromandel), (NAF — Nucleo de Apoio Fiscal)., Veterinarios em Ac¢do, Atendimento
Clinico Psicopedagogico e Fisioterapéutico, Projeto Horta na Escola, Plantio de Arvores
e Coleta Celetiva. Possui parcerias diversas com a comunidade e empresas da cidade e
regido para oferecimento de cursos, palestras, Seminarios. Além do mais disponibiliza o

Anfiteatro e espaco fisico para realizagdo de eventos e atividades. O crescimento e
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evolucdo da Instituicao se deu em consonancia com o planejamento académico, partindo
do que foi inicialmente proposto no PDI e acompanhando as necessidades do mercado,
bem como a demanda local e regional.

Na area da pesquisa, oferece varios estimulos a Iniciagdo Cientifica, por meio da
divulgagdo e producdo académica nas Revistas on-line: Cadernos da FUCAMP, GETEC
(Gestao, Tecnologia e Ciéncia), Contabilometria, Direito & Realidade, RAGC (Revista
de Auditoria, Governanga e Contabilidade) e a Praxis Interdisciplinar.

Desenvolve também a pesquisa / iniciagdo cientifica por meio dos trabalhos de
Conclusdo de Curso (TCCs). Possui, ainda, em parceria com a CAPES e CNPQ); Projetos
de Iniciagdo Cientifica (PIBIC); Projetos de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e outros que
sao desenvolvidos em forma de Projetos Interdisciplinares nos varios cursos da IES. Além
do mais, realiza projetos na 4rea social, que estimulam o espirito da cidadania e
solidariedade. Dentre eles: a Campanha do Agasalho, do alimento e do brinquedo, Jogos
de Empresas, bem como palestras na comunidade e para a comunidade local e regional,
bem como nas escolas, CRAS e outros. Durante os 02 anos de Pandemia do Covid-19,
realizou vérias Lives Solidarias entre elas, Campanha das Méscaras.

Desenvolve também projetos ligados a Educagdo Ambiental, como: cuidar da
agua ¢ cuidar da vida, dia de luta contra a dengue, outubro rosa, novembro azul, plantio
de arvores em areas degradadas, coleta seletiva do lixo e outros. Realiza também
Seminarios Interdisciplinares envolvendo todos os cursos.

O atual PDI ¢ referente ao periodo que vai de 2024 a 2028. De acordo com dados
de 2024-1, a UNIFUCAMP possui um total de aproximadamente 105 docentes no Ensino
Superior. Em relacdo aos técnicos-administrativos, a UNIFUCAMP conta com,
aproximadamente, 60 funcionarios. A organiza¢do administrativa e o modelo de gestao
estdo regulamentados em seu Regimento Geral, que contempla formas colegiadas e
participativas de tomada de decisdes.

A IES possui uma politica de descontos no ambito dos cursos: desconto familia
para parentes de 1° grau; que estudem na Institui¢do; desconto empresa para funcionarios
de empresas maiores; desconto transporte, bolsa Mérito Enem e Bolsa Enade.

Existem ainda na IES o convénio com o Programa PROUNI integral, que concede

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
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bolsas integrais, de acordo com o desempenho no ENEM. Além do mais, a IES oferece o
CREDIES e Crédito Interno para alunos de baixa renda. Possui também o FIES, de acordo
com as normas do MEC.

A valorizagdo profissional dos docentes e técnico-administrativos esta
contemplada nos respectivos Planos de Cargos e Salarios da convencao, do Sindicato dos
professores e técnicos-administrativos. Além do mais, oferece cursos de Pos- graduacdo
e extensdo gratuitamente para todo o corpo docente e administrativo. Incentiva a
participacao em Congressos e publicacdes, bem como a publicacao de artigos em revistas
on-line, disponibilizadas no site da Institui¢do. Apoia a qualificacdo profissional em
Mestrado e Doutorado, e ainda, em cursos de capacitagdo profissional.

Atualmente, a IES possui em seu quadro social, professor e estudante estrangeiro.
Oferece as disciplinas Lingua Inglesa e também Lingua Espanhola em cursos de extensao
aos sabados ou mesmo como disciplina em alguns cursos.

Com essa estrutura e sempre buscando inovacgdes pedagogicas e didaticas, o
Centro Universitario Mario Palmério - UNIFUCAMP tem como principio adotar praticas
metodoldgicas de ensino que levem ao preparo dos alunos para o mercado de trabalho,
bem como por meio de atividades que propiciem uma praxis constante.

Dessa forma, a UNIFUCAMP planegja e ja tem desenvolvido varios projetos dentro do
Ecossistemas de Empreendedorismo e Inovagao (INOVACCER). E para tal, realizou uma
parceria com o SEBRAE para preparar o corpo docente, técnicos-administrativos e

colaboradores para esta nova politica de inovagdo da IES.

3.- AVALIACAO INTERNA OU AUTOAVALIACAO

3.1- Composicao da Comissao Propria de Avaliaciao — CPA

A CPA devera constar, na sua composi¢ao, com a participagdo de representantes
de todos os segmentos da comunidade académica. Sera formada uma Comissdo, integrada
por 1(um) Coordenador, 1 (um) representante do corpo discente, 1 (um) representante do

corpo docente, 1(um) representante do corpo técnico-administrativo e 1(um)

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
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representante da comunidade e suplentes. Atualmente a Comissdo Propria de Avaliagdo
da UNIFUCAMP tem como membros:
3.2-Membros da comissio propria de avaliacio

A CPA tem uma atuagdo autobnoma em relacdo a conselhos e demais Orgaos
colegiados existentes na Instituicdo, em consonancia com a portaria do Ministério da

Educagao (MEC) 2051, 09 de julho de 2004.

Tabela 1: Membros que compdem a comissao propria de avaliacdo do Unifucamp

Membro Segmento que representa
Dra. Cristina Soares de Sousa Coordenadora
Dra. Kelma Gomes Mendonga Ghelli Coordenador — suplente
Dra. Roselaine das Chagas Fonseca Representante dos docentes — titular
Dr. José Tarocco Filho Representante dos docentes — suplente
Franciele Ferreira Herminio Representante dos discentes — suplente
Denise Dias Alves Cocco Representante técnico-administrativo — titular
Carlos Antonio Xavier de Lima Representante técnico-administrativo — suplente
Paulo Roberto Amaral Lima Representante da Sociedade Civil Organizada —
titular
Vitéria Cristina Gomes Pena da Cruz Representante da Sociedade Civil Organizada —
suplente
UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, 1900, Jardim Zenith — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG Telefone: (34) 3842 5272 Palmério
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3.3.- Breve historico da Avaliacao Institucional na Instituicio

A Avaliagdo Institucional no UNIFUCAMP teve inicio no ano de 2002, quando
foi realizada a primeira avaliagdo interna da instituicdo, considerando aspectos
fundamentais relacionados ao planejamento institucional e as metas estabelecidas no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Esse primeiro processo avaliativo
representou um importante passo para a consolidagdo de uma cultura de avaliagdo voltada
a melhoria continua das atividades académicas e administrativas.

Em 2004, com a promulgacdo da Lei Federal n°® 10.861/2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), foi criada a Comissao
Propria de Avaliagao (CPA), responsavel por conduzir o processo de avaliagdo interna da
institui¢do. A partir de entdo, a avaliagdao passou a ocorrer com periodicidade semestral,
contemplando as dez dimensdes estabelecidas pela referida legislagao.

No periodo compreendido entre 2002 e 2011, os instrumentos de avaliacdo eram
aplicados por meio de questionarios impressos, distribuidos a alunos, professores,
coordenadores de curso e técnicos administrativos. A participagdo sempre ocorreu de
forma voluntaria, anonima e facultativa. Apos a coleta dos dados, realizava-se o
levantamento das informagoes e a elaboragao do relatério anual de avaliagdo institucional.

A partir de 2012, buscando modernizar e ampliar o acesso ao processo avaliativo,
a CPA passou a utilizar o aplicativo Google Docs como ferramenta de coleta de dados,
tornando a avaliagdo on-line. Para facilitar o acesso dos estudantes, os membros da CPA
convidavam os discentes a se dirigirem aos laboratorios de informatica da institui¢ao para
responder aos questionarios. Os links de acesso eram disponibilizados no site do
UNIFUCAMP para alunos, professores, coordenadores e técnicos administrativos.

Em razdo do crescimento continuo da institui¢ao, no primeiro semestre de 2016 a
CPA passou a disponibilizar os questionarios nos blogs dos cursos de graduagdo,
permitindo que os alunos realizassem a avaliagdo em diferentes locais, como em suas
residéncias, no trabalho ou na propria instituicdo. Nesse periodo, professores e técnicos

administrativos passaram a receber os links de acesso por e-mail.
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No ano de 2017, buscando ampliar a participagdo e garantir maior autonomia ao
processo avaliativo, a CPA passou a utilizar o Sistema Académico de Gestao (SAG) como
ambiente para acesso aos questionarios. Posteriormente, em 2019, a Avaliagdo
Institucional passou a ser totalmente integrada ao SAG, o que possibilitou maior controle
do processo, impedindo que uma mesma pessoa respondesse ao questionario mais de uma
vez, além de permitir diferentes formas de analise e tratamento dos dados diretamente
pela plataforma. Nesse momento também foram reinseridos os instrumentos de avaliagao
nos quais o professor avalia o coordenador € o coordenador avalia o professor.

Em 2018, foram realizadas alteracdes nos questionarios com o objetivo de torna-
los mais objetivos e alinhados ao modelo utilizado no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE), contribuindo também para familiarizar os alunos com esse
formato avaliativo. Ainda nesse ano, a CPA passou a promover encontros ao longo do
semestre com representantes de turma, com o intuito de ouvir sugestdes e ampliar o
dialogo entre os discentes e a comissao.

Nos anos de 2020 e 2021, em decorréncia da pandemia causada pelo coronavirus
(COVID-19), os questionarios passaram por adaptacdes para contemplar aspectos
relacionados as aulas remotas e hibridas, incluindo questdes sobre as dificuldades
enfrentadas pelos estudantes, o apoio institucional e o desempenho docente nesse novo
contexto educacional. Durante esse periodo, toda a comunidade académica do
UNIFUCAMP teve a oportunidade de participar da Avaliagdo Institucional.

Com o retorno das atividades presenciais no primeiro semestre de 2022, novas
atualizagOoes foram realizadas nos instrumentos de avaliacdo. Nesse mesmo periodo,
durante a visita do Ministério da Educacdo (MEC) para autorizagdo do curso de
Psicologia, os avaliadores fizeram uma observacgao considerada relevante pela instituicao,
que resultou na disponibilizacdo das A¢des Académicas e Administrativas diretamente
no Sistema Académico de Gestdo (SAG), permitindo maior transparéncia € acesso as
informagdes por toda a comunidade académica.

Ainda em 2022, durante a visita de avaliadores do MEC para autorizag¢do do curso
de Odontologia, foi sugerida a elaboragdo de uma apresentacdo em formato de slides

contendo informagdes essenciais sobre o processo de avaliacdo institucional para ser
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apresentada durante as visitas avaliativas. A sugestdo foi prontamente adotada pela CPA
e utilizada, posteriormente, na visita virtual para reconhecimento do curso de Medicina
Veterinaria. Na mesma ocasido, a comissao avaliadora sugeriu também a utilizagdo de
adesivos em locais onde demandas apontadas na avaliacdo institucional foram atendidas,
evidenciando as melhorias implementadas a partir das contribui¢gdes da comunidade
académica.

No primeiro semestre de 2023, a Comissdo Propria de Avaliagdo participou
ativamente da elaboragdo do planejamento estratégico do UNIFUCAMP, em parceria
com o SEBRAE e servidores da instituicdo. Nesse processo, foi realizado um diagnostico
institucional que subsidiou a defini¢cdo de agdes estratégicas voltadas a transformagao,
inovacao e desenvolvimento do centro universitario.

No segundo semestre de 2023, durante a visita virtual para reconhecimento do
curso de Educagdo Fisica, os avaliadores do MEC sugeriram a utilizagao de um QR Code
que possibilitasse a comunidade académica participar da avaliac¢do institucional de forma
continua. Inspirada por essa pratica, a CPA implementou essa proposta no primeiro
semestre de 2024, disponibilizando folders com QR Code em diferentes espacos da
instituicdo. Com isso, membros da comunidade académica e também do publico externo
passaram a poder registrar suas contribui¢cdes a qualquer momento.

Ainda em 2024, no segundo semestre, foram implementadas novas melhorias no
processo avaliativo. Entre elas, destaca-se a inclusdo de um questiondrio especifico que
permite ao professor avaliar a turma de alunos. Além disso, foi realizada a integracdo do
questionario de avaliacdo do curso com o questiondrio de avaliagdo do coordenador,
possibilitando uma identificacao mais precisa do curso avaliado.

No ano de 2025, a Avaliagdo Institucional foi realizada regularmente nos dois
semestres letivos, mantendo o mesmo instrumento de coleta de dados adotado
anteriormente, sem alteragdes estruturais.

A Comissdo Propria de Avaliagdo permanece constantemente atenta as
necessidades institucionais e aberta a aprimoramentos no processo avaliativo. Todo o
processo de avaliagdo ¢ permanentemente discutido pela CPA em conjunto com a

comunidade académica, visando ao aperfeicoamento continuo das praticas institucionais.
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Nesse contexto, a Avaliagao Institucional tem se consolidado como um importante
instrumento de diagnoéstico e feedback, contribuindo tanto para o aprimoramento da
gestao educacional quanto para o direcionamento das acdes académicas e administrativas
da institui¢ao. Trata-se de um processo essencial para a promog¢ao de melhorias continuas
e para o fortalecimento do compromisso institucional com a qualidade do ensino superior.

A Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) ¢ responsavel pela condugdo dos
processos de avaliagdo interna, bem como pela sistematizacao e prestagao de informagdes
solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP). Suas atividades incluem a elabora¢do da autoavaliagdo institucional e o
desenvolvimento de agdes avaliativas em constante didlogo com a comunidade académica
e com os conselhos superiores da instituigao.

O trabalho da CPA/UNIFUCAMP ¢ regulamentado pela Lei Federal n°
10.861/2004, que institui o SINAES, especialmente em seu artigo 11, bem como pelo
Regimento da CPA do UNIFUCAMP (Deliberacao de 2004). O SINAES tem como
finalidade assegurar um processo nacional de avaliagdo das instituicdes de educacdo
superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes,
buscando melhorar a qualidade do ensino, orientar a expansdo da oferta educacional,
aumentar a eficdcia institucional e fortalecer o compromisso social das institui¢des.

Assim, o processo de autoavaliagdo do UNIFUCAMP esté diretamente associado
aos propositos institucionais € ao cumprimento das metas estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Para alcangar esses objetivos, a CPA desenvolve
diversas agdes que promovem o didlogo com a comunidade académica, incluindo
acompanhamento, analise e consolidacao das praticas avaliativas, além de contribuir para

a tomada de decisodes estratégicas voltadas ao desenvolvimento institucional.

3.4.1 — Planejamento estratégico da Autoavaliacio Institucional

O planejamento estratégico da autoavaliag¢do institucional foi concebido com o
propdsito de assegurar a efetividade do processo avaliativo e contribuir para o
aprimoramento continuo das atividades académicas e administrativas da Instituicdo. Para

sua elaboracdo, foram considerados diversos referenciais institucionais e regulatorios,
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dentre os quais se destacam os relatorios das comissdes de reconhecimento e renovagao
de reconhecimento de cursos, os resultados do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e no Projeto Pedagogico Institucional (PPI), bem como os indicadores
provenientes dos ciclos anteriores de autoavaliagdo institucional.

Nesse contexto, o planejamento foi estruturado em consonancia com a missao, a
visdo e os valores institucionais do UNIFUCAMP, buscando fortalecer a cultura de
avaliacdo no ambito da Institui¢do e promover a utilizacao sistematica dos resultados
obtidos como subsidio para os processos de gestdo académica, planejamento institucional
e tomada de decisOes estratégicas.

A primeira etapa do processo consistiu na constituicdo da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), em conformidade com o disposto no art. 11 da Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES). A CPA configura-se como o 6rgao responsavel pela coordenagao, condugio
e sistematizacao das atividades de autoavaliagado institucional no UNIFUCAMP, atuando
com autonomia em relagdo aos conselhos e demais 6rgaos colegiados da Institui¢do. Essa
autonomia garante a legitimidade, a transparéncia e a credibilidade do processo
avaliativo, assegurando a participagdo representativa dos diferentes segmentos da
comunidade académica.

A etapa subsequente envolveu a defini¢cdo e a elaboracdo do instrumento de
avaliacdo institucional. Para tanto, foram realizadas reunides de trabalho entre os
membros da CPA, com o objetivo de desenvolver um instrumento capaz de coletar dados
e informagdes de natureza quantitativa e qualitativa, possibilitando uma andlise

abrangente e consistente das diversas dimensdes que compdem a realidade institucional.

O instrumento elaborado buscou contemplar aspectos relacionados ao ensino, a pesquisa,
a extensdo, a gestdo académica e administrativa, a infraestrutura, as politicas
institucionais e aos servigos oferecidos a comunidade académica.

As informagdes coletadas por meio desse instrumento constituem importante

subsidio para o processo de planejamento institucional, permitindo identificar
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potencialidades, fragilidades e oportunidades de melhoria. Além disso, tais dados
contribuem para o atendimento as demandas das avaliagdes externas conduzidas pelo
Ministério da Educagcdo (MEC), tanto no que se refere a avaliagdo de cursos quanto a
avaliacdo institucional.

Posteriormente, foi desenvolvida a etapa de sensibilizagdo da comunidade
académica, considerada fundamental para o sucesso do processo de autoavaliacdo
institucional. Essa etapa teve como objetivo promover o engajamento € a participagao
efetiva dos diferentes segmentos institucionais — docentes, discentes, técnicos-
administrativos e gestores — no processo avaliativo. Para isso, foram adotadas diversas
estratégias de divulgacdo e mobilizacdo, incluindo a utilizagdo de faixas informativas,
divulgacdo no site institucional, bem como visitas realizadas pelos membros da CPA as
salas de aula e aos diversos setores da Instituicao.

Durante essas agdes, foram apresentados os objetivos, a relevancia e os impactos
da avalia¢do institucional para o desenvolvimento e aprimoramento da qualidade
académica e administrativa da Instituicdo, destacando-se a importancia da participagao
consciente, responsavel e comprometida de toda a comunidade académica.

Destaca-se, ainda, a atua¢do articulada da CPA com as coordenagdes de curso e
com os respectivos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), fortalecendo o didlogo
institucional e ampliando a capilaridade das agdes avaliativas. Essa integracdo contribui
para a consolidacdo de uma cultura institucional de avalia¢do, orientada pelo principio da
melhoria continua e pela busca permanente pela qualidade das atividades de ensino,

pesquisa, extensao e gestao institucional.

3.4.1.1 — Metodologia

O processo de autoavaliagdo institucional foi desenvolvido com a participagao de
toda a comunidade académica, envolvendo discentes, docentes, coordenadores de curso
e técnicos-administrativos. A participagdo dos diferentes segmentos institucionais €
fundamental para garantir a representatividade das percepgdes e analises acerca das

diversas dimensoes da vida académica e administrativa da Instituicao.

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, 1900, Jardim Zenith — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG Telefone: (34) 3842 5272 Palmério
- FUCAMP

site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



uni .

Transformando vidas pelo conhecimento

Além da comunidade académica interna, os membros externos também tém a
oportunidade de participar do processo avaliativo por meio da Ouvidoria institucional,
que se configura como um importante canal de comunicagdo entre a Instituicdo e a
sociedade.

No ciclo avaliativo de 2024, foram utilizados diferentes instrumentos de
avaliagdo, estruturados de acordo com o segmento participante. Os questiondrios
aplicados contemplaram as seguintes modalidades de avaliagdo: discente avaliando
docentes, a Instituicdo de Ensino Superior (IES) e o coordenador de curso; docentes
avaliando o coordenador de curso € a IES; coordenadores avaliando os docentes e a IES;
e técnicos-administrativos avaliando a Instituigao.

Para cada questdo dos instrumentos de avaliagdo foi utilizada uma escala de
conceitos composta por cinco niveis, permitindo a mensuracdo da percepgao dos
participantes em relagcdo aos aspectos avaliados. A escala adotada foi a seguinte: 5 —
Sempre/Excelente; 4 — Quase sempre/Otimo; 3 — As vezes/Bom; 2 — Raramente/Regular;
1 — Nunca/Inexistente.

Além das questdes objetivas baseadas nessa escala, os questiondrios
disponibilizaram, ao final, um espago destinado a observagdes, no qual os participantes
puderam registrar comentarios, sugestoes, elogios e criticas. Esse espaco qualitativo
constitui um importante instrumento de complementagdo das informagdes coletadas,
possibilitando uma compreensdo mais aprofundada das percepgdes da comunidade
académica.

Os instrumentos de avaliagao sao periodicamente revisados e, quando necessario,
ajustados pela Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA), de modo a atender as demandas
institucionais e aperfeigoar o processo de coleta de dados.

Apds o encerramento do periodo de aplicagdo da Avaliagao Institucional, os dados
coletados foram sistematizados, analisados e discutidos pelos membros da Comissao
Propria de Avaliagdo. Posteriormente, os resultados foram encaminhados aos
responsaveis pelos diferentes setores institucionais, incluindo coordenadores de curso,

gestores académicos e administrativos e docentes, para que pudessem analisar as
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informacdes e discutir, em conjunto com a CPA, possiveis acdes académicas e
administrativas decorrentes dos resultados obtidos.

As andlises e encaminhamentos resultantes desse processo subsidiaram a
elaboragdo dos relatorios parciais e do relatorio final de autoavaliacao institucional, os
quais orientam o planejamento e a implementacdo de agdes voltadas ao aprimoramento

continuo da qualidade institucional.

3.4.1.2 — Desenvolvimento

O processo de autoavaliagdo institucional do UNIFUCAMP foi desenvolvido em
consonancia com 0s cinco eixos tematicos estabelecidos pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES), os quais estdo organizados em dez
dimensdes avaliativas previstas no instrumento de avaliagdo do Ministério da Educagao
(MEC), atualizado por meio da Nota Técnica n® 14/2014.

Essa estrutura metodologica possibilita a articulagdo e a coeréncia entre os
processos de avaliagdo interna e externa, uma vez que ambos contemplam as dez
dimensdes definidas pelo SINAES. Dessa forma, a autoavaliacdo institucional contribui
para a analise sistematica das atividades desenvolvidas pela Instituicdo, promovendo um
alinhamento entre as praticas institucionais e os critérios estabelecidos pelos processos
avaliativos do MEC.

A seguir, sera apresentada, de forma sucinta, a maneira como o Centro
Universitario desenvolve as acgdes relacionadas aos cinco eixos avaliativos, que
contemplam as dez dimensdes estabelecidas no art. 3° da Lei n® 10.861, de 14 de abril de
2004.

Por meio da Avaliagdo Institucional Interna, a Comissdo Propria de Avaliagdo
(CPA) acompanha, analisa e verifica o grau de atendimento aos objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), permitindo identificar
avangos, desafios e oportunidades de melhoria. Esse processo contribui para o
fortalecimento da gestdo institucional e para o aprimoramento continuo da qualidade das

atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo administrativa desenvolvidas pela

Instituicao.
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Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1 — Missao e PDI

O Centro Universitario Mario Palmério (UNIFUCAMP) tem como missao:
"Transformar a vida das pessoas de Monte Carmelo e regido por meio da exceléncia na
educacdo”.

A Instituicdo busca consolidar um ensino de qualidade, promovendo a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. O UNIFUCAMP incentiva a
producdo de conhecimento e a formagao de profissionais com sélida base tedrica e
prética, contribuindo para o desenvolvimento educacional, social e cultural da regido.

Os principios norteadores da Missao institucional incluem:

o Estimulo a criagdo cientifica e cultural, promovendo espirito critico e integragdo
entre ciéncia, cultura e arte;

e Formagdo de profissionais competentes e responsaveis para o mercado de
trabalho;

e Desenvolvimento de programas de educagdo continuada;

e Preservacdo ambiental e valorizacao da diversidade cultural,

e Respeito a dignidade da pessoa humana e a ética profissional.

Dimensdo 3 — Responsabilidade Social da Instituicao

A politica de responsabilidade social do UNIFUCAMP esté alinhada as exigéncias
do MEC e do SINAES, considerando a contribuicao para inclusdo social, defesa do meio
ambiente, memoria cultural, producdo artistica e preservagao do patrimoénio cultural. Tal
politica ndo se restringe a acdes assistencialistas, mas busca resultados concretos na
melhoria da qualidade de vida da comunidade local e regional.

As acdes de responsabilidade social estdo integradas aos projetos de extensdo da
Instituicdo, envolvendo estudantes, docentes e técnicos-administrativos. O objetivo ¢
promover inclusio social, empreendedorismo e desenvolvimento sustentavel, articulando

os valores institucionais com a realizacdo de projetos inovadores e de impacto social

reconhecido.
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Eixo 3 — Politicas Académicas
Dimensiao 2 — Politicas para o Ensino, Iniciacao Cientifica e Extensao
Politicas para o Ensino

O ensino no UNIFUCAMP visa formar profissionais éticos, criticos e reflexivos,
dotados de competéncias, habilidades e atitudes compativeis com as exigéncias do século
XXI. Para tanto, sao utilizadas praticas pedagogicas diversificadas, como atividades
laboratoriais € de campo, elaboragdo de Trabalho de Conclusdao de Curso, monitorias,
estagios, participacdo em projetos de pesquisa, iniciagdo cientifica e extensdo, além de
congressos, oficinas e eventos académicos.

Politicas para Iniciacdo Cientifica, Tecnoldgica, Artistica e Cultural
O PDI estabelece objetivos claros para pesquisa e iniciagdo cientifica. Os alunos
participam de projetos interdisciplinares, elaboragdo de monografias, artigos e
apresentacdes de TCC, com divulga¢do nos anais da Institui¢do. A graduacgao ¢ articulada
com a pos-graduacao, permitindo participacdo em atividades de especializacdo, palestras
e eventos culturais.

A Instituigdo realiza ainda eventos culturais como Musicarte (festival de musicas
inéditas), Momento Cultural UNIFUCAMP, festas juninas, campeonatos intercursos e
concursos de fotografia. Desde 2014, o UNIFUCAMP desenvolve o Programa de
Iniciagdo a Docéncia (PIBID/CAPES), promovendo ganhos académicos e sociais, além

do desenvolvimento pessoal dos participantes.

Dimensao 4 — Comunicacdo com a Sociedade

O setor de Comunicagdo e Marketing atua na divulgagao institucional, construgao
da imagem da Institui¢do e interacdo com a comunidade académica, utilizando redes
sociais, campanhas, newsletters e eventos. A Ouvidoria, disponivel no site da IES, garante
canal de comunicacdo interna e externa, possibilitando registro de criticas, sugestoes ou

elogios, com encaminhamento as areas responsaveis ¢ a CPA, promovendo melhoria

continua.
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Dimensao 9 — Politicas de Atendimento aos Discentes

O UNIFUCAMP prioriza o atendimento aos alunos em questdes pedagdgicas,
financeiras e psicopedagogicas, oferecendo suporte via coordenagdes, Setor
Psicopedagdgico e Sistema Académico de Gestdo (SAG). Sao disponibilizados
programas de apoio financeiro, bolsas e descontos, além de iniciativas como:

e Programa de Acompanhamento dos Egressos;

Programa de Estagios Nao Obrigatorios;

Nucleo de Empregabilidade ¢ Empreendedorismo;

Nucleo de Apoio Psicopedagbgico;

e Ouvidoria;

Atividades de nivelamento;

Estimulo a produgao discente e participacao em eventos;

Programa de Acolhimento ao Ingressante;

Programa de Monitoria;

Nicleo de Internacionalizacao;

Programa de Bolsas e Financiamentos.

Eixo 4 — Politicas de Gestao

Dimensao S — Politicas de Pessoal

A gestdo académica do UNIFUCAMP possui estrutura simples e enxuta,
permitindo agilidade e flexibilidade. Todos os atores institucionais — docentes,
discentes, coordenadores e técnicos — participam do processo, comprometidos com a

missdo institucional, responsabilidade social e formacao cidada.

Dimensao 6 — Organizaciao e Gestao da Instituicao
A gestdo administrativa segue diretrizes de sustentabilidade financeira,
planejamento anual, capacitacdo de pessoal e manutengdo de mensalidades acessiveis,

garantindo equilibrio entre receitas e despesas, e o alcance das metas previstas no PDI.
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Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

A UNIFUCAMP ¢ mantida pela FUCAMP, fundagdo sem fins lucrativos,
financiada majoritariamente por recursos privados e, eventualmente, por convénios
publicos (FIES, PROUNI, bolsas estaduais e municipais). O planejamento orgamentario
contempla despesas de manutenc¢do, investimentos em infraestrutura e equipamentos,
contratacdo de pessoal e ajustes salariais, sempre com foco na sustentabilidade financeira

e continuidade do ensino de qualidade.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

A infraestrutura da UNIFUCAMP contempla areas académicas, administrativas,
biblioteca e laboratorios. Todas as instalagdes seguem padrdes arquitetonicos que
atendem a requisitos de ventilagdo, iluminacdo, dimensdes, acustica e destinagdo
especifica, garantindo condigdes adequadas para o desenvolvimento das atividades

académicas e administrativas.

3.4.1.3 — Consolidacao

Elaboracao do Relatorio

A UNIFUCAMP realiza o processo de avaliagdo institucional de forma semestral,
o que resulta na elaboragdo de dois relatérios ao longo do ano: um relatorio parcial,
referente ao primeiro semestre, € um relatdrio anual, consolidando todas as informagdes
do periodo.

Em relagao as versoes dos relatorios, a Norma Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065 recomenda a producdo de versdes parciais e uma versao final. O relatorio parcial deve
contemplar as informagdes e agdes desenvolvidas pela Comissdo Propria de Avaliagdao
(CPA) no ano de referéncia, explicitando os eixos tematicos abordados. J& o relatorio
final, elaborado ao término do ciclo trienal, deve consolidar as informacodes dos dois

relatdrios parciais anteriores, apresentando uma analise global do cumprimento das metas
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do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do desempenho da Institui¢do em
relacdo a todos os eixos do instrumento de avaliagdo.

Os relatorios devem destacar as potencialidades e fragilidades identificadas por
meio dos resultados da avaliacdo, bem como as ag¢des académicas e administrativas
planejadas para promover melhorias institucionais com base nessas informagdes.

O Relato Institucional elaborado pelo UNIFUCAMP atende também as exigéncias
da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 062, apresentando de forma detalhada como
os processos de gestdo institucional se desenvolvem a partir das avaliagdes externas e
internas. Nesse documento, sdo registradas as atividades académico-administrativas
realizadas, as agdes implementadas e os avancos obtidos, evidenciando o compromisso
da Institui¢ao com a melhoria continua da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao

e da gestao.

Divulgaciao dos Resultados

Os relatorios elaborados pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) constituem
importantes instrumentos para o acompanhamento € monitoramento das agoes
desenvolvidas pela Institui¢ao.

A divulgagdo dos resultados ¢é realizada de forma ampla e articulada, envolvendo
membros da CPA, da Reitoria e das coordenagdes de curso. As informacdes sdo
apresentadas a comunidade académica por meio de visitas as salas de aula, seminarios,
reunides com representantes de turma e outros canais institucionais. Durante essas
atividades, sdo discutidos os resultados da avaliagdo e apresentadas as acdes académicas
e administrativas planejadas ou em curso.

Além disso, os relatdrios sdo disponibilizados publicamente no site do
UNIFUCAMP e também sao enviados ao INEP, sendo publicados até o dia 31 de margo
de cada ano, garantindo transparéncia e acesso as informagdes por toda a comunidade
académica e sociedade em geral.

A Reitoria do UNIFUCAMP analisa os relatorios, considerando as sugestoes e

recomendacdes contidas neles, e implementa as agdes necessarias para corrigir
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deficiéncias identificadas, bem como para fortalecer praticas e programas que apresentam
resultados positivos.

O processo de avaliacao institucional tem como objetivo principal aprimorar a
qualidade académica dos cursos de graduagao, promover a melhoria continua da gestdao
institucional e garantir o desenvolvimento integral da Instituicdo. Esse processo abrange
a avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, dos recursos humanos, da
infraestrutura fisica e das politicas académicas, administrativas e sociais, consolidando

um ciclo continuo de planejamento, agdo e aperfeicoamento institucional.

Cronograma de Execuciao da CPA - 2025

O cronograma de atividades da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do
UNIFUCAMP para o ano de 2025 foi planejado de forma a garantir a execugdo
sistematica do processo de autoavaliacdo institucional, abrangendo desde a atualizacdo
dos membros até a divulgagdo dos resultados da avaliagao.

As principais atividades previstas incluem:
-Atualizacio dos membros da CPA: atividade continua ao longo do ano, garantindo que
todos os membros estejam devidamente integrados e capacitados para o desenvolvimento
das agoes de avaliagdo.
-Reuniio para planejamento da Autoavaliacio 2025: realizada em marco e outubro,
com o objetivo de definir estratégias, instrumentos e procedimentos para o ciclo de
avaliagdo institucional.
-Periodo de avaliacdo — sensibilizacdo e coleta de dados: previsto para os meses de
marco e outubro, contemplando a mobilizacdo da comunidade académica e a aplicagdo
dos instrumentos de coleta de dados, garantindo ampla participagdo de discentes,
docentes, coordenadores e técnicos-administrativos.
-Reunides para analise dos resultados: previstas para os meses de julho e dezembro,
voltadas a sistematizagdo e discussdao dos dados coletados, permitindo identificar pontos

fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria.
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-Elaboracio do relatério institucional: programada para os meses de agosto e fevereiro
de 2026, com a consolidacao das informagdes coletadas, andlise dos resultados e registro
das acodes académicas e administrativas implementadas ou planejadas.
-Divulgacao dos resultados: prevista para os meses de agosto de 2025 e fevereiro de
2026, incluindo apresentacdes a comunidade académica, publicagdes no site institucional
e envio dos relatorios ao INEP, garantindo transparéncia e acesso as informagdes por
todos os segmentos da comunidade académica e sociedade em geral.

O cronograma da CPA assegura que todas as etapas do processo de avaliacao
institucional sejam realizadas de forma organizada e sistematica, permitindo o
acompanhamento continuo das a¢des da Instituicdo e a melhoria da qualidade académica

e administrativa do UNIFUCAMP.

4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES
4.1 Adesao voluntaria ao programa de avaliacio institucional

No ano de 2025, a média de participacdo dos discentes do UNIFUCAMP no
processo de Autoavaliacdo Institucional foi de aproximadamente 40%, enquanto entre os
docentes a adesdo atingiu cerca de 80%. Em comparacdo com o ano de 2024, observa-se
que o percentual de adesdo manteve-se estavel, ndo havendo variagdes significativas entre
os periodos analisados. A Comissao Propria de Avaliagdo, em articulacdo com a gestao
institucional, desenvolve a¢cdes permanentes de conscientizagdo acerca da relevancia da
avalia¢do institucional como instrumento estratégico de diagnostico, planejamento e
melhoria continua da qualidade das atividades de ensino, pesquisa, extensao € gestao

académica.

4.2 Numero de matriculados no ano de 2025

O namero de matriculas registrado no ano de 2025 manteve-se estavel, quando
comparado ao ano de 2024, indicando relativa estabilidade no ingresso e permanéncia de
estudantes na instituicdo. A analise desses dados integra o processo de Autoavaliacdo
Institucional conduzido pela Comissao Propria de Avaliagao (CPA), em consondncia com

as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES),
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instituido pela Lei n® 10.861 de 2004, que orienta os processos de avaliagdo das
institui¢des de ensino superior no Brasil.

Nesse contexto, as informacdes relacionadas ao numero de matriculas,
permanéncia e evasao discente contribuem especialmente para a analise do Eixo 3 —
Politicas Académicas e do Eixo 5 — Infraestrutura Fisica, uma vez que tais indicadores
permitem avaliar as condigdes institucionais de acesso, permanéncia e suporte ao
estudante ao longo de sua trajetoria académica.

Com o objetivo de minimizar a evasao académica e fortalecer as politicas de
permanéncia estudantil, a Instituicdo de Ensino Superior (IES) adota diversas estratégias
de acompanhamento e apoio aos discentes. Entre essas acdes, destaca-se a atuagdo dos
coordenadores de curso, que realizam atendimento individualizado aos estudantes que
manifestam intencdo de trancamento ou desisténcia, buscando identificar os fatores que
motivam essa decisdo e verificar possiveis alternativas para a permanéncia do aluno na
instituicao.

Quando nao ¢ possivel reverter a situagdo nesse primeiro momento, a Diretoria de
Ensino realiza um novo atendimento, com o intuito de diagnosticar, de forma mais
aprofundada, as razdes que levam o estudante a interromper seus estudos. Nos casos em
que sdo identificadas dificuldades de ordem financeira, sdo apresentadas alternativas
institucionais e externas de apoio, tais como orientacao sobre programas de financiamento
estudantil, reorganizagdo da carga horaria académica — possibilitando ao estudante
cursar menor numero de disciplinas e, consequentemente, reduzir o valor das
mensalidades —, bem como encaminhamento para oportunidades de trabalho em
empresas parceiras.

Nesse sentido, 0o UNIFUCAMP desenvolve mecanismos institucionais voltados
ao apoio e a orientacdo de estudantes que enfrentam dificuldades para a continuidade de
seus estudos, especialmente aquelas relacionadas a questdes socioecondmicas. Essas
acoes estao alinhadas as politicas institucionais de inclusdo e permanéncia, contribuindo
para a melhoria dos indicadores académicos e para a consolidacao da missdo institucional.

Entre as principais formas de apoio disponiveis, destaca-se a participagdo da

institui¢ao no Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), programa do Governo Federal
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que possibilita o financiamento das mensalidades dos cursos superiores. O Centro
Universitario também participa do Programa Universidade para Todos (PROUNI), que
concede bolsas de estudo integrais ou parciais a estudantes que atendem aos critérios
estabelecidos pelo Ministério da Educagao.

Além desses programas governamentais, a instituicdo conta com o CREDIES,
modalidade de crédito estudantil que possibilita o financiamento parcial das mensalidades
em condicoes facilitadas para os estudantes.

Destaca-se ainda a parceria estabelecida com a Prefeitura Municipal de Monte
Carmelo e com prefeituras de municipios da regido, que concedem bolsas de estudo para
cursos de graduagdo e pés-graduacao a servidores publicos efetivos. Ressalta-se, também,
que os valores das mensalidades praticados pela instituicao sao definidos considerando a
realidade socioecondmica da cidade e da regido, buscando ampliar o acesso ao ensino

superior e favorecer a permanéncia dos estudantes até a conclusdo de seus cursos.

4.3- Avaliacoes externas

Tabela 3- Cursos do UNIFUCAMP avaliados pelo INEP.

CURSO/AVALIACAO Conceito de Curso Conceito Preliminar de Curso
(CC)/ano (CPC) / ano
Administragao - 4 (2022)
Ciéncias Biologicas 4 (2024) 3 (2017)
Ciéncias Contabeis 4 (2017) 3 (2022)
Ciéncias da Computacao - -
Direito 3(2014) 3(2022)
Educagao Fisica 5(2023) -
Engenharia Agrondmica 3 (2013) 3 (2023)
Engenharia Civil 5(2019) 3 (2023)
Fisioterapia 3(2024) -
Med. Veterinaria 4(2023) 4 (2023)
Odontologia 4 (2022) -
Pedagogia 4 (2005) 3(2021)
Psicologia 4 (2022) 3 (2022)
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4.3 Avaliacao dos cursos de graduacio e desempenho no ENADE

Conforme apresentado na Tabela 3, observa-se que os cursos de graduacdo do
UNIFUCAMP apresentam resultados satisfatorios nas avaliagdes externas, sendo que a
maioria possui conceito 4 em uma escala de 1 a 5. Esse resultado evidencia a qualidade
das atividades académicas desenvolvidas pela institui¢do € o comprometimento com a

melhoria continua dos processos de ensino e aprendizagem.

No que se refere ao Conceito Preliminar de Curso (CPC), observa-se que alguns
cursos, embora tenham obtido Conceito de Curso (CC) 4 em avaliagdes presenciais,
apresentaram conceito 3 no CPC. A andlise institucional indica que essa variagdo esta
associada principalmente ao desempenho discente no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE), indicador que possui peso significativo na composicao desse

conceito.
Analise institucional

A CPA identificou que fatores como o nivel de familiaridade dos estudantes com
o formato da prova, a motivagao para participagdo ¢ o dominio de conteudos especificos
podem influenciar diretamente o desempenho no ENADE. Nesse sentido, a institui¢ao
tem intensificado agdes pedagodgicas voltadas a preparagdo dos estudantes, visando

melhorar os resultados obtidos e fortalecer os indicadores de qualidade dos cursos.

Essas acoes estdo alinhadas ao Eixo 3 — Politicas Académicas do SINAES,
especialmente no que se refere a qualidade da formacao discente e a avaliagao do processo

de ensino e aprendizagem.
Acdes institucionais implementadas

Com o objetivo de aprimorar o desempenho discente no ENADE, o

UNIFUCAMP implementa as seguintes estratégias:

e Insercdo de questdes no formato do ENADE nas atividades avaliativas desde os

primeiros periodos dos cursos.
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Aplicacdo de simulados a partir do quinto periodo, contendo 50 questdes de

multipla escolha relacionadas aos contetidos ja ministrados.

Realizagdo de “auldes” de revisdo do ENADE, ofertados gratuitamente aos

estudantes aos sabados.

Oferta de modulos semanais destinados a resolucao e discussdo de questdes das

provas aplicadas nas ultimas edi¢des do ENADE.

Realizacdo de curso intensivo preparatdrio nos dois meses que antecedem a

aplicacdo da prova.

Desenvolvimento de acdes de conscientizagdo com os estudantes sobre a

importancia do exame para a avaliagdo institucional e para a qualidade dos cursos.

Concessao de incentivo académico aos estudantes que obtém bom desempenho
no ENADE, por meio de descontos em cursos de pos-graduagdo lato sensu na

instituicao.

Perspectivas de melhoria

A partir da andlise dos resultados obtidos, a institui¢ao pretende ampliar as a¢des

de preparacao discente e fortalecer a integragdo entre coordenacgdes de curso, docentes e

estudantes, buscando elevar progressivamente os indicadores de desempenho no ENADE

e, consequentemente, os conceitos obtidos nas avaliagdes externas.

Resultado da pesquisa realizada pelo IASE (indicador ABMES/Sympliicity

de empregabilidade.

Respondentes por Raca Trabalhando na Area 2025

Respondentes por Género Trabalhando 2025

Prefiro nao responder: 5.0 % Amarela: 5.0 %

Parda: 45.0 %

Masculino: 11.1 % \

T Branca:45.0%

Feminino: 88.9 %

adt Feminino @ Masculino
3

Amarela @ Branca Parda Prefiro nao responder



* Kk % h %

unifucamp .

Transformando vidas pelo conhecimento

Estado Trabalhando na Area 2025

Respondente por estado

25 Respondentes por Regido Trabalhando na Area 2025

20

Respondetes

1
" Sudeste: 100.0 %

o
|
\,\(v

Respondentes por Educagao Continuada Trabalhando na

Highcharts.com © Sudeste

Highcharts com

Respondentes por Educacao Continuada Trabalhando 2025

Area 2025
Sim: 40.7 %
Sim:50.0% — | Nao: 50.0 %
T Nao:59.3%
© Nio @ sim © Nio @ Sim
Highcharts.com Highcharts.com
Respondentes por modalidade 2025
Respondentes por tipo de graduacao 2025
Licenciatura: 13.3 %
\ Bacharelado: 86.7 % \ Presencial: 100.0 %
@ Bacharelado @ Licenciatura © Presencial
Highcharts.com Highcharts,com

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:

Av. Brasil Oeste, 1900, Jardim Zenith — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario

Monte Carmelo/ MG  Telefone: (34) 3842 5272 Palmério

- FUCAMP
site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



UNIFUCA
Av. Brasil
Monte Car
- FUCAMF
site:unifuc

unifucamp

Transformando vidas pelo conhecimento

Respondentes por Faixa Etaria Trabalhando na Area 2025

a partir de 51 anos: 3.3 %

41 a 50 anos: 10.0 % \

31 a 40 anos: 10.0 %

T~ 22225 anos: 60.0 %
26 a 30 anos: 16.7 %

@ 22a25anos ® 26 a30anos 31 a 40 anos
@ 41a50anos ® apartir de 51 anos

Highcharts.com

Faixa Salarial - 2025

R$4.999,00: 3.7 %

De R$3.000,00 a E—
R$3.999,00: 40.7 %

@ Até R$999,00 @ De R$1.000,00 a R$1.999,00
De R$2.000,00 a R$2.999,00 @ De R$3.000,00 a R$3.999,00
@® De R$4.000,00 a R$4.999,00

De R$4.000,00 a / Até R$999,00: 7.4 %

De R$1.000,00 a
R$1.999,00: 11.1 %

De R$2.000,00 a
R$2.999,00: 37.0 %

Highcharts.com

Respondentes por modalidade presencial 2025

Trabalhador Informal: 7. 4 %

Trabalhando em um

estagio ou bolsa de pés—
graduacao: 3.7 % ~__—— Trabalhando em emprego

formal ou assalariado
com carteira assinada do
setor privado: 40.7 %

Trabalhando como
Profissional Liberal ou
Auténomo (inclusive
pessoa juridica): 25.9 %

Trabalhando em emprego
formal ou assalariado
com carteira assinada do
setor publico (inclusive
empresas de economia

@ Trabalhando eMi&i®pPegdbformal ou assalariado com carteira assinada do setor privado
@ Trabalhando em emprego formal ou assalariado com carteira assinada do setor publico (|

Trabalhando como Profissional Liberal ou Auténomo (inclusive pessoa juridica)
@ Trabalhador Informal
@ Trabalhando em um estagio ou bolsa de pés-graduacio

Highcharts.com

32

rio
rio



uni ,

Transformando vidas pelo conhecimento

A andlise dos dados obtidos por meio dos graficos permite compreender o perfil
dos respondentes que atuam na area em 2025, considerando aspectos como regido de
atuacao, formacao académica, educacdo continuada, faixa etaria, faixa salarial e tipo de

vinculo profissional.

No grafico de raca, observa-se que a maioria dos respondentes se identifica como
branca (45%) e parda (45%), representando juntas 90% da amostra. Ja os participantes
que se identificam como amarelos correspondem a 5%, enquanto 5% preferiram nao
responder. Esses dados indicam uma distribuicdo relativamente equilibrada entre pessoas
brancas e pardas dentro do grupo analisado, enquanto outras categorias raciais aparecem

em menor propor¢ao.

Em relagdo ao género, o grafico mostra uma predominancia significativa do
género feminino (88,9%), enquanto o género masculino representa apenas 11,1% dos
respondentes. Esse resultado sugere que, na amostra analisada, ha uma participagdo muito

maior de mulheres trabalhando na area em 2025.

Por fim, o grafico referente ao estado mostra que 100% dos respondentes que estao
trabalhando na 4rea estdo localizados no estado de Minas Gerais (MG), totalizando 20
participantes. Isso indica que a amostra analisada estd concentrada em uma unica regiao

geografica, o que pode refletir o local de aplicagdo da pesquisa.

De modo geral, os resultados demonstram uma amostra predominantemente
feminina, concentrada em Minas Gerais € composta majoritariamente por pessoas brancas
e pardas. Esses aspectos sdo importantes para compreender o perfil dos profissionais
participantes da pesquisa e podem influenciar a interpretagdo dos demais resultados do

estudo.

Inicialmente, observa-se que 100% dos respondentes que atuam na area estdo
localizados na regido Sudeste. Esse resultado evidencia uma concentracao geografica da
amostra nessa regido, o que pode estar relacionado tanto a origem dos participantes

quanto a maior oferta de oportunidades profissionais e institui¢des de ensino no Sudeste.
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Contudo, tal concentracdo limita a generalizacdo dos resultados para outras regides do

pais.

Em relacdo a educagdo continuada, verifica-se que parte significativa dos
respondentes ainda nao esta envolvida em processos de formagdo complementar.
Enquanto um dos graficos apresenta uma divisao equilibrada entre aqueles que realizam
e os que ndo realizam educagdo continuada (50% para cada grupo), outro aponta que
59,3% dos respondentes ndo participam de atividades de formagdo continuada, enquanto
40,7% afirmam investir nesse tipo de qualificacdo. Esses dados sugerem que, embora
exista interesse pela atualizacao profissional, uma parcela consideravel dos profissionais

ainda ndo busca formacao adicional apos a graduacao.

No que se refere ao tipo de graduacao, observa-se a predominancia do bacharelado
(86,7%), em comparacdo com a licenciatura (13,3%). Esse resultado indica que a maior
parte dos respondentes possui formagao voltada para o exercicio profissional no mercado

de trabalho, em detrimento da formacao direcionada a atua¢ao no ensino.

Quanto a modalidade de ensino, todos os respondentes afirmaram ter concluido
sua graduacdo na modalidade presencial (100%). Esse dado evidencia que a amostra
analisada é composta exclusivamente por profissionais formados em cursos presenciais,

nao contemplando experiéncias de formacao em modalidade a distancia ou hibrida.

A andlise da faixa etaria dos respondentes revela que a maioria dos profissionais
que atuam na area encontra-se na faixa de 22 a 25 anos (60%), seguida por 26 a 30 anos
(16,7%). As demais faixas etarias apresentam percentuais menores, sendo 31 a 40 anos
(10%), 41 a 50 anos (10%) e acima de 51 anos (3,3%). Esses resultados indicam que a
maior parte dos participantes ¢ composta por profissionais jovens, possivelmente em

inicio de carreira ou recentemente inseridos no mercado de trabalho.

Em relacdo a faixa salarial, observa-se que a maior concentragdo de rendimentos
esta entre R$3.000,00 ¢ R$3.999,00 (40,7%), seguida pela faixa de R$2.000,00 a
R$2.999,00 (37%). Percentuais menores foram registrados nas faixas de até R$999,00
(7,4%), R$1.000,00 a R$1.999,00 (11,1%) e R$4.000,00 a R$4.999,00 (3,7%). Esses
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dados indicam que a maior parte dos respondentes apresenta uma renda mensal situada
entre R$2.000,00 ¢ R$4.000,00, o que pode refletir o estagio inicial da carreira

profissional da maioria dos participantes.

Por fim, no que se refere ao tipo de vinculo profissional, observa-se que 40,7%
dos respondentes atuam em emprego formal no setor privado, enquanto 22,2% trabalham
no setor publico. Além disso, 25,9% atuam como profissionais liberais ou autdbnomos,
demonstrando a presenca significativa de formas alternativas de inser¢do no mercado de
trabalho. Percentuais menores foram identificados entre trabalhadores informais (7,4%)
e aqueles que atuam em estadgio ou bolsa de pods-graduacdo (3,7%). Esses resultados
indicam que a maioria dos respondentes possui algum tipo de vinculo formal de trabalho,

com predominancia do setor privado.

De modo geral, os dados analisados permitem concluir que o perfil predominante
dos respondentes ¢ composto por profissionais jovens, formados majoritariamente em
cursos de bacharelado presencial, residentes na regido Sudeste e inseridos principalmente
no mercado formal de trabalho, com rendimentos concentrados em faixas salariais
intermediarias. Além disso, observa-se que uma parcela significativa dos profissionais
ainda ndo participa de programas de educacao continuada, o que evidencia a importancia
de incentivar a formacdo permanente como estratégia de desenvolvimento profissional e

atualizagdo no mercado de trabalho.

DISCENTES AVALIANDO A IES

Vocé gostaria que as aulas continuassem de

forma 100% presencial?

BsIM

aNAO
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A andlise dos dados evidencia percepcdes relevantes dos estudantes quanto a
organiza¢do académica, metodologias de ensino e oportunidades oferecidas pela

instituigao.

Inicialmente, observa-se que 76% dos respondentes manifestaram preferéncia
pela continuidade das aulas em formato 100% presencial, enquanto 24% indicaram
posi¢do contrdria. Esse resultado sugere uma valorizagdo significativa da modalidade

presencial, possivelmente associada a maior interacdo com docentes e colegas, além de
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melhor aproveitamento das atividades praticas. Tal tendéncia pode refletir a percepgao de

que o ensino presencial favorece a aprendizagem ativa e o engajamento académico.
Todos os cursos do UNIFUCAMP sdo oferecidos de forma 100% presencial.

No que se refere ao interesse por programas internacionais, verifica-se uma alta
concentragdo de avaliagdes maximas (conceito 5) quanto a importancia de a instituicdo
oferecer intercambios e estagios no exterior. Esse dado indica forte demanda por
internacionalizagdo do ensino, evidenciando que os discentes reconhecem o valor dessas
experiéncias para a formagdo académica e profissional, especialmente no
desenvolvimento de competéncias interculturais e ampliacdo de oportunidades no

mercado de trabalho.

A Institui¢do incentiva constantemente a oferta de experiéncias internacionais
ou, a0 menos de vivéncias que capacitem os estudantes a entender os fendmenos de uma
perspectiva global. E para responder a essa demanda, o Centro Universitario
(UNIFUCAMP) tem procurado desenvolver algumas iniciativas que ndo envolvem
mobilidade de estudantes, o conhecido intercambio.

Além do mais, destacam-se as ag¢Oes de internacionalizacdo em casa
(internationalization at home) que envolve o desenvolvimento de atividades
internacionais no Campus, voltando-se também para aqueles que nao tém a oportunidade
de ir ao exterior:

* A internacionalizagdo do curriculo que prevé, dentre outras atividades a
inclusdo de componentes internacionais nos curriculos dos cursos;

* O ensino de linguas estrangeiras (inglés e espanhol) e o aumento do numero de
alunos e professores que frequentam as disciplinas e os cursos de Inglés e Lingua
Espanhola;

* Parcerias com instituigdes estrangeiras para os estudantes realizarem os estagios;

* Oferta das disciplinas de Lingua Inglesa e Lingua Espanhola para os cursos de
Bacharelado;

* Contratagdo de docentes estrangeiros, que estdo residindo no pais;

* Organizagdo de palestras e eventos com professores ou profissionais
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estrangeiros;

* Abertura para pesquisas conjuntas entre os cursos da UNIFUCAMP e
Universidades estrangeiras;

* Cursos de extensao em linguas, aos sabados;

* Parcerias com institui¢cdes estrangeiras;

* Incentivo para os alunos fazerem intercambio com outra Universidade;

* Incentivo a mobilidade dos professores para fazerem o Mestrado € o Doutorado
em Institui¢cdes estrangeiras;

* Incentivo a publicagdo docente e discente em revistas internacionais;

* Indexacdo das Revistas com a base de dados internacionais — LATINDEX
(América Latina, Caribe, Espanha e Portugal); UNAM (M¢éxico);

* Acolhimento de alunos de outros paises;

* Participagdo em eventos ¢ visitas técnicas internacionais em parceria com a
ABMES;

* Internacionalizagdo dos curriculos;

* Participagdo em projetos colaborativos e cendrios internacionais ¢ a
""Internacionalizacdo em Casa que € o conjunto de todas as atividades que nao envolvem
mobilidade. Nesse sentido, trabalhamos a internacionaliza¢do em casa, além de té-la de
forma transversal permeando a IES como um todo e ndo apenas para poucos alunos.

Em relagdo as atividades de extensao universitaria, os resultados demonstram uma
distribuicdo mais heterogénea. Embora haja predominancia de avaliagdes positivas

(conceitos 4 ¢ 5).

No Ambito do Curso as atividades de Extensdo estdo diretamente vinculadas
a prestacdo de servigo a sociedade local e regido. O que possibilita aos estudantes, no
desenvolvimento da pratica, respeitando as relagdes entre ser humano, ambiente,
sociedade e tecnologias, e contribuam para a incorporacao de novos cuidados, habitos e

préaticas, conforme determina as DCNs.

O Centro Universitario Mario Palmério (UNIFUCAMP) compreende a Extensao
como um processo que amplia e articula o ensino e a pesquisa; indispensavel na formagao

do estudante, na qualificacdo dos discentes e no intercdmbio com a comunidade.

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, 1900, Jardim Zenith — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG Telefone: (34) 3842 5272 Palmério
- FUCAMP

site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



uni )

Transformando vidas pelo conhecimento

O Programa de Extensdo se desenvolve por meio de servigos, da realizacdo de
encontros, seminarios, ciclos de palestras, exposi¢des, mostras cientificas e cursos
relacionados a conhecimentos veiculados na Institui¢do ou provenientes dos saberes e das
competéncias de seus docentes ou convidados e também por meio de agdes de
Responsabilidade Social e Projetos Integradores.

Os eventos sdo organizados pelos Coordenadores dos Cursos de Graduagdo, bem
como pelos professores. Em relacdo as Politicas de Extensdo, o curso desenvolve
atividades extensionistas que fazem parte da Matriz Curricular, refor¢cando a atuagdo
pratica entre o curso da UNIFUCAMP e outros setores da sociedade, por meio da
producdo e aplicacdao do conhecimento.

No que diz respeito as atividades praticas no curso, nota-se uma tendéncia
semelhante: a maioria dos estudantes atribui conceitos elevados, indicando que tais
atividades contribuem para a articulacdo entre teoria e pratica. No entanto, a existéncia
de avaliacdes medianas e baixas revela que ainda hd espago para aprimoramento,

especialmente no que tange a integracdo curricular e a aplicabilidade dos conteudos.

O UNIFUCAMP incentiva as aulas praticas aos sabados e no decorrer da semana,

além de disponibilizar os materiais necessarios para o desenvolvimento das aulas praticas.

Ao analisar as oportunidades de iniciagdo cientifica e estimulo a investigacao
académica, percebe-se novamente uma predominancia de avaliagdes positivas, mas com

dispersdo consideravel entre os conceitos.

O UNIFUCAMP trabalha com o programa de iniciacdo cientifica sem bolsas,
programa institucional de bolsas de inicia¢do a docéncia-PIBID/CAPES, conta com cinco
periodicos, anais da FUCAMP e editora FUCAMP, para publicagdo das produgdes

cientificas.

A andlise dos dados, relativos aos servigos institucionais evidencia uma percepgao
majoritariamente positiva por parte dos discentes, especialmente no que se refere ao

suporte administrativo e ao acesso a recursos académicos digitais.
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No que tange ao setor de financiamento, observa-se uma expressiva concentragcao
de respostas no conceito maximo (5), indicando que a maior parte dos estudantes
considera que suas solicitagdes sao atendidas de forma satisfatoria. As baixas frequéncias
atribuidas aos conceitos inferiores sugerem que eventuais insatisfagdes sao pontuais. Esse
resultado evidencia a eficiéncia do setor no atendimento as demandas estudantis, o que
pode impactar diretamente na permanéncia ¢ no desempenho académico dos alunos,

sobretudo daqueles que dependem de suporte financeiro.

Em relacdo ao acesso a biblioteca virtual e a acervos digitais, os dados também
demonstram uma avaliagdo predominantemente positiva, com maior incidéncia de
conceitos elevados. Esse cenario indica que a institui¢do tem conseguido disponibilizar
recursos digitais relevantes para o processo de ensino-aprendizagem, aspecto
especialmente importante no contexto contemporaneo, marcado pela crescente

digitalizag¢do da educacao.

A biblioteca virtual disponibilizada pela UNIFUCAMP compreende varios acervos e
¢ utilizada de forma online: as “Bibliotecas Digitais” ""Saraiva Educa¢do’ e a "~"Minha
Biblioteca' (Grupo GEN) tem amplo acesso, sendo que esta ultima abarca o mais amplo
acervo na area da saude.

Além disso, as Bibliotecas Virtuais (acesso por meio do SAG) possuem base de
dados cientificos para assegurar conhecimento e incentivo a Pesquisa como por exemplo,
acesso aos Periddicos CAPES, Scielo e outros. Todos os docentes e discentes
regularmente matriculados possuem acesso as bibliotecas que contém um acervo de E-
books com mais de 20.000 livros nas areas de conhecimento, sendo divididas em 7
catdlogos: Ciéncias Juridicas (3.000 titulos); Ciéncias Exatas (3.900 titulos); Ciéncias
Sociais aplicadas (4.800 titulos); Medicina e Odontologia (+ 3.800 titulos); Saude (+
3.100 titulos), Ciéncias Pedagogicas (+ 1.400 titulos) e Letras e Artes (+ 600 titulos).

Dessa forma, a “"Minha Biblioteca' ¢ um streaming de livros com acesso mais de
20.000 titulos via web ou app formada por 17 grandes editoras e 42 selos editoriais, a

M.B ¢ uma plataforma que aprimora a experiéncia e acesso ao conhecimento dos alunos.
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O acervo ¢ formado em sua maioria por E-books exclusivos que sdo catalogados pro

diferentes temas e areas do conhecimento.

Referente a quantidade de funcionarios disponiveis para apoio administrativo e
académico, observa-se predominancia do conceito 5, com aproximadamente 60% das
respostas, indicando que a maioria dos participantes considera que a institui¢ao dispoe de
pessoal suficiente para atender as demandas administrativas e académicas. O conceito 4
aparece em torno de 20%, enquanto os conceitos 3, 2 e 1 apresentam percentuais menores.
Esses resultados sugerem uma avaliacdo majoritariamente positiva, embora uma parcela
menor dos respondentes ainda perceba limitagcdes na quantidade de profissionais

disponiveis.

Quando se trata da existéncia de refeitorio, cantina e banheiros em condigdes
adequadas, os resultados também apontam para uma avaliagdo predominantemente
positiva. O conceito 5 aparece com aproximadamente 50% das respostas, seguido pelo
conceito 4, com cerca de 20%, e pelo conceito 3, com percentual proximo de 15% a 18%.
Os conceitos 2 e 1 apresentam participagdo reduzida, sugerindo que a maioria dos
respondentes considera que a infraestrutura basica atende as necessidades dos usuarios,

ainda que existam algumas percep¢des de melhoria necessaria.

Os aspectos avaliados — apoio administrativo, acesso a recursos informacionais
digitais e infraestrutura de servigos basicos — recebem avaliagdes predominantemente

positivas, concentradas nos conceitos 4 e 5.

A respeito do atendimento da secretaria, observa-se forte concentracdo das
respostas no conceito 5, que representa aproximadamente 70% das respostas. O conceito
4 corresponde a cerca de 18%, enquanto o conceito 3 apresenta aproximadamente 9%. Ja
os conceitos 2 e 1 aparecem com percentuais muito reduzidos, proximos de 3% ou menos.
Estatisticamente, essa distribuicdo evidencia alta concentragdo nas categorias superiores
da escala, indicando elevado nivel de satisfacdo dos estudantes com o atendimento

prestado pela secretaria. A predominancia dos conceitos 4 e 5, que juntos somam cerca
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de 88% das respostas, demonstra forte tendéncia positiva, sugerindo eficiéncia no suporte

administrativo oferecido aos alunos.

O grafico, que avalia se a instituicdo oferece atendimento no setor
psicopedagogico aos estudantes, observa-se também predominancia de avaliagdes
positivas. O conceito 5 representa cerca de 52% das respostas, seguido pelos conceitos 4
e 3, ambos com aproximadamente 19%. Os conceitos 2 e 1 apresentam percentuais
reduzidos, proximos de 4% e 6%, respectivamente. Do ponto de vista estatistico, a soma
dos conceitos 4 e 5 atinge aproximadamente 71%, indicando percepgao favoravel quanto
a existéncia ou ao acesso ao atendimento psicopedagoégico. Entretanto, a presenca
relativamente maior de respostas no conceito 3 sugere maior variabilidade nas percepc¢des
dos respondentes, possivelmente relacionada ao nivel de divulgagao, acesso ou utilizagao

desse servigo por parte dos estudantes.

No grafico, que avalia se a institui¢do promoveu atividades de cultura, lazer e
interagdo social, observa-se predominancia do conceito 5, com aproximadamente 48%
das respostas. O conceito 4 aparece com cerca de 20%, enquanto o conceito 3 também
apresenta percentual proximo de 20%. J& os conceitos 2 e 1 possuem percentuais menores,
em torno de 5% e 7%, respectivamente. Do ponto de vista estatistico, a soma dos
conceitos 4 e 5 alcanca aproximadamente 68%, indicando avaliacdo predominantemente

positiva sobre a promoc¢ao dessas atividades pela instituicao.

A responsabilidade social estd imbricada ndo s6 com os Projetos de Extensao
desenvolvidos pela IES, como também com as agdes que os envolvem e que estdo
voltadas para a melhoria de cada um deles. E um caminho vocacionado para uma
contribuicao que vai além do progresso cientifico-tecnologico-cultural, com o intuito de
possibilitar melhoria concreta nas condi¢des de vida da populag@o que interage com a IES
e acOes de inclusdo e empreendedorismo, articulando assim os objetivos e valores da
Instituicdo com a promocgao efetiva de agdes reconhecidamente inovadoras € que possam

causar mudangas e melhorias junto a comunidade local e regional.
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Dessa forma, o Centro Universitario UNIFUCAMP desenvolve suas politicas de
responsabilidade social em consondncia com sua missdo para o atendimento de seus

funcionarios, professores, gestores e membros da comunidade em geral.

Referente a afirmacdo de que as atividades praticas foram suficientes para
relacionar os conteudos do curso com a pratica profissional, observa-se que cerca de 45%
dos respondentes atribuiram conceito 5, indicando forte percep¢do positiva quanto a
contribuicao das atividades praticas para a formacao profissional. O conceito 4 aparece
com aproximadamente 20%, enquanto o conceito 3 também apresenta percentual
semelhante (20%). Os conceitos 2 e 1 possuem frequéncias menores, em torno de 7% e
8%, respectivamente. Estatisticamente, a soma dos conceitos 4 ¢ 5 corresponde a
aproximadamente 65% das respostas, indicando avaliagdo favoravel sobre a articulagdo

entre teoria e pratica.

O gréafico, que analisa se foram oferecidas oportunidades para participacdo em
projetos de iniciagdo cientifica e em atividades que estimularam a investigacdo
académica, observa-se que o conceito 5 representa cerca de 43% das respostas, sendo a
categoria mais frequente. O conceito 4 aparece com aproximadamente 15%, enquanto o
conceito 3 apresenta cerca de 20%. Ja os conceitos 2 e 1 correspondem a
aproximadamente 7% e 14%, respectivamente. Estatisticamente, a soma dos conceitos 4
e 5 alcanga cerca de 58%, indicando avaliagdo positiva moderada quanto a oferta de
oportunidades de iniciagdo cientifica. Entretanto, a presenga significativa de respostas nos
niveis 3 e 1 evidencia maior dispersao das percepc¢des dos estudantes, sugerindo que parte
deles ndo teve acesso ou ndo percebeu de forma clara essas oportunidades durante sua

trajetoria académica.

De maneira geral, a anélise dos percentuais indica que os aspectos relacionados a
vida académica, atividades praticas e estimulo a investigacdo cientifica apresentam

predominancia de avaliagdes positivas, com concentracdo maior nos conceitos 4 e 5.
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Referente a questao “Os professores participam de avaliagdes periddicas do curso
e da Institui¢do realizadas pela CPA?”, observa-se uma predominancia expressiva do
conceito 5, com aproximadamente 79% das respostas, seguido pelo conceito 4 (cerca de
17%) e pelo conceito 3 (aproximadamente 4%), ndo havendo registros nos conceitos 2 e
1. A partir dessa distribui¢ao, estima-se uma média aproximada de 4,75 na escala de
avaliagdo. Esse resultado indica uma tendéncia central fortemente concentrada nos niveis
mais altos da escala, sugerindo elevado grau de concordancia entre os respondentes
quanto a participagdo docente nos processos de avaliagdo institucional conduzidos pela
Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA). A concentracdo das respostas nos conceitos
superiores também indica baixa dispersdo dos dados e reduzido desvio padrdo, o que
reforca a consisténcia da percepc¢do positiva acerca da participagdo docente nos

mecanismos de avaliacdo institucional.

O grafico que analisa se as salas de aula possuem infraestrutura adequada para as
atividades académicas, observa-se predominancia do conceito 5 (aproximadamente 63%),
seguido pelo conceito 4 (cerca de 28%), enquanto aproximadamente 7% atribuiram
conceito 3 e percentuais muito reduzidos aparecem nos conceitos 2 e 1 (cerca de 1%
cada). Com base nessa distribuicao, estima-se uma média aproximada de 4,51, indicando

avaliagdo global bastante positiva quanto as condi¢des fisicas das salas de aula.

De modo geral, os resultados indicam elevado nivel de satisfacdo dos
respondentes em relacdo aos processos avaliativos institucionais e as condigdes de
infraestrutura académica, com médias superiores a 4,5 na escala de 1 a 5. Destaca-se que
a participacao dos docentes nas avaliagdes institucionais apresenta maior consenso entre
os respondentes, enquanto a percepcao sobre a infraestrutura das salas de aula apresenta
maior variabilidade, o que pode indicar oportunidades de aperfeicoamento em

determinados espacos ou recursos fisicos utilizados no processo de ensino-aprendizagem.

No grafico, que aborda se a institui¢do procura desenvolver suas atividades de
forma socialmente responsavel, observa-se uma predominancia significativa do conceito

5, com aproximadamente 87% das respostas, seguido por cerca de 13% no conceito 4,
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enquanto os demais conceitos ndo apresentaram registros relevantes. Esses resultados
indicam uma avaliagdo extremamente positiva dos participantes, sugerindo que a
institui¢do ¢ amplamente reconhecida por adotar praticas alinhadas aos principios da
responsabilidade social. Estatisticamente, a concentragdo das respostas nos niveis mais
elevados da escala demonstra baixo grau de dispersao e elevada concordancia entre os
respondentes, reforcando a percep¢do de comprometimento institucional com agdes

socialmente responsaveis.

O grafico que se referente a questdo “A IES promove cursos de atualizagdo e
capacitacdo para os professores?”, observa-se uma distribuicio um pouco mais
heterogénea das respostas. O conceito 5 representa aproximadamente 52% das respostas,
seguido pelo conceito 4 com cerca de 24% e pelo conceito 3 com aproximadamente 19%.
Percentuais menores foram registrados para os conceitos 2 (cerca de 5%) e 1

(aproximadamente 3%).

Sobre se o site da FUCAMP dispde de informagdes relevantes. Os dados mostram
predominancia do conceito 5, com aproximadamente 78% das respostas, seguido pelo
conceito 4 (cerca de 15%) e pelo conceito 3 (aproximadamente 7%), sem registros
significativos nos conceitos mais baixos. Esse padrio indica que a maioria dos
respondentes considera o site institucional uma fonte relevante e satisfatoria de
informagdes, evidenciando eficiéncia na comunicagdo institucional e na disponibilizagdo

de contetidos de interesse para a comunidade académica.

No grafico, que analisa a disponibilidade de equipamentos de apoio didatico extra-
sala, observa-se uma predominancia de avaliagdes positivas. Aproximadamente 55% dos
respondentes atribuiram conceito 5, indicando alto nivel de satisfagio com a
disponibilidade desses recursos. O conceito 4 aparece em torno de 30%, reforgando a
percepgao favoravel. Ja4 os conceitos intermediarios e negativos apresentam baixa
frequéncia: cerca de 9% para conceito 3, aproximadamente 4% para conceito 2 e cerca de
2% para conceito 1 Este resultado sugere que a maioria dos participantes percebe

adequagdo na oferta de equipamentos didaticos fora da sala de aula.
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Quando a abordagem ¢ a direcdo da IES ¢ de facil acesso e busca solucgdes para os
problemas apresentados, a avaliacdo positiva ¢ ainda mais evidente. Cerca de 80% dos
respondentes atribuiram conceito 5, demonstrando elevado nivel de aprovacao em relagao
a acessibilidade e a atuacdo da gestdo institucional. O conceito 4 aparece com
aproximadamente 16%, enquanto os demais conceitos apresentam percentuais bastante
reduzidos: cerca de 4% para conceito 3, praticamente auséncia de respostas no conceito
2, e cerca de 3% para conceito 1. Sugere-se que a gestdo institucional ¢ amplamente
percebida como acessivel e comprometida com a resolucdo de demandas apresentadas

pela comunidade académica.

Quanto a avaliacdo do atendimento do Setor Financeiro da IES, considerando
critérios como qualidade, habilidade, agilidade e eficiéncia na prestagdo dos servigos,
observa-se que a maior parte dos respondentes atribuiu conceito 5, representando
aproximadamente 80% das respostas, o que evidencia um alto nivel de satisfagdo em
relacdo ao atendimento prestado pelo setor financeiro. O conceito 4 aparece com cerca de
15%, indicando que uma parcela menor, embora ainda significativa, avalia o servigo

como bom, mas com possiveis oportunidades de melhoria.

Os demais conceitos apresentam baixa representatividade na distribui¢ao: o
conceito 3 corresponde a cerca de 3%, enquanto o conceito 2 apresenta aproximadamente
8%, e o conceito 1 cerca de 2% das respostas. Esses valores reduzidos indicam que apenas
uma pequena parcela dos participantes demonstrou algum nivel de insatisfagdo com os

servicos prestados.

O gréfico que apresenta a distribuicdo das respostas relacionadas a avaliacdo do
atendimento prestado pelo Setor Académico, especificamente quanto a habilidade e

cordialidade no atendimento.

Observa-se uma predominancia expressiva do conceito 5, atribuido por
aproximadamente 85% dos respondentes, indicando um alto nivel de satisfacdo em

relagdo ao atendimento oferecido pelo setor académico. Esse resultado sugere que a
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maioria dos participantes percebe o atendimento como eficiente, cordial e adequado as

demandas da comunidade académica.

O conceito 4 aparece com cerca de 10% das respostas, representando uma
avaliagdo positiva, embora com menor intensidade em comparagao ao conceito maximo.
J& os conceitos 3 e 2 apresentam percentuais reduzidos, proximos de 7% e 3%,
respectivamente, enquanto nao ha registros de respostas no conceito 1, o que indica

auséncia de avaliacdes extremamente negativas.

De modo geral, os resultados indicam que o Setor Académico ¢ amplamente
reconhecido pela comunidade académica como prestando um atendimento cordial,
habilidoso e satisfatorio, contribuindo para o fortalecimento das relagdes institucionais e

para o bom funcionamento das atividades académicas.

Analisando os graficos que apresentam a avaliagdo dos respondentes sobre dois
aspectos institucionais: a disponibilidade de informagdes relevantes no site da FUCAMP,
observa-se que aproximadamente 78% dos respondentes atribuiram conceito 5, indicando
que a maioria considera que o site disponibiliza informagdes relevantes de forma
satisfatoria. O conceito 4 aparece com cerca de 15% das respostas, demonstrando também
uma avaliag¢do positiva. Ja4 o conceito 3 apresenta aproximadamente 7%, enquanto ndo
foram registrados conceitos 2 e 1, o que indica auséncia de avaliagdes negativas

significativas.

No gréfico, que analisa se a instituicdo desenvolve suas atividades de forma
socialmente responsavel, a avaliagdo positiva ¢ ainda mais expressiva. Cerca de 87% dos
respondentes atribuiram conceito 5, evidenciando uma forte percep¢do de que a
instituicao atua de maneira responsavel no ambito social. O conceito 4 corresponde a
aproximadamente 12%, enquanto o conceito 3 apresenta cerca de 1%, e nao ha registros

de conceitos 2 e 1.

De forma geral, os resultados indicam que tanto a comunicagao institucional por

meio do site quanto as acdes de responsabilidade social desenvolvidas pela institui¢ao sdo
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avaliadas de maneira bastante favoravel pelos participantes, contribuindo para a

constru¢dao de uma imagem institucional positiva perante a comunidade académica.

DISCENTE AVALIA CURSO DE GRADUACAO

1 - Vocé considera que as disciplinas oferecidas no curso contribuem para a

formagao do aluno, como cidadao e profissional?

2 - Os conteudos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuagdo em

estagios ou em atividades de iniciagdo profissional?

3 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé a aprofundar

conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas?

4 - O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou contemporaneos

em sua area de formacao?

5 - O curso favoreceu a articulagdo do conhecimento tedrico com atividades

praticas?
6 - O curso exigiu de vocé organizagdo e dedicacdo frequente aos estudos?

7 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua capacidade de aprender e

atualizar-se permanentemente?

8 - O curso contribuiu para voce¢ ampliar sua capacidade de comunicacao nas

formas oral e escrita?

9 - O curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de pensar

criticamente, analisar e refletir sobre solu¢des para problemas da sociedade?
10 - O curso possibilitou aumentar sua capacidade de reflexao e argumentacao?

11 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia €tica para o

exercicio profissional?

12 - O curso propiciou experiéncias de aprendizagem inovadoras?

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, 1900, Jardim Zenith — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG Telefone: (34) 3842 5272 Palmério
- FUCAMP

site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



unifucamp .

Transformando vidas pelo conhecimento

13 - O curso disponibilizou de monitorias para auxiliar os estudantes?

14 - O curso ofereceu condi¢des para os estudantes participarem de eventos

internos e/ou externos a instituicao?
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Os graficos apresentam a distribuicdo percentual das respostas dos discentes em
relacdo as 16 questdes de avaliagdo do curso de graduacdo, considerando cinco cursos
distintos. A analise permite identificar tendéncias de avaliacdo, niveis de satisfacao e

possiveis diferencas entre os cursos.

De modo geral, observa-se que o conceito 5 (avaliagdo maxima) predomina em
praticamente todas as questdes e cursos analisados, indicando uma percepgao
amplamente positiva dos estudantes em relagdo a qualidade da formagao oferecida. No
Curso 5, por exemplo, os percentuais de conceito 5 variam aproximadamente entre 60%
e 80%, especialmente nas questdes relacionadas ao acesso a conhecimentos atualizados,
articulacdo entre teoria e pratica e contribui¢ao para o desenvolvimento de competéncias
académicas e profissionais. Os demais conceitos apresentam percentuais menores, o que

evidencia baixa incidéncia de avaliagdes negativas.

No Curso 1, observa-se também forte predomindncia do conceito 5, geralmente
situado entre 60% e 75% das respostas, acompanhado por percentuais moderados de
conceito 4, o que refor¢a a avaliagdao positiva do curso. A distribuicdo dos conceitos
sugere baixa dispersdo das respostas, indicando relativo consenso entre os discentes

quanto a qualidade do processo formativo.

Ja no Curso 2, embora o conceito 5 ainda seja predominante, os percentuais
apresentam valores ligeiramente menores, variando aproximadamente entre 40% e 60%,
e observa-se maior presenca dos conceitos 4 € 3 em algumas questdes. Esse padrao sugere
maior variabilidade nas avaliagdes, indicando percepgdes um pouco mais heterogéneas

entre os estudantes quanto a determinados aspectos do curso.

No Curso 3, a distribui¢ao das respostas demonstra novamente predominancia do
conceito 5, geralmente entre 55% e 70%, com participacdo moderada dos conceitos 4 e
3. Essa configuragdo indica avaliacdo globalmente positiva, embora com certa dispersdo

em algumas questdes relacionadas as metodologias de ensino e as oportunidades de

aprendizagem.
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No Curso 4, observa-se comportamento semelhante, com predominancia do
conceito 5, em percentuais que variam aproximadamente entre 45% e 70%, e presenca

mais expressiva dos conceitos 3 ¢ 4 em algumas questoes.

No curso 5, observa-se que o conceito 5 ¢ predominante em todas as questoes,
com percentuais que variam aproximadamente entre 55% e 80%, indicando alto nivel de
satisfacdo dos estudantes com diferentes aspectos do curso. Essa predominancia
evidencia que a maioria dos respondentes percebe positivamente elementos relacionados
a qualidade das disciplinas, as metodologias de ensino, ao desenvolvimento de

competéncias académicas e profissionais, bem como a articulacao entre teoria e pratica.

O conceito 4 aparece como a segunda avaliacdo mais frequente, com percentuais
geralmente situados entre 10% e 25%, reforcando a tendéncia de avaliagdes positivas. Ja
o conceito 3 apresenta baixa ocorréncia, sugerindo que apenas uma pequena parcela dos
estudantes percebe os aspectos avaliados como regulares. Os conceitos 2 e 1 apresentam

percentuais muito reduzidos, indicando baixa incidéncia de avaliagdes negativas.

Algumas questdes apresentam percentuais mais elevados de conceito 5,
especialmente aquelas relacionadas ao acesso a conhecimentos atualizados, ao
desenvolvimento da capacidade critica e reflexiva e a contribui¢do do curso para a
formagdo profissional, o que demonstra reconhecimento dos estudantes quanto a

qualidade do processo formativo oferecido.

Os graficos apresentam a distribui¢do percentual das respostas dos discentes
referentes as 16 questdes de avaliagdo do curso de graduacdo para os Cursos 6 e 7,
possibilitando analisar a percep¢do dos estudantes em relagdo a qualidade do processo

formativo oferecido.

No Curso 6, observa-se predominancia do conceito 5 em praticamente todas as
questdes avaliadas, com percentuais que variam aproximadamente entre 55% e 80%. Esse
resultado indica avaliagdo majoritariamente positiva dos estudantes quanto aos diferentes
aspectos do curso, como a contribuicdo das disciplinas para a formagdo académica e

profissional, o acesso a conhecimentos atualizados e o desenvolvimento de competéncias
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criticas e reflexivas. O conceito 4 aparece como segunda avaliacdo mais frequente, com
percentuais moderados em algumas questdes, enquanto os conceitos 3, 2 e 1 apresentam
baixa incidéncia, indicando reduzido nivel de insatisfagdo entre os respondentes. A
distribuicao das respostas sugere tendéncia central situada entre os conceitos 4 € 5, com

relativa concordancia entre os estudantes.

Ja no Curso 7, os resultados indicam niveis ainda mais elevados de satisfagao,
com forte predominancia do conceito 5, frequentemente variando entre 70% e 90% das
respostas em diversas questdes. Esse padrdo evidencia alto grau de aprovagdo do curso
por parte dos discentes, especialmente em aspectos relacionados a formacgao profissional,
ao desenvolvimento de competéncias criticas, a articulacdo entre teoria e pratica e as
oportunidades de aprendizagem ao longo da graduagdo. Os conceitos 4 e 3 aparecem em
proporgdes bastante reduzidas, enquanto os conceitos 2 e 1 sdo praticamente inexistentes,

demonstrando baixa dispersao das respostas e elevado consenso entre os participantes.

A andlise dos graficos dos Cursos 8, 9 e 10 evidencia a distribui¢do percentual dos
conceitos atribuidos pelos discentes as diferentes perguntas do instrumento de avaliagao.
Considerando a escala de 1 a 5, observa-se predominancia dos conceitos mais elevados
(especialmente o conceito 5), indicando uma percep¢do majoritariamente positiva em

relagdo aos aspectos avaliados.

No Curso 8, verifica-se que o conceito 5 apresenta os maiores percentuais na
maioria das perguntas, frequentemente situando-se entre aproximadamente 65% e 80%
das respostas. Esse padrdo indica um alto nivel de satisfacdo dos estudantes com os

aspectos avaliados.

Os conceitos 4 aparecem com percentuais moderados, variando aproximadamente
entre 10% e 25%, funcionando como a segunda avaliagdo mais frequente. J& os conceitos
3, 2 e 1 apresentam participagdo reduzida, geralmente abaixo de 10%, sugerindo que

avaliagdes negativas ou medianas foram pouco expressivas.
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Em termos de tendéncia central, a distribuicdo das respostas sugere uma média
proxima aos valores superiores da escala, com baixa dispersao nas avaliagdes mais baixas,

o que reforca a percepgao positiva geral.

No Curso 9, também se observa predominancia do conceito 5, embora com maior
variagdo entre as perguntas, situando-se aproximadamente entre 60% e 78%. Esse
comportamento indica uma avaliacdo globalmente positiva, porém com leve aumento na

heterogeneidade das respostas quando comparado ao Curso 8.

Os conceitos 4 e 3 aparecem com maior frequéncia relativa, em alguns casos
ultrapassando 20%, o que pode indicar que determinados aspectos avaliados apresentam
oportunidades de melhoria. Ainda assim, os conceitos 2 ¢ 1 permanecem com percentuais

baixos, mantendo-se geralmente inferiores a 10%.

Assim, a tendéncia central permanece elevada, mas com maior dispersdo das
respostas, sugerindo percepgao positiva acompanhada de avaliagdes intermediarias mais

frequentes.

No Curso 10, novamente observa-se predominincia do conceito 5, com
percentuais variando aproximadamente entre 60% e 75% na maioria das perguntas. Esse

resultado refor¢a um nivel satisfatorio de avaliacao do curso pelos estudantes.

Observa-se clara predominancia do conceito 5 ao longo de praticamente todas as
perguntas do curso 11, com percentuais que variam aproximadamente entre 60% e 80%
das respostas. Esse comportamento indica uma avaliagdo globalmente positiva do curso,

sugerindo elevado nivel de satisfagdo dos estudantes em relacdo aos aspectos analisados.

Por outro lado, os conceitos 2 e 1 apresentam percentuais reduzidos ou residuais,
o que demonstra baixa incidéncia de avaliacdes negativas. Do ponto de vista estatistico,
a distribuicdo das respostas indica tendéncia central elevada, com concentracdo nas

categorias superiores da escala e baixa dispersdo em valores inferiores.

Tratando do curso 12, o padrdo observado ¢ semelhante, com predominancia do

conceito 5, cujos percentuais situam-se, na maior parte das perguntas, entre 60% e 80%
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das respostas. Esse resultado evidencia uma percepgao favoravel dos estudantes quanto a

qualidade do curso.

Os conceitos mais baixos (2 e 1) aparecem com percentuais bastante reduzidos,
geralmente inferiores a 10%, refor¢ando a ideia de que avaliagdes negativas sdo pouco

representativas entre os respondentes.

DISCENTE AVALIA COORDENADOR DE CURSO

Na sua opinido, o relacionamento do coordenador
com os alunos ¢ satisfatorio?
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A andlise do grafico indica a percep¢ao dos discentes sobre o relacionamento do
coordenador com os alunos, considerando diferentes coordenacdes de curso (Coord. 1 a

Coord. 12). Observa-se que a Série 1, correspondente as avaliagdes mais positivas,
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apresenta os maiores percentuais em todas as coordenacdes analisadas, evidenciando uma

predominancia de respostas favoraveis.

De modo geral, os indices de satisfacdo situam-se entre aproximadamente 65% e
85%, com destaque para as coordenacdes 7, 8, 11 e 12, que apresentam percentuais
proximos ou superiores a 80%, indicando elevado nivel de aprovacdo dos estudantes
quanto a relacdo estabelecida com os coordenadores. Esses resultados sugerem que, na
maior parte dos cursos, os alunos percebem seus coordenadores como acessiveis,

disponiveis para didlogo e atuantes no acompanhamento académico.

Por outro lado, algumas coordenagdes, como Coord. 5 e Coord. 6, apresentam
percentuais menores de avaliagdes positivas (em torno de 45% a 50%), acompanhados
por percentuais relativamente mais elevados nas demais categorias de resposta (Séries 2,
3,4 ¢5). Esse padrao pode indicar maior heterogeneidade nas percepgdes dos estudantes,
sugerindo possiveis necessidades de aprimoramento na comunicagao, no atendimento ou

na interagao entre coordenacgao e discentes.

Assim, os dados evidenciam que o relacionamento entre coordenadores e alunos
¢ percebido de forma majoritariamente positiva, contribuindo para um ambiente

académico mais colaborativo e de acompanhamento pedagogico.

Em praticamente todos os cursos, os percentuais da nota 5 variam
aproximadamente entre 60% e 85%, evidenciando que a maioria dos discentes reconhece
a coordenagcdo como disponivel para orientar, esclarecer duvidas e apoiar questdes
académicas. Destacam-se especialmente as coordenagdes 7, 10, 11 e 12, que apresentam
percentuais proximos ou superiores a 80% nessa categoria, sugerindo um elevado nivel

de satisfagdo dos estudantes quanto ao suporte oferecido.

As avaliagdes nota 4 aparecem em percentuais menores, geralmente inferiores a
20%, indicando que parte dos estudantes também percebe positivamente essa
disponibilidade, ainda que com menor intensidade. Ja as notas intermediarias (3 e 2)

surgem de forma pontual em alguns cursos, como nas coordenacdes 5 € 6, o que pode
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indicar certa diversidade de percepgdes entre os discentes quanto a efetividade ou

frequéncia do atendimento prestado.

Por sua vez, a nota 1, que representa o menor nivel de satisfacdo, apresenta
percentuais reduzidos na maioria das coordenagdes, reforcando a predominancia de

avaliagdes positivas no conjunto dos dados.

AVALIACAO DO TECNICO ADMINISTRATIVO

Os recursos financeiros da Fucamp sdo suficientes
para o desenvolvimento das atividades da IES?
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A FUCAMP oferece outras oportunidades de
crescimento profissional dentro da propria IES?
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Titulacao do Técnico Administrativo
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A andlise dos graficos referentes a Avaliacdo do Técnico-Administrativo
permite compreender a percepcdo dos respondentes em relagdo a aspectos ligados a
resolugdo de problemas, acessibilidade da gestdo e oportunidades de crescimento

profissional dentro da institui¢do.

Para a questdo, “vocé resolve os problemas do dia a dia de forma agil e
proativa?”, observa-se clara predominancia do conceito 5, com aproximadamente 75%
das respostas, indicando que a maioria dos respondentes considera que atua de maneira

eficiente, agil e proativa na resolu¢do das demandas cotidianas.

O conceito 4 aparece com cerca de 25%, reforcando uma avaliagdo também
positiva. Nao ha registros relevantes para os conceitos 3, 2 ¢ 1, o que demonstra alta
concentracdo das respostas nos niveis superiores da escala. Esse padrdo indica uma
tendéncia central elevada, sugerindo percepcao positiva quanto a capacidade de resolugao

de problemas.

Sobre a questdo, “o gestor é de facil acesso e busca solugoes para os problemas
apresentados?”, verifica-se que o conceito 5 concentra aproximadamente 55% das
respostas, evidenciando que mais da metade dos participantes avalia de forma muito

positiva a atuacao da gestao.
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O conceito 4 aparece com cerca de 22%, enquanto o conceito 3 representa
aproximadamente 20% das respostas. J4 o conceito 2 surge com percentual reduzido,

proximo de 3%, e o conceito 1 ndo apresenta registros significativos.

Essa distribuicao demonstra uma avaliagdao predominantemente positiva, embora
com maior dispersdo das respostas quando comparada a questdo anterior, sugerindo

percepcdes mais variadas quanto a acessibilidade e a atuagao do gestor.

Quanto a pergunta: “a FUCAMP oferece outras oportunidades de crescimento
profissional dentro da propria IES?”, observa-se que o conceito 5 representa cerca de
60% das respostas, indicando que a maioria dos respondentes reconhece a existéncia de

oportunidades de desenvolvimento profissional dentro da instituicao.

Os conceitos 4 e 3 aparecem com aproximadamente 20% cada, sugerindo que
parte dos respondentes percebe essas oportunidades de forma moderada ou considera que
elas podem ser ampliadas. Nao ha registros expressivos para os conceitos 2 e 1,

evidenciando baixa incidéncia de avaliagdes negativas.

De modo geral, os resultados indicam uma avaliacdo predominantemente
positiva do desempenho técnico-administrativo e da estrutura institucional, com forte

concentracdo das respostas nos conceitos mais elevados da escala (4 ¢ 5).

A tendéncia central elevada sugere que os participantes percebem boa
capacidade de resolu¢do de problemas, acessibilidade da gestdo e possibilidades de
crescimento profissional. Entretanto, a presenca de avaliagcdes intermediarias em alguns
indicadores aponta para possiveis oportunidades de aprimoramento institucional,
especialmente no que se refere a ampliagdo e divulgagdo de oportunidades de

desenvolvimento profissional.

Quando questionados se os recursos financeiros da FUCAMP sido suficientes
para o desenvolvimento das atividades da IES, observa-se predominéancia do conceito 5,
com aproximadamente 65% das respostas, indicando que a maioria dos respondentes
percebe de forma bastante positiva a suficiéncia dos recursos financeiros disponibilizados

pela instituigdo.
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O conceito 4 aparece com cerca de 25%, reforcando uma avaliagdo também
favoravel. J4 o conceito 3 apresenta aproximadamente 8%, enquanto o conceito 2 registra

cerca de 2% das respostas. O conceito 1 ndo apresenta registros significativos.

Essa distribuicdo evidencia uma tendéncia central elevada, com forte
concentragdo das respostas nos niveis superiores da escala, indicando que os participantes
reconhecem, de modo geral, que os recursos financeiros sdo adequados para o
desenvolvimento das atividades institucionais, embora pequenas parcelas apontem

possiveis limitacdes.

No grafico que aborda a questdo: “as solicitagoes especificas do seu setor sdo
atendidas de forma agil?”, observa-se uma distribui¢do mais equilibrada entre os
conceitos superiores. O conceito 4 apresenta cerca de 39% das respostas, enquanto o
conceito 5 registra aproximadamente 38%, demonstrando que a maioria dos respondentes

avalia positivamente a agilidade no atendimento das demandas.

O conceito 3 aparece com cerca de 10%, indicando percepgdes intermedidrias
quanto a eficiéncia do atendimento. J& o conceito 2 apresenta aproximadamente 13%,
sugerindo que uma parcela menor dos respondentes percebe certa demora ou dificuldades

no atendimento as solicitagcdes. O conceito 1 ndo apresenta registros.

Essa distribui¢do demonstra uma avaliagdo predominantemente positiva, porém
com maior dispersdo das respostas em comparacao ao indicador anterior, o que pode
indicar variagdes na experiéncia dos diferentes setores quanto a agilidade no atendimento

das demandas.

Na pergunta: “a FUCAMP oferece outras oportunidades de crescimento
profissional dentro da propria IES?”, observa-se que o conceito 5 representa
aproximadamente 32% das respostas, indicando que parte significativa dos respondentes
percebe de forma bastante positiva a existéncia de oportunidades de desenvolvimento

profissional na instituicdo.

Entretanto, nota-se também presenca relevante do conceito 3, com cerca de 32%,

sugerindo que uma parcela expressiva dos participantes percebe essas oportunidades de
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forma intermedidria ou moderada. O conceito 4 apresenta aproximadamente 18%,

enquanto os conceitos 2 e 1 registram cerca de 9% cada.

Quando questionados se a instituicdo promove cursos de atualizacdo e de
capacitagdo profissional”, observa-se predomindncia do conceito 5, com
aproximadamente 50% das respostas, indicando que metade dos respondentes avalia de

forma bastante positiva as iniciativas institucionais voltadas a capacitacao.

O conceito 4 aparece com cerca de 20%, seguido pelo conceito 3, também com
aproximadamente 20%. Ja o conceito 2 apresenta cerca de 10%, enquanto o conceito 1

ndo registra respostas.

Esse resultado demonstra uma avaliacdo majoritariamente positiva, embora a
presenca de conceitos intermedidrios indique que parte dos respondentes considera que

as agoes de capacitacao podem ser ampliadas ou fortalecidas.

O grafico circular referente a pergunta “Vocé estuda ou estudou na FUCAMP?”
revela que 75% dos respondentes afirmam ja ter estudado ou estar estudando na

instituicdo, enquanto 25% indicam ndo possuir esse vinculo académico.

Esse resultado sugere que a maioria dos participantes da pesquisa possui
experiéncia direta com a instituicdo também na condicdo de estudante, o que pode
contribuir para uma percep¢ao mais ampla sobre o funcionamento e as oportunidades

oferecidas pela FUCAMP.

De modo geral, os resultados indicam que os respondentes percebem de forma
positiva as iniciativas institucionais voltadas a capacitacdo profissional, com

predominancia de conceitos elevados na avaliacdo dos cursos de atualizagao.

A andlise do grafico referente a Titulagdo do Técnico-Administrativo permite
compreender o nivel de formagdo académica predominante entre os colaboradores

técnico-administrativos da institui¢ao.

Observa-se que a maior concentragdo de respondentes possui ensino superior

completo, representando aproximadamente 70% do total. Esse resultado indica que a
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maior parte do corpo técnico-administrativo apresenta elevado nivel de qualificagdo
académica, o que pode contribuir significativamente para o desempenho das atividades

institucionais e para a qualidade dos servigos prestados.

Em seguida, destaca-se a presenga de profissionais com especializagao,
correspondendo a cerca de 18% dos respondentes. Esse dado demonstra que uma parcela
relevante dos colaboradores buscou formagdo continuada em nivel de pos-graduagao,

reforcando o investimento em aprimoramento profissional.

Os colaboradores com ensino médio completo representam aproximadamente
5%, enquanto aqueles com mestrado correspondem a cerca de 4% dos respondentes. J& o
ensino superior incompleto apresenta percentual reduzido, em torno de 2%. Nao ha
registros significativos para ensino fundamental ou doutorado entre os participantes da

pesquisa.

Do ponto de vista interpretativo, a distribuicdo evidencia que o corpo técnico-
administrativo da instituigdo apresenta perfil educacional predominantemente
qualificado, com forte concentracdo em niveis superiores de formagdo. Esse cenario ¢
positivo para o desenvolvimento das atividades institucionais, pois profissionais com
maior nivel de escolaridade tendem a contribuir para melhoria dos processos

administrativos, maior capacidade de gestdo e maior eficiéncia organizacional.

POTENCIALIDADES APONTADAS NA AVALIACAO INSTITUCIONAL ANO
DE 2025

Cursos da Area de Ciéncias Exatas

De acordo com os resultados da avaliagdo institucional, os estudantes dos cursos
da area de Ciéncias Exatas destacaram diversas potencialidades relacionadas
principalmente a atuagdo docente e as estratégias pedagogicas adotadas no processo de

ensino-aprendizagem.

Entre os principais aspectos positivos apontados pelos alunos, destacam-se:
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o Utilizacdo de metodologias de ensino que favorecem a compreensdo € o

aprendizado dos conteudos;
o Dominio do contetido por parte dos professores nas disciplinas ministradas;
o Clareza e objetividade na exposicdo dos contetidos durante as aulas;

e Disponibilidade dos docentes para esclarecimento de duvidas e acompanhamento

dos estudantes;

e Uso adequado de tecnologias de informagdo e comunicagdo no processo de

ensino;
e Pontualidade e cumprimento da carga horaria das aulas pelos professores;

o Relagdo positiva entre docentes e discentes, favorecendo um ambiente académico

colaborativo.

Outro aspecto amplamente destacado pelos estudantes refere-se a valorizacao das
aulas praticas, consideradas fundamentais para a consolidacao do conhecimento tedrico.
Disciplinas como Redes de Computadores I € Nocdes de Eletricidade e Eletronica foram
citadas como exemplos de praticas pedagogicas eficazes, especialmente pelo uso de

atividades em laboratorio que contribuem significativamente para o aprendizado.

Além disso, os comentarios abertos dos alunos evidenciam elevado nivel de
satisfacdo com diversos docentes do curso, frequentemente descritos como profissionais

excelentes, atenciosos e comprometidos com o processo de aprendizagem.

No que se refere a avaliagdo da coordenacdo do curso, os docentes destacaram

diversos aspectos positivos, entre eles:

e Relacdo de respeito, cordialidade e integracdo entre coordenagdo, professores e

alunos;
o Comunicacgao eficiente das decisOes institucionais;

e Acompanhamento do plano de ensino das disciplinas;
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e Agilidade na resolug¢do de demandas apresentadas pelos docentes;
o Boa gestdo e organizagao das atividades académicas do curso.

Destaca-se, ainda, que a coordenac¢ao do curso obteve 100% de aprovagdo por parte
dos docentes nos aspectos relacionados ao respeito, a cordialidade, a integracdo e a

eficiéncia na resolucdo de demandas académicas.

Cursos das ciéncias humanas

Nos cursos da area de Ciéncias Humanas, os resultados da avaliacdo institucional
também apontaram importantes potencialidades relacionadas a gestdo do curso, a atuagao

docente ¢ a interagdo com os estudantes.

Entre os aspectos mais mencionados pelos discentes destacam-se:

o Facilidade de acesso a coordenagdo do curso, favorecendo o didlogo e a resolugdo
de demandas académicas;

e Disponibilidade dos professores para atendimento aos estudantes, contribuindo
para o acompanhamento do processo de aprendizagem,;

e Realizacdo de eventos académicos promovidos pelo curso, que ampliam as
oportunidades de formagdo e discussdo de temas relevantes.
Além disso, os estudantes ressaltaram a atuacao ativa da coordenacao, destacando
caracteristicas como organizacdo, comunicacdo eficiente, acessibilidade e
abertura ao didlogo. A coordenac¢do foi reconhecida como um elemento
importante para o bom andamento das atividades académicas, demonstrando

interesse em ouvir os alunos e contribuir para a melhoria continua do curso.

Cursos das areas da saude

Nos cursos da area da Saude, a avaliacdo institucional revelou elevado nivel de
satisfacao em relacao as atividades praticas, a atuacao docente e a gestdo académica.

Entre as principais potencialidades destacadas pelos estudantes estdo:
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Carga adequada de atividades praticas, considerada suficiente para atender as
demandas do processo de ensino-aprendizagem;

Coordenacdo acessivel, receptiva e atenta as demandas da comunidade
académica, mantendo postura cordial e aberta ao dialogo;

Docentes com amplo dominio dos contetdos ministrados, além de disponibilidade
para orientacdo e acompanhamento dos estudantes;

Realizacdo de eventos académicos e palestras promovidos pelos cursos,
contribuindo para a ampliacao da formacgao profissional;

Elevado indice de satisfagdo em relagdo as atividades de estagio, consideradas
importantes para a formagao pratica dos estudantes;

Reconhecimento do dominio técnico e didatico da maioria dos professores;
Valorizagdo significativa das aulas praticas, fundamentais para o
desenvolvimento das competéncias profissionais;

Comprometimento dos docentes com a carga horaria e pontualidade nas

atividades académicas.

De modo geral, os resultados da avaliag¢do institucional evidenciam um ambiente

académico positivo, marcado pelo compromisso docente, pela valorizagdo das atividades

praticas e pela atuacdo participativa das coordenagdes de curso, fatores que contribuem

significativamente para a qualidade da formagao oferecida pela Instituigao.

INSTITUCIONAL

A Avaliacao Institucional realizada no ano de 2024 evidenciou diversas potencialidades

relacionadas as atividades académicas, a gestdo institucional e as condigdes estruturais

oferecidas pela Instituicao. Entre os principais aspectos positivos identificados, destacam-

S€:

Corpo docente qualificado, comprometido com a melhoria continua do processo
de ensino e aprendizagem. A partir do segundo semestre de 2023, os professores
do UNIFUCAMP passaram a implementar metodologias ativas de aprendizagem,
estratégia que tem contribuido para tornar o processo educacional mais dindmico,

participativo e centrado no estudante.

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, 1900, Jardim Zenith — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG Telefone: (34) 3842 5272 Palmério
- FUCAMP

site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



uni .

Transformando vidas pelo conhecimento

o Oferta de aulas 100% presenciais, favorecendo maior interacdo entre docentes e
discentes, fortalecimento das atividades académicas e melhor acompanhamento
do processo formativo.

e Infraestrutura em constante expansdo e modernizacdo, com investimentos
continuos em reformas, ampliagcdes e construgdo de novos espagos académicos,
visando proporcionar melhores condi¢des de ensino e aprendizagem.

e Acessibilidade arquitetonica adequada, garantindo inclusdo e mobilidade as
pessoas com deficiéncia ou com dificuldades de locomogao, por meio de recursos
como piso tatil, sinalizagdo em braile, elevadores e rampas de acesso.

e Desenvolvimento de projetos voltados a inovagdo e ao empreendedorismo,
estimulando a formacao de profissionais com visdo critica, criativa e alinhada as
demandas do mercado de trabalho.

o Participacdo em programas federais de incentivo a formacao académica, como o
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) e o Programa
de Residéncia Pedagdgica, além da participagdo em projetos financiados pela
FAPEMIG, fortalecendo a pesquisa e a formag¢ao docente.

e Incentivo a produgao cientifica, por meio da disponibilizagdo de cinco periddicos
institucionais em diferentes areas do conhecimento, da Editora Fucamp, destinada
a publicacdo de e-books, e dos Anais da Fucamp, voltados a divulgagdo de
resumos cientificos, todos com acesso gratuito.

o Gestdo institucional acessivel e comprometida, com gestores que demonstram
abertura ao didlogo e empenho constante na melhoria da qualidade académica e
administrativa da Instituigao.

e Atuagdo participativa das coordenagdes de curso, que mantém disponibilidade
para atendimento aos estudantes, promovendo uma relacdo baseada no respeito,
na integracao entre professores e alunos e no compromisso com a qualidade dos
Cursos.

e Valoriza¢do do egresso, por meio da oferta de cursos, palestras e seminarios
destinados aos ex-alunos da Institui¢do, incentivando a formagao continuada e o

vinculo com a comunidade académica.
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e Oferta de programas de nivelamento e atendimento psicopedagogico,
contribuindo para o acompanhamento académico e o apoio ao desenvolvimento
dos estudantes.

e Desenvolvimento de projetos sociais e de extensao, fortalecendo a relagdo entre a
Institui¢do e a comunidade, além de promover a aplicagdo do conhecimento
académico em contextos sociais.

o Integracdo entre teoria e pratica em todos os cursos oferecidos, proporcionando
uma formagdo mais completa e alinhada as exigéncias profissionais

contemporaneas.

FRAGILIDADES APONTADAS NA AVALIACAO INSTITUCIONAL ANO DE
2025

Cursos de exatas

Apesar da avaliagdo geral positiva, alguns pontos foram identificados como
oportunidades de melhoria a partir das respostas dos estudantes:

e Necessidade de maior incentivo a participacdo dos alunos nas atividades
académicas;

e Solicitagdo para melhor organizacdo e divulgacdo antecipada de prazos e
atividades avaliativas em algumas disciplinas;

e Sugestoes para ampliagdo de atividades praticas e laboratoriais em determinados
componentes curriculares;

o Em alguns casos, os alunos indicaram interesse em maior acompanhamento das

notas e avaliacdes ao longo do semestre nos sistemas académicos.

Cursos das ciéncias humanas

e  Melhoria na comunicagdo com os alunos;

e  Melhoria no desempenho pedagdgico dos professores;
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e Melhoria na instituicdo das monitorias;

e O curso foca nos tedricos passados, que sdo de suma importancia, entretanto
trabalhos atuais que estdo de acordo com o periodo em que vivemos ndo sdo ensinados;

e Comunicagdo e clareza nas faltas dos professores;

e Atendimento fora do horario da coordenagdo periodo noturno;

e Melhorar a comunicacdo entre os professores e melhorar os agendamentos de

projetos integradores, que sdo sempre desorganizados e atrapalha a comunhao dos alunos;

Cursos das areas da saiude

e Necessidade de aprimoramento das estratégias pedagogicas adotadas pelos
docentes;

e Solicitagdo de materiais de apoio em algumas disciplinas do curso;

e Ampliacdo da oferta de aulas praticas aos sabados, bem como da realizacdo de
visitas técnicas;

e Promocgao de um maior nimero de eventos académicos, como simpdsios e cursos;

e Melhoria e manutengdo dos equipamentos multimidia (data show) e dos cabos
utilizados nas salas de aula;

e Reavaliagdo da atribuicdo de pontuacdo vinculada a participagdo em aulas
préaticas, considerando a possibilidade de atividades alternativas para os discentes

que, por motivos justificados, ndo possam comparecer.

INSTITUCIONAL

A analise dos resultados da Avaliacdo Institucional de 2024 também permitiu
identificar alguns aspectos que demandam aten¢do e aprimoramento por parte da
Instituicdo. As fragilidades apontadas pelos participantes da pesquisa estdo relacionadas

principalmente a infraestrutura, aos servigos institucionais, ao apoio as atividades

académicas e ao aprimoramento de recursos tecnologicos. Esses pontos sdo apresentados

a seguir.
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e Embora a Instituicdo realize limpeza didria e reposicao constante de materiais de
higiene nos banheiros, alguns estudantes sugeriram melhorias nesse aspecto,
indicando a necessidade de acompanhamento continuo para manutengao da

qualidade desses espacos.

e Foi apontada a necessidade de melhoria no atendimento da cantina, bem como
ampliacdo da variedade de alimentos oferecidos. Ressalta-se que a cantina ¢ um
servico terceirizado ¢ tem buscado atender as demandas da comunidade
académica, demonstrando disposi¢do para aprimorar continuamente 0s Servigos

prestados.

e Alguns participantes destacaram a necessidade de aquisicido de materiais
adicionais para fortalecer as aulas praticas, contribuindo para uma experiéncia

académica ainda mais completa e alinhada as demandas da formagao profissional.

e Também foi sugerida a ampliagdo de convénios com municipios da regido, com o
objetivo de facilitar a realizagdo de estagios para estudantes que residem em outras

cidades, ampliando as oportunidades de pratica profissional.

o Foram apontadas questdes pontuais relacionadas a didatica de alguns docentes,
indicando a importancia de continuar investindo em acdes de formagao

pedagdgica e no aprimoramento das praticas de ensino.

o Foi sugerida a adequagdo do Sistema Académico de Gestdo, de modo que
possibilite o lancamento de notas individualizadas para diferentes atividades
avaliativas, facilitando o acompanhamento do desempenho académico dos

estudantes.

e Os participantes também indicaram a necessidade de maior investimento em
recursos tecnoldgicos nas salas de aula, com o objetivo de aprimorar as

metodologias de ensino e apoiar o desenvolvimento das atividades académicas.
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ACOES ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS EM FUNCAO DOS
RESULTADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DO ANO DE 2025

Com base nos resultados obtidos na Avaliagdo Institucional de 2025, foram
identificadas algumas fragilidades e oportunidades de melhoria nos cursos do
UNIFUCAMP. A partir dessa andlise, foram planejadas e implementadas agdes
académicas e administrativas com o objetivo de fortalecer a qualidade do ensino,
aprimorar a gestdo académica e promover melhorias no processo de ensino-
aprendizagem. As acdes desenvolvidas estdo organizadas de acordo com as areas do

conhecimento.
Cursos da Area de Ciéncias Exatas

Com base nas fragilidades identificadas, foram planejadas a¢des voltadas ao
aprimoramento do curso de Engenharia Agrondmica, buscando fortalecer o engajamento

discente, a organizacdo académica e a qualidade pedagdgica.

e Incentivo a participacdo e engajamento dos estudantes

Acd0: A coordenacdo do curso incentivard a realizagdo de atividades complementares,
como palestras, eventos técnicos e atividades praticas, promovendo maior integragao

entre teoria e pratica e estimulando o interesse e a participacao dos alunos.

e Organizagdo e divulgacdo das atividades avaliativas

Acgao: Os docentes serdo orientados a apresentar, no inicio do semestre, o cronograma das
atividades avaliativas previstas em cada disciplina, favorecendo maior planejamento e

organizacao por parte dos estudantes.

e Ampliacdo das atividades praticas e laboratoriais

Acdo: Incentivo ao desenvolvimento de aulas praticas, atividades de campo e utilizagao
de laboratorios sempre que possivel, reforcando a aplicagdo dos conhecimentos tedricos

na pratica profissional da Agronomia.
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e Acompanhamento do desempenho académico

Acao: Orientacdo aos docentes para que realizem o langamento das notas e atividades no
sistema académico de forma periodica, permitindo que os estudantes acompanhem seu

desempenho ao longo do semestre.

e Aprimoramento pedagogico docente

Acdo: Realizacao de orientacdo pedagogica direcionada aos docentes, refor¢cando a
importancia da aula expositiva e do dominio do contetido. O uso de ferramentas de
Inteligéncia Artificial devera ser compreendido como recurso complementar, nio
substituindo a explicacdo e mediagdo pedagdgica do professor. Também serd oferecido
suporte didatico para docentes que necessitem aprimorar a organizacdo das aulas, a

estruturacao das avaliagdes ¢ a condugao das disciplinas.

e Padronizagdo das praticas académicas e uso das plataformas institucionais

Ac¢d0: Em reunido oficial, a coordenacdo do curso orientou os docentes sobre a
obrigatoriedade da utilizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle) para envio
e coleta de atividades académicas, evitando o uso de e-mails isolados. Também foi
reforcada a necessidade de cumprimento rigoroso do horério de inicio das aulas (19h10)

e maior agilidade no langamento das notas no sistema académico.

e Transparéncia e comunica¢ao com os estudantes

Acdo: O colegiado e a coordenagdo estabeleceram que eventuais alteragdes no quadro
docente durante o semestre deverdo ser comunicadas previamente aos estudantes por

meio dos representantes de turma ou comunicados institucionais.

e Ampliacdo dos canais de comunica¢do da coordenagao

Acdo0: Além das comunicacdes realizadas em sala de aula e por meio de avisos
institucionais, foi criado um ambiente virtual no Moodle da coordenacdo do curso, no

qual serao divulgadas todas as informacdes, avisos e comunicados académicos.

e Formagao continuada docente
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Acdo: Considerando que muitos professores possuem formacdo técnica e ndo
licenciatura, a institui¢do promove formag¢ao continuada, por meio de cursos, palestras e

disponibiliza¢ao de materiais pedagogicos para fortalecimento das praticas de ensino.

e Incentivo a iniciagdo profissional

Acdo: Intensificagdo da apresentacdo de aplicagdes praticas dos contetdos durante as

aulas, aproximando os estudantes das atividades profissionais da area.

Cursos da Area de Ciéncias Humanas

As agdes planejadas para os cursos da drea de Ciéncias Humanas concentram-se no
fortalecimento da atualizacdo tedrica, na melhoria da comunicagdo institucional ¢ na

organizagdo das atividades académicas.

e Ampliacdo do contato com autores e tematicas contemporaneas

Agdo: Serdo ofertados cursos de extensdo na plataforma Moodle abordando tematicas
atuais da Psicologia e autores contemporaneos, com certificagdo para os estudantes

participantes.

Também sera retomada a pratica do podcast do curso, com discussdes sobre temas atuais
da Psicologia e participagdo de profissionais convidados, previamente autorizados pela
direcdo e coordenagdo do curso. Os episodios serdo divulgados nas redes sociais

institucionais € em momentos culturais na institui¢ao.

Outra iniciativa sera o Projeto Spotify PsicoUnifucamp, que promovera a producao e
divulgacao de videos e podcasts com profissionais reconhecidos na area, ampliando o

acesso dos estudantes a discussdes contemporaneas.

Além disso, o Grupo de Estudos de Aprofundamento Psicoldgico desenvolvera atividades
voltadas ao reconhecimento de autores contemporaneos, por meio da elaboracdo de
materiais informativos e exposi¢des durante os intervalos académicos e posteriormente

na Clinica de Psicologia.
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e Comunicagdo sobre auséncias docentes

Acgdo: Foi reforcada junto ao corpo docente a necessidade de comunicagdo prévia a
coordenacgdo ¢ aos estudantes em casos de auséncia ou troca de aulas, visando maior

organizac¢do académica e transparéncia.

e Atendimento da coordenacgao

Acdo: Foi esclarecido aos estudantes que, mesmo havendo horarios especificos de
atendimento, ¢ possivel registrar demandas a qualquer momento por meio de mensagens
institucionais. A coordenacdo realiza o acompanhamento das solicitacdes assim que

retorna ao setor, buscando encaminhar e resolver as demandas apresentadas.

Também foi refor¢ado que a coordenagdo esta presente diariamente no periodo noturno,

das 19h as 22h30, garantindo suporte académico aos estudantes.

e Organizagao dos Projetos Integradores

Acao: Foi realizada reunido com o corpo docente para apresentar um novo modelo de
organiza¢do dos Projetos Integradores, com orientagdes registradas em ata. A condugdo
das atividades ficara sob responsabilidade dos professores responsaveis por cada projeto,
em conjunto com os estudantes participantes, favorecendo maior organizacido e

comunicagao entre docentes e discentes.

Cursos da Area da Satde

Nos cursos da area da Saude, as agdes estao voltadas ao fortalecimento das estratégias
pedagdgicas, ampliagdo das atividades praticas e aprimoramento da infraestrutura e dos

processos avaliativos.

e Aperfeicoamento das estratégias pedagogicas

Acdo: A institui¢do promove capacitacdoes pedagogicas e incentiva a participagdo dos

docentes em cursos ¢ oficinas voltados ao uso de metodologias ativas de ensino.
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e Disponibilizagdo de materiais de apoio

Acdo: Durante reunides pedagodgicas, foi realizado levantamento das necessidades de
materiais de apoio nas disciplinas. Esses materiais serdo disponibilizados aos estudantes

por meio do Moodle ou do acervo bibliografico institucional.

e Ampliacao das atividades praticas e visitas técnicas

Ac¢ao: Planejamento conjunto entre coordenagao e docentes para ampliar a oferta de aulas

praticas aos sabados e organizar visitas técnicas a instituigdes parceiras.

e Promocado de eventos académicos

Acao: Incentivo a realizagdo de palestras, simp0dsios, cursos e semanas tematicas, visando

complementar a formacao académica dos estudantes.

e Manutencdo de equipamentos multimidia

Acgdo: Solicitagdo ao setor responsavel para manutengdo preventiva e corretiva dos
equipamentos multimidia utilizados em sala de aula, incluindo data shows e cabos. Apos

a solicita¢do, os equipamentos passaram por revisao.

e Flexibilizagdo de critérios avaliativos em atividades praticas

Ac¢do: Discussao em reunido pedagogica sobre a possibilidade de oferecer atividades
substitutivas para estudantes que, por motivos justificados, ndo possam participar de

determinadas atividades praticas.

INSTITUCIONAL

1. Vistoria em todas as salas de aulas para retirada de carteiras com defeitos e quebradas,

compra de estofados para reposicao das carteiras de estudante;

2. Verificacao de datashows e cabos em todas as salas, melhorar a adaptacao dos cabos,

compra de 20 cabos de projetores para trocar nas salas de aula;
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3. Checagem e manuten¢ao de todos os ar-condicionado da Instituicdo (em janeiro);

4. Troca e substitui¢do de todas as mesas da cantina universitaria — Compra de 20 jogos

de mesas para lanchonete;

5. Troca da administra¢do da lanchonete (cantina) FUCAMP para melhoria da qualidade

e atendimento;

6. Podagdo de todas as arvores do Campus para melhorar a iluminagao do estacionamento;
7. Lavagdo geral de todas as salas e laboratoérios;

8. Pintura de varios espagos, ex: Inovaccer, salas, etc;

9. Biblioteca Digital — Curatoria — acesso ilimitado;

10. Término da constru¢do do NPJ — Nucleo de Pratica Juridicas — Unifucamp para

melhor qualidade do atendimento e privacidade;

11. Aquisi¢do de varios aparelhos para academia do curso de Educagdo Fisica

(musculagdo);
12. Projeto de construgdo do Centro Esportivo (com apoio de Deputados)

13. Revisdo de todos os banheiros — masculino e feminino, reposi¢do de porta papel
higiénico, saboneteira e porta papel toalha para substituir os quebrados nos banheiros

(tampas, valvulas, suportes de sabao, papel higiénico, etc);
14. Conferéncia de toda a iluminagdo do Campus: (4reas internas e externas);

15. Aquisigao de ar-condicionado, compra de 03 para o pré-clinico, pds-graduagao e sala

de reunido;

16. Cancelamento do Contrato Minha Biblioteca/ Saraiva em 30 de junho em resposta no

e-mail (dificuldade de acesso, prego exorbitante, reclamagdes constantes);

17. Reposi¢do de extensdes e adaptadores na sala de multimédia;
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18. Reposigdo de talheres, copos, xicaras e panos de prato na sala de professores;
19. Reposi¢do de Pinceis e apagadores novos para cada professor;

20. Reposi¢ao de todo material de limpeza;

21. Troca da cortina da sala de reunides (em andamento);

22. Compra e reposicao de materiais de escritorio;

23. Limpeza dos ar-condicionado das Salas e Bloco Central;

24. Manutengao das Cameras de Seguranca em todos os blocos e laboratorios;

25. Desenvolvimento de Projetos Integradores (Extensdo) por todos os cursos e

disciplinas;

26. Renovacao de Reconhecimento dos cursos de Engenharia Agrondmica e Engenharia

Civil;
27. Oferta do novo Curso de Enfermagem;
28. Intensifica¢do das aulas praticas em todos os cursos da IES;

29. Finalizacdo da montagem da Clinica Odontolédgica (Clinica-escola) com mais de 15

cadeiras de atendimento e varios aparelhos com raio X e outros;
30. Montagem do laboratorio Pré-clinico de Odontologia;

31. Manutenc¢ao de todos os computadores, nos laboratdrios de informatica, na biblioteca

e setores administrativo;

32. Revisao das caixas de som — Anfiteatro ¢ Inovaccer;

33. Revisao dos telhados com goteiras e vazamentos;

34. Lavagem das cortinas de todos as salas e setores da IES;

35. Melhoria continua da limpeza das salas;
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36. Entrega de estojos com pinceis para cada professor dos cursos.

CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagao Institucional do UNIFUCAMP demonstra o cumprimento da
legislagdo vigente proposta pelo CONAES, que tem como finalidade construir uma
cultura de avaliagdo que possibilite uma permanente atitude de tomada de consciéncia
sobre sua missao e finalidade Académica e Social. Assim viabiliza procedimentos
democraticos, tais como a divulgacao dos dados e de suas agdes e a sustentabilidade dos
principios de cidadania. Esta ¢ resultado do planejamento da Comissao Propria de

Avaliacdo que buscou identificar as fragilidades e potencialidades da Institui¢ao em geral.

Os integrantes da Comissdo Propria de Avaliacdo participam das reunides e da
divulgagdo dos resultados, visando levar para a comunidade académica os resultados da
autoavaliag¢do. O relatorio final é apresentado aos gestores para a formulacao das agdes
académicas, o qual ficara disponibilizado no site da Instituicdo para conhecimento de
todos. O aprimoramento dos trabalhos da CPA depende da participacdo de todos, bem

como maior interesse de todos os segmentos envolvidos nesta IES.

A Comissdo Propria de Avaliacdo da Fundag¢dao Carmelitana Méario Palmério
busca atender as dez dimensdes determinadas pela Lei SINAES n° 10.861, de 14 de abril
de 2004.
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A Coordenacao
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